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Resumen

Este proyecto tiene como objetivo, desarrollar una estrategia computacional de 
apoyo terapéutico que funcione como acompañamiento interactivo para facilitar 
la regulación emocional y mejorar la toma de decisiones en personas con ansiedad 
generalizada.

El alcance abarca la caracterización de niveles de ansiedad en jóvenes mediante el 
uso del instrumento psicométrico ISRA-B y el desarrollo de una solución tecnológica 
adaptable basada en inteligencia artificial. La metodología emplea técnicas ágiles como 
Scrum, incorporando el análisis de señales fisiológicas (EEG y frecuencia cardíaca), 
redes neuronales convolucionales para la detección de patrones y un sistema difuso 
como el Takagi-Sugeno-Kang para la clasificación de niveles de ansiedad.

Se espera como resultado principal, una plataforma funcional capaz de ofrecer 
recomendaciones personalizadas, mejorar la seguridad posdecisión y reducir la 
influencia negativa de la ansiedad. Los hallazgos iniciales se documentarán en un 
artículo científico e informe técnico, y se compartirán en congresos y publicaciones 
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académicas. Como conclusión sobresaliente, este proyecto busca sensibilizar a la 
comunidad sobre la importancia de la regulación emocional en la toma de decisiones, 
mostrando el potencial transformador de la inteligencia artificial en la salud mental.

Palabras clave: ansiedad; inteligencia artificial; gestión emocional; jóvenes 
universitarios; toma de decisiones; ansiedad generalizada. 

Introducción

La ansiedad generalizada es un problema creciente entre los jóvenes universitarios, 
afectando su bienestar emocional, rendimiento académico y capacidad para tomar 
decisiones claras. Este proyecto surge de una motivación personal al descubrir que 
muchas experiencias compartidas por los compañeros reflejan dificultades comunes 
para gestionar la ansiedad en contextos académicos.

El objetivo es desarrollar una estrategia computacional basada en inteligencia 
artificial (IA) que actúe como acompañamiento interactivo para regular emociones y 
apoyar la gestión de la ansiedad. Usando el instrumento psicométrico ISRA-B, redes 
neuronales convolucionales y sistemas difusos como el Takagi-Sugeno-Kang, se 
busca construir un prototipo adaptable que combine datos fisiológicos, como EEG y 
frecuencia cardíaca, para ofrecer recomendaciones personalizadas.

Este proyecto se fundamenta en investigaciones recientes que muestran cómo la 
ansiedad distorsiona la percepción del riesgo, reduce la flexibilidad cognitiva y afecta 
los circuitos cerebrales relacionados con el control emocional (Yamamori y Robinson, 
2023; Xu et al., 2020; Babaoglu et al., 2024).

Desarrollo del tema

El problema central que aborda este proyecto es el impacto de la ansiedad en 
distintos aspectos de la vida de los jóvenes universitarios, que afectan no solo su 
capacidad para tomar decisiones claras y efectivas, sino su bienestar emocional, social 
y académico. Como se muestra en estudios (Yamamori y Robinson, 2023; Xu et al., 
2020), la ansiedad altera circuitos cerebrales clave, incrementa el sobrepensamiento 
y disminuye la flexibilidad cognitiva, llevando a elecciones menos racionales y a una 
menor seguridad posdecisión. Frente a este desafío, se plantea la necesidad de 
soluciones innovadoras que combinen enfoques tecnológicos y terapéuticos.

La metodología propuesta integra el uso del instrumento psicométrico ISRA-B para 
identificar niveles de ansiedad adaptativa, junto con tecnologías computacionales 
avanzadas. Se aplican redes neuronales convolucionales para detectar patrones 
complejos en señales fisiológicas (como EEG y frecuencia cardíaca) y sistemas difusos 
Takagi-Sugeno-Kang para clasificar los niveles de ansiedad de forma personalizada. 
El desarrollo sigue un enfoque ágil (Scrum), permitiendo ajustes iterativos conforme 
se recolecten datos relevantes. Esta combinación de IA y datos biométricos busca 
diseñar un prototipo adaptable capaz de acompañar al usuario en tiempo real, 
proporcionando recomendaciones específicas que lo ayuden a regular sus emociones 
durante procesos de toma de decisiones.
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Los resultados esperados incluyen una plataforma funcional capaz no solo de 
identificar signos de ansiedad, sino también de ofrecer apoyo interactivo para mejorar 
la seguridad posdecisión, reducir la influencia negativa del estrés y actuar como 
herramienta preventiva, terapéutica y de acompañamiento diario (Das y Gavade, 
2024; Jacobson y Nemesure, 2021). El aspecto más innovador de este proyecto 
radica en la combinación de señales fisiológicas con IA, lo que permite un análisis 
personalizado y en tiempo real de los estados emocionales del usuario.

Conclusiones

Si bien existen diversas formas de abordar la ansiedad en jóvenes universitarios, 
este proyecto propone una solución tecnológica que, desde la ingeniería, integra 
lo emocional y lo cognitivo para ofrecer apoyo personalizado que fortalezca su 
bienestar integral. Podemos afirmar que el desarrollo de una herramienta basada en 
IA representa un punto de partida innovador, capaz de analizar señales fisiológicas 
en tiempo real y generar recomendaciones ajustadas a las necesidades del usuario, 
combinando avances técnicos con aplicaciones prácticas para la salud mental.

Finalmente, este proyecto constituye un aporte interdisciplinario significativo, 
destacando cómo la tecnología puede abrir camino a soluciones cada vez más 
disruptivas, no solo para estudiantes universitarios, sino también para futuras 
aplicaciones en otras poblaciones y contextos.
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