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El presente proyecto tiene como objetivo, desarrollar una inteligencia artificial (1A)
para empresas, que permita prevenir y detectar errores humanos en el etiquetado
de productos, un problema que afecta la eficiencia, rentabilidad y reputacion
empresarial. Mediante técnicas de aprendizaje automatico y analisis de datos, se
disefia una solucién que analiza las tareas diarias de los empleados para identificar
equivocaciones y omisiones. La metodologia incluye la investigacion de IA, analisis de
necesidades empresariales, disefio de prototipo funcional y estudio comparativo de
resultados. Los hallazgos esperan demostrar una mejora en la operacion y reduccién
de errores humanos en el etiquetado, con un impacto positivo en la calidad,
cumplimiento legal y experiencia del cliente.
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El etiquetado incorrecto de productos debido a errores humanos es un problema
recurrente en muchas empresas, con consecuencias negativas como confusién del
consumidor, problemas legales, dafio a la marca, pérdida de ingresos y clientes. Estos
errores reflejan falencias en la atencién y cuidado de los empleados al realizar tareas
rutinarias, y su prevencion es vital para la salud operativa y financiera de cualquier
organizacion.

La inteligencia artificial (IA) surge como una herramienta prometedora para
mitigar estas fallas, al permitir la automatizacién y supervision inteligente de procesos
cotidianos. Este proyecto se fundamenta en la necesidad de desarrollar una solucién
delAque analicey detecte posibles errores en el etiquetado, contribuyendo a mejorar
la precisiéon y eficiencia empresarial. Se justifica en estudios previos que destacan
la importancia de minimizar el error humano mediante tecnologias avanzadas,
fomentando una cultura organizacional orientada a la prevencién y mejora continua.

El error humano, a pesar de los avances tecnoldgicos, sigue siendo una de las
principales causas de problemas en el entorno laboral. Estudios muestran que la
atencién, motivacién y condiciones del trabajador influyen en la ocurrencia de estos
errores. Para abordarlos, es necesario implementar medidas preventivas, fomentar
la capacitacién y crear un ambiente que valore el aprendizaje continuo. La IA puede
ejecutar un rol crucial, simulando actividades intelectuales humanas para mejorar la
deteccidn y correccidn de errores. Tecnologias basadas en |A permiten automatizar
procesos propensos a fallas y analizar grandes voliumenes de datos para identificar
patrones de comportamiento erréneo.

En sectores como la manufacturay la industria alimentaria, donde el error puede
implicar consecuencias graves, la IA ayuda a reducir riesgos y a mejorar la calidad.

El desarrollo de un prototipo funcional de IA para la supervisién del etiquetado es
un paso fundamental, acompafiado por estudios comparativos que evallan su eficacia
frente a métodos tradicionales. Este enfoque no busca sustituir al trabajador, sino
complementarlo, optimizando tiempos y resultados. Finalmente, la integracién de IA
en las operaciones cotidianas permitira a las empresas mejorar su competitividad y
minimizar pérdidas asociadas a errores humanos.
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La implementacién de una |IA para la prevencién de errores en el etiquetado de
productos puede mejorar significativamente la eficiencia operativa y la calidad
del servicio en las empresas. El proyecto demuestra que esta puede detectar
equivocaciones humanas y minimizar sus impactos negativos, o que contribuye
a la reduccién de problemas legales, dafios a la marca y pérdidas financieras.
Es fundamental que la IA complemente el trabajo humano y se integre dentro de
una cultura organizacional que promueva la capacitacién y mejora continua. Cada
objetivo planteado ha evidenciado que las soluciones basadas en IA son viables y
efectivas para enfrentar el problema del error humano en el etiquetado, lo que puede
extenderse a otros ambitos laborales con similares desafios.
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