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ara comenzar a resaltar los aportes que los docentes de Trabajo

Social consideran han hecho a la profesién, al &mbito académico

y a la sociedad, es preciso partir por retomar los soportes que,
desde el marco teérico, permiten comprender por qué se incluy6 esta
categoria para orientar el trabajo reflexivo de los profesores sobre sus
propias practicas.

En este sentido, se ve la necesidad de recordar, por ejemplo, que, al
abordar el concepto de creencias, se incluy6 en ellas las creencias de
autoeficacia, debido a su relacién con la confianza enla capacidad para
desarrollar las tareas especificas de la labor docente y no se incluye
solamente lo que se hace en el contexto del aula, sino el conjunto de
acciones que son inherentes a su rol en el &mbito universitario.

Especificamente en los planteamientos de Sacristan (2007), el
concepto de creencias se vincula con el pensamiento pedagégico
del profesor expresado en su comportamiento en todas las fases
de la ensefianza, por lo tanto, se refieren a ideas implicitas sobre el
mundo, los hombres, la ensefianza, el aprendizaje y la sociedad. Por
ello, se decidi6 proponer una pregunta mediante la cual los profesores
pudieran reflexionar respecto a sus contribuciones desde las practicas
pedagogicas, a fin de comprender la manera en que perciben su papel
en el mundo y en el contexto social.

También se retoman los aportes de Dewey (1989), respecto a la
relacion entre pensamiento y proceso educativo, comprendiendo
que, desde sus planteamientos, el maestro debe contribuir con la
transformacion social. Eso quiere decir, que deben vincularse
activamente mediante las diferentes contribuciones que su rol
docente y profesional le permitan hacer, agregando a ello su
pensamiento reflexivo, es decir, se trata de un posicionamiento
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social, académico siempre reflexivo, que vuelve sobre el actuar para
pensar abierta y flexiblemente sobre él y cualificar el desempeno.
“Por ende accién y pensamiento van intimamente relacionados,
pues el pensamiento se incrusta en la accién, se enriquece en la
accion, sirve a la accion y debe pasar a controlar la accion” (Gabucio,
2005, p. 30).

Con estas claridades, para llevar a cabo la reflexion, el profesor
requiere actuar como un investigador que analiza constantemente
las situaciones y estrategias de intervencion que emplea: la manera
como procesa la informacién, las decisiones que toma; asi como
los contenidos, ideas y teorias que desarrolla; de igual forma, las
situaciones externas al aula de clase, como la escuela y la sociedad,
siendo desde la reflexién, los propios jueces de su ensefianza,
comprendiendo criticamente las situaciones educativas que
enfrentan, asi como los retos que la dindmica actual le demandan.

‘ 4.1. Aportes de las Mejores Practicas Pedagégicas a la Profesién, al Ambito Académicoy a la Sociedad ‘

4.1 Ambito Académico‘ ‘4.2 Aportes Sociales‘ ‘4.3 Aportes Pedag()gicos‘

4.1.1 Docencia 4.2.1 Participacion .
Universitaria gremial y en 431 Reco?oc.1m1entos
(DOCUNI) 16 eventos ";Z‘é‘r‘é“l’;
[ (PARGRE) 16 ( ' )
4.1.2 Publicaciones i
(PUBACA) 34  erotestonat 432 Abordaje
COMPRO) 2
4.1. Investigaciones ( T ) (ABODID) 20
(INVACA)19 4.2.3 Ejercicio
[ Profesional
4.1.4 Funciones (EJEPRO) 32
Administrativas
(FUNADM) 13

Figura 2. Aportes que las mejores practicas pedagégicas hacen a la profesion,
al ambito académico y a la sociedad.
Fuente. Datos primarios. Tomados del cuestionario abierto y prueba
semantica.

Como se anunciaba, para destacar la relacion que el maestro tiene
con su disciplina, la sociedad y el campo pedagodgico, se trabajé la

86



siguiente pregunta: ;Cuales son sus contribuciones como docentes
para la sociedad y para el ejercicio profesional?

Vale aclarar que las respuestas permitieron agrupar las categorias de
acuerdo con los aportes académicos, sociales y pedagogicos. En cuanto
a los primeros, es decir, los aportes académicos, se hizo evidente la
valoracién que hacen de su docencia universitaria, las publicaciones,
investigaciones y funciones administrativas, que han tenido que
desempefiar desde su vinculaciéon conlas universidades. Sobrelos aportes
sociales, destacan fundamentalmente su participaciéon en los gremios,
redes y eventos, asi como el compromiso que tienen como profesionales
y la naturaleza misma de su ejercicio profesional. Por tltimo, estan los
aportes pedagogicos, en donde caracterizaron los abordajes didécticos y
los reconocimientos académicos que han recibido.

4.1 Aportes Académicos

Para comenzar a desarrollar los aportes en el ambito académico, se
encontrd, en primera instancia, lo que corresponde a la docencia
universitaria, en ella se presentaron experiencias relacionadas con
el disefio de materiales, la experiencia que han desarrollado en el
abordaje de cursos en los niveles de pregrado y posgrado, en el
ambito universitario y también fuera del mismo; igualmente, dieron
a conocer sus experiencias en el desarrollo de habitos de escritura,
lectura y expresion oral, asi mismo, salieron a flote las vivencias
en cumplimiento de las funciones sustantivas de la universidad y
finalmente las modalidades de vinculacién al &mbito universitario.

En segunda instancia, se encuentran las contribuciones que han
realizado en materia de publicaciones, en donde dieron a conocer
el rico potencial en la produccién de libros, articulos y otros tipos de
divulgaciones, como cartillas, manuales de clase y materiales educativos.

El otro gran aporte académico esta asociado a la investigacion, en
donde se hizo evidente que se han realizado varios ejercicios a través de
diversas alternativas metodolégicas, han asumido diferentes roles en
ejercicio de sus funciones de investigacion, tal es el caso de las asesorias,
evaluaciones, direcciones de lineas o grupos de investigacion, que al
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finalizar el trabajo realizado dan a conocer los distintos temas en que
se han especializado con sus aproximaciones al conocimiento.

Con relacion a las funciones administrativas, que fue uno de los
criterios de seleccion para la participacion en el estudio, se encontré la
experiencia, que muchos tienen, de haberse desempenado como pares
académicos, tanto en vinculacién con el CNA, como con otros organismos
nacionales, entre ellos Colciencias y el Icfes. Asi mismo, se pudo conocer
sobre la participacién en la creacion de programas académicos.

4.2 Docencia universitaria

Desde el proceso de seleccion de los participantes del estudio, se tuvo
en cuenta que ellos contaran con amplia trayectoria en el ejercicio de
la docencia, aunque enla actualidad estuviesen dedicados a funciones
de tipo administrativo o directivo.

Contar con docentes con una trayectoria de mas de cinco afios en
la docencia, se convirtié en una garantia para que puedan hablar con
suficiente criterio de conocimiento acerca de los temas investigados,
pues son ellos los conocedores de su propia realidad.

De ahi la importancia de reconocer el ejercicio de la docencia
mas alla de la interaccion en el aula, pues ella se desarrolla en el
marco general de la situacién politica, cultural, econémica que
afecta su abordaje. Por lo tanto, se valora la renovacion permanente
del rol docente, aprovechando el acceso a otras experiencias que
permitan responder a los nuevos desafios y retos para la formacion
universitaria.

Los docentes de Trabajo Social refieren que en el ejercicio asumen
diversos retos con los que afrontan su cotidiano desempefio, por
ejemplo, estd el disefio de materiales didacticos que permiten
fomentar el interés y la motivacion de los estudiantes. “Instrumentos
y talleres en procesos y métodos de investigacién social S1/APZ".

Sobre la importancia de este aporte, debe tenerse en cuenta lo
manifestado por Alfonso (2012):
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Dictar una clase amena no siempre es sencillo. Todo influye en el
desarrollo de una buena clase, desde la materia y el horario de la
clase, hasta la situacion politica del pais. Sin embargo, recae en
el profesor utilizar toda su energia e imaginacién para convertir
una clase normal y aburrida en un espacio de aprendizaje donde
el estudiante esté siempre dispuesto a volver y a aprender con la
misma intensidad cada vez. (p. 13).

A esto se agrega que en la medida en que los docentes van
ganando experticia, también van acopiando mayor cantidad y
calidad de materiales de apoyo a sus practicas pedagoégicas, por ende,
enriquecen su desempefio en el aula, se mueven con mayor facilidad
y dominio de los temas y con base en el acumulado de materiales,
que inicialmente pueden ser acopio de otros autores, poco a poco se
van comprometiendo con la construcciéon de recursos propios que
emplean en sus clases, comparten con los estudiantes e incluso llevan
a sus compafieros de docencia.

Porlo tanto, se destac6 laimportancia de la experticia, ala cual podria
agregarse la preparacion y actualizacion, para que los materiales que
acompafian la préctica pedagogica del maestro logren ser pertinentes
paralosestudiantes eincluso sean de utilidad en el posterior desempetio
profesional. Agréguese al disefio de materiales la participacién de los
docentes en diferentes cursos, tanto de pregrado como de posgrado,
en la medida en que ellos también fueron accediendo a formacion
mas cualificada; destacaron la responsabilidad que ha significado el
desarrollo de diferentes cursos, en diferentes espacios académicos y
para diferentes poblaciones, ademas de tener contrataciones tanto en
modalidad hora catedra como de tiempo completo.

A continuacion, se hace un repaso por los diferentes cursos en que
participaron los docentes:

Docente universitaria en el campo de la investigacién social S2/BC.

Docencia a nivel de pregrado y postgrado a nivel local, nacional e
internacional, proyectando un saber acumulado a través de la docencia,
investigacion, practicas académicas S12/PEA.
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Desde 1996 como docente hora catedra en la Universidad de la Salle y
a partir de 2012 como docente de tiempo completo, en la Universidad
Javeriana participé en la formacién de educadores en maestrias de
educacién en escuela comunidad S16/RMC. (Comunicaciones personales).

Se aprecia por consiguiente que, para la formacion de trabajadores
sociales,los docentes participantes delainvestigacionhan desempefiado
la funcion especifica de la ensefianza en diferentes cursos o asignaturas
de acuerdo con su formacién y dreas de manejo profesional, ademads,
los procesos de cualificacion y perfeccionamiento han permitido que
accedan a niveles formativos de posgrados, a los cuales ascienden en
la medida en que van estudiando sus especializaciones y maestrias.

Un hecho que 1llama la atencion, aunque no se presente en todos
los casos, es la experiencia de haber realizado la docencia en otras
ciudades del pais e incluso a nivel internacional, lo cual muestra la
calidad de formacién y preparacién con que cuentan los profesores y
coémo dicha calidad se convierte en garante de su desempefio y objeto
de su reflexion.

También se observa como, para el desempefio docente, el concepto
de docencia universitaria no solo abarca la accién que un profesor
realiza en el salén de clases, pues también incluye las funciones de
investigacion y practica. En general, la preocupacién por la calidad
de la ensefianza en el nivel superior esta asociada al adecuado
desarrollo de los procesos, y mas concretamente en lo que tiene que
ver con la docencia e investigacion; en el caso de Trabajo Social, la
practica como referente basico de la proyeccién social no se deja de
lado. Asi, la conjugacién de las tres funciones que legalmente se le
atribuyen a la universidad, se orienta a la 6ptima formacién de los
profesionales del futuro.

Segun afirma el Centro Interuniversitario de Desarrollo -Cinda-
(1990), esto ocurre cuando “la Universidad contrata a los académicos
de jornada completa para que cumplan las funciones de docencia,
investigacion, extension y administracién. No dispone de académicos
contratados especialmente para realizar algunas de estas funciones de
manera exclusiva” (p. 276).
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Fue importante dedicar un espacio especial para que los propios
docentes destaquen los aportes que consideran han realizado en el
campo de la docencia universitaria; sin embargo, la mirada externa
parece valorar mdas las contribuciones a la calidad, cuando ellas
estan asociadas a la productividad investigativa y en materia de
publicaciones.

Otro aporte que los docentes quisieron destacar, en materia de
docencia universitaria, es lo relacionado con el fomento de héabitos
basicos para el aprendizaje, concretamente, los que tienen que ver con
la lectura y escritura. “El fomento de la lectura como hébito de vida y
de ejercicio mental que fortalezca en los estudiantes sus habilidades
escriturales y de expresion oral S11/PARL".

Los aportes que destacaron respecto a su productividad, se
relacionan con el fomento de la lectura, las habilidades escriturales y
el adecuado manejo de la expresion oral. Se concibe que la tarea de
encaminar a los estudiantes por la adecuada préctica de la lectura y
escritura debe responder a la necesidad de plasmar el libre pensamiento
de los jovenes, para fortalecer las habilidades fundamentales de su
desempetio profesional, para lo cual es necesario familiarizar a los
estudiantes con el uso y manejo de los principales términos de su
profesion, mostrandoles a la vez multiples posibilidades de acceder a
la informacion, segtin sus intereses y necesidades.

No hay que olvidar que entre la lectura y la escritura existe una
intima relacién y que en conjunto son herramientas que vinculan al
practicante al mundo de la vida, es decir, a su contexto inmediato de
actuacion, en este caso la realidad social.

4.3 Publicaciones

Las contribuciones en materia de publicaciones se han visto
relacionadas con la exigencia creciente de las politicas de educacion y
calidad, en donde se suma, a las habituales funciones de los docentes,
la necesidad de investigar y publicar. La experiencia de trabajo docente
ofrece la posibilidad de hacer gran cantidad de aportes a la sociedad,
por eso, este rol formativo va mas all4 del aprendizaje de los alumnos.
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De esta manera, hoy en dia se abre para los docentes un horizonte que
les permite transitar de simples ejecutores de tareas a protagonistas de
la dinamica social.

La elaboracién de publicaciones por parte de los docentes, ademés
de ser un aporte a la sociedad, es objeto de reconocimiento al interior
de las instituciones educativas y en el campo gremial, pues se valoran
las producciones pedagégicas, cientificas o técnicas que redunden en
beneficio de la sociedad.

Los tipos de publicaciones de los docentes participantes del estudio
son: libros, articulos y otros materiales como cartillas o manuales
de clase. Los libros que se han producido tienen que ver con temas
tales como: la sistematizacién de experiencias, investigacién, gerencia
social, historia, competencias profesionales, educacién, autoevaluacion
y calidad.

En el primer caso, es decir, los libros, los profesores dan a conocer
su produccion ast:

Publicacién de libros sobre: sistematizacién, investigacién evaluativa,
gerencia social S1/APZ; un libro que realizamos con algunos colegas hace
unos afios S7/MLMV.

Se ha trabajado en la reconstruccion histérica de la escuela de trabajo
social, eso me parece importante y hay una publicaciéon y seguimos con la

idea de ampliar esa construccién S8/MTRS.

Libros en el drea de Competencias y en el tema de Autoevaluacién y
Calidad S9/NABB.

Algunos libros S10/0G.

Publicacion de libros resultados de investigacion S12/PEA.
Capitulos de libros S16/RMC. (Comunicaciones personales).
Por su parte, Fernandez y Gonzalez (2012) consideran que:

En el otro extremo de la ‘relacién de ensefhanza-aprendizaje’ el
docente universitario juega un papel en el que debe producir
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conocimientos cientificos a la vez que debe generar ciertas
condiciones para que los alumnos/as puedan apropiarse de ese
conocimiento (Vain, 2002), estableciendo procesos de empowerment
cognitivo y préctico orientados al desarrollo profesional y personal
futuro de los estudiantes. La practica docente aglutina multiples
articulaciones para poder generar estas condiciones, dotar de
estrategias y favorecer escenarios de aprendizaje, asi como el
desarrollo de competencias. (p. 239)

Porello, sehainsistido enlaimportancia dela practica delaescritura,
no solo en funcion de las exigencias de los procesos de calidad, sino
por su trascendencia en los procesos formativos, dado que cambia la
forma de relacionarse el maestro con sus estudiantes, permitiendo que
el dialogo académico sea mas enriquecedor y duradero; al estudiante
le es posible leer y retomar los textos cuantas veces considere necesario
y tendra la oportunidad de preguntar y fijar una posicion respecto al
pensamiento del profesor.

Ahora bien, que el tipo de productos publicados sean libros, da
cuenta de la trayectoria y experiencia de los profesores, teniendo en
cuenta que para la elaboracién de un articulo es preciso hacer una
revision exhaustiva de materiales, pues mayor es la exigencia para
la construccién de una produccién tipo capitulo de libro o libro en
su totalidad.

En lineas generales, la productividad académica y especialmente
de libros, esta regida por altos niveles de exigencia a fin de lograr la
calidad, para ello cada casa editorial, algunas de ellas vinculadas a
las universidades, establecen las condiciones ligadas a los resultados
de investigacion, puede ser en formatos digitales o impresos, con
cumplimiento de requisitos legales de escritura y de calidad académica,
que son avalados por evaluadores de reconocida trayectoria.

También hay que tener presente que, la publicaciéon de libros no
siempre logra hacerse como una tarea individual, por ello, algunos
docentes dejaron en evidencia la integraciéon de esfuerzos para
la publicacién de obras producidas por integrantes de grupos de
investigacién o la cooperacion entre universidades o con entidades del
sector laboral.
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Por su parte, las tematicas de los articulos son sobre conflicto
armado, investigacion social, pensamiento critico y trabajo social.
Dichos articulos son producidos para publicaciones en periédicos
universitarios, asicomo también enrevistas profesionales, indexadas
y de otras disciplinas. Vale decir que en Colombia se encuentra
establecida la clasificacion de las publicaciones tipo libro, asi: libros
resultado de la labor investigativa, libros de texto y libros de ensayo.

También debe agregarse algunos de los criterios que, segun
el Decreto 1279 de 2002, se tienen en cuenta para la evaluacion de
una obra escrita tipo libro, entre ellos: que se desarrolle de manera
completa una tematica garantizando unidad en la obra, contar con
adecuada fundamentacion teérica; contar con adecuado tratamiento
metodolégico del tema, que tenga pertinencia, que sea inédito y que
haya pasado por los filtros de calidad editorial respectivos, ademas de
los requisitos de ley a que haya lugar (Ministerio de Educacién, 2002).

Publicacion de articulos sobre: investigacion social S1/APZ.
Articulos en revistas cientificas y periédicos universitarios S2/BC.
Publicacién en revistas de la profesion y otras disciplinas S6/ LMPB.

Algunos articulos publicados en revistas en Colombia, Argentina y Chile
S7/MLMV.

Articulos en revistas indexadas S12/PEA.

Articulos que tienen relacion con el pensamiento critico y el Trabajo Social
en el contexto de América Latina S13/RS.

Articulos publicados en educacién y en Trabajo Social, investigadora y
coinvestigadora, asesora de investigaciones, proyectos pedagogicos para
mejorar la docencia universitaria S16/RMC.

Producciéon de articulos escritos de familia e intervencién S18/MEA.
(Comunicaciones personales).

Se confiere tal grado de importancia a la productividad escrita, que
autores como Rebolloso y Pozo (como se cité en Martinez, Garcia y
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Quintanal, 2006), llegan a afirmar que “un profesor de ensefianza
superior adquiere prestigio y promociona madas bien por los
resultados de sus investigaciones y publicaciones y/o por los cargos
desempenados, y no precisamente por sus cualidades docentes”
(p. 185). De hecho, el planteamiento sefialado encuentra eco en la
legislacion nacional, pues se observa que, en las universidades, de
acuerdo al Decreto 1279 de 2002 que establece el régimen salarial
y prestacional de los docentes de universidades estatales, se fijan
como criterios para la asignacién de puntos salariales: los titulos
o nivel formativo, la experiencia con que se cuente, la categoria
dentro del escalafén y, por supuesto, la productividad académica;
por lo tanto, se evidencia que no son las cualidades docentes las
que se reconocen para fijar la remuneracién que corresponde a los
profesores.

En lo concerniente a articulos, se han establecido diferentes
modalidades académicas, como ensayos y articulos de caracter
cientifico, técnico, artistico, humanistico o pedagdégico, publicados en
revistas de tipo A1, A2, By C; ademas, se encuentran las publicaciones
denominadas comunicacién corta, reportes de caso, revisiones de
tema, cartas al editor o editoriales.

También debe darse a conocer que, dada la trascendencia de la
productividad académica al interior de las universidades, tanto
publicas como privadas, se adoptan sistemas de evaluacion periddica
que permiten analizar, valorar y asignar puntos para ser considerados
en los escalafones internos.

De otro lado, en materia de publicaciones, los docentes reportan
que ademads de libros y articulos han aportado con otro tipo de
producciones, a saber: manuales y notas clase, reflexiones en torno a
teméticas particulares, cartillas y materiales educativos.

Como se observa, la producciéon de conocimiento forma parte
de las exigencias que el mundo contemporaneo hace a los docentes
universitarios, tanto para que ellos personalmente hagan sus
aportes, como para que propicien competencias escriturales en los
futuros profesionales.
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Manuales y notas de clase S1/APZ.

Documentos productos de investigacion, documentos manuales de clase,
documentos producto de reflexion del entorno S4/CAC.

De otra parte, una cartilla y articulos en el ambito disciplinar S9/NABB.

Documentos de orientaciones, orientaciones para construir proyectos
pedagodgicos; orientaciones para elaborar el informe profesional:
investigacién educativa; observatorios de infancia y familia sentidos y
horizontes S16/RMC.

Los escritos que he hecho producto de las investigaciones que adelantamos
en el programa S17/UF.

Documentos de sistematizacion sobre practicas académicas y reflexiones
acerca del quehacer del trabajador social en diversos escenarios S19/BCH.
(Comunicaciones personales).

Asimismo, otro tipo de publicaciones impresas o digitales, que
las universidades reconocen y valoran como importantes, son las
producciones académicas que sirven de apoyo a las labores de docencia,
investigacion o extensién; también se consideran materiales de
divulgacién que tienen importancia institucional y fundamentalmente
para los procesos formativos de los estudiantes, por lo tanto, deben
cumplir con criterios de rigor y calidad.

4.4 Investigaciones

Pese a las enormes dificultades para realizar investigaciéon en la
universidad, debido alaescasez de tiempo, recursos y alasimultaneidad
de funciones que los docentes deben asumir, los profesores de Trabajo
Social destacan entre sus aportes sociales el hecho de haber realizado
varias investigaciones a lo largo de su experiencia.

La importancia de la investigacion para los trabajadores sociales
ha marcado la trayectoria profesional desde sus inicios, por cuanto
ella se considera constituyente del método profesional. De ahi que la
utilidad de la investigacion, no solo como productora de conocimiento,
sea también punto de conexion entre la academia y la realidad social,
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por cuanto los productos de investigacion son elementos base para la
intervencion profesional fundamentada.

Recopilacién de estados del arte S1/APZ.

Generacién de conocimientos en las ciencias sociales producto de la
reflexién dela practica docente, lo cual selogra a través de la sistematizacion
permanente del hacer docente S3/CMR.

Los avances en materia de investigacion histérica, en el campo del
desarrollo comunitario y medio ambiente, lo de género ha estado por los
laditos S5/GELL.

Sistematizacién de experiencias profesionales que den cuenta de la
intervencién en el campo profesional y contribuya a la construccion de
conocimiento en campos especificos de la profesiéon S12/PEA.

En Trabajo Social he tenido la oportunidad de investigar sobre la
educacién, construir y desarrollar propuestas de acompafiamiento y
sistematizacion, disefar materiales educativos para apoyar procesos de
formacién S16/RMC.

Hice parte de proyectos de investigacion en equipos interdisciplinarios
S18/MEA. (Comunicaciones personales).

Es evidente el conocimiento que los profesores tienen respecto
a investigacion, no solo para la labor docente, sino como parte
inherente e importante del ejercicio profesional en Trabajo Social,
por ello se encargan de promoverla entre los estudiantes, empleando
diversas opciones metodolégicas, en directa relacion con los temas de
investigacion.

Di Carlo y Bea (2005) aportan su perspectiva sobre la manera
integral en que los trabajadores sociales conciben este elemento:

Podemos tomar como ejemplo al trabajador social, que ademas de ocuparse
con el problema de la educacién y de los roles en las familias atendidas,
elabora conceptos y conocimientos; estos conocimientos adquiridos,
posteriormente se pueden ofrecer a las ciencias sociales en general. Es
decir, que no es un mero consumidor de teorias sociales externas a su
actividad. (p. 34)
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Por ello, se destacan los estados del arte, cuya importancia radica
en la posibilidad de reconstruir de manera comprensiva el estado de
avance del conocimiento en un area especifica de interés. Respecto a
la sistematizacion de experiencias, puede considerarse un proceso que
ayuda en la comprensién de los procesos sociales y de la intervencion
profesional, también es vista como un tipo de investigacién cualitativa
que posibilita la produccion de conocimiento sobre la realidad social y el
desempefio profesional, incorporando como ingrediente fundamental
la reflexividad.

Por su parte, Cifuentes (2011) presenta la sistematizacion ast:

La sistematizacién de experiencias de intervencién profesional en Trabajo
Social es un proceso de construccion social del conocimiento que permite
reflexionar sobre la practica, para aprender de ella, conceptualizarla,
comprenderla y potenciarla. Puede aportar al desempefio profesional
comprometido y pertinente, de la transformacién de condiciones de
inequidad, injusticia, discriminacién, pobreza, que abordamos en
nuestros contextos cotidianos y laborales. Posibilita darle contenido,
claridad, profundidad, relevancia social y proyecciéon politica a nuestras
intervenciones y didlogos entre colegas. (p. 4)

A ello se agrega que, ademas de ser investigadores, han desarrollado
funciones inherentes a la labor investigativa, por ejemplo, han sido
lideres de grupos de investigacion y se han desempefiado como
asesores y jurados evaluadores de proyectos de investigaciéon de los
estudiantes.

Ser lider de un grupo de investigaciéon por més de 20 afios, con
reconocimiento de Colciencias S2/BC.

Experiencia de investigacion, de intervencion y de produccion, un centro
que produce investigacion S14/MRCP.

Desarrollamos proyectos nacionales de sistematizaciéon de experiencias,
lectura y escritura para la educacion, orientando los proyectos de
investigacion (Riohacha); en Reptiblica Dominicana asesoré los procesos
de formacién de educadores universitarios S16/RMC. (Comunicaciones
personales).
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Y es que ademaés de las indudables bondades de la investigacion en
el desarrollo de la vida académica de las universidades, hoy en dia, es
un factor de reconocimiento para el quehacer docente, junto con las
actividades de direcciéon académico-administrativas que se puedan
desempefiar. Como ya se dijo, la investigacién viene asociada a la
productividad académica y también al interés de promoverla.

Para destacar ain mas la importancia de los aportes investigativos, se
observaque, ademds del desempefio comoinvestigadores, sehanocupado
de liderar grupos de investigacién, asesorar procesos de conocimiento
y participar como evaluadores de otras experiencias. Los aportes que
los docentes han realizado en materia de investigacion trascienden las
fronteras institucionales, llevandolos a adquirir reconocimiento en otras
universidades colombianas e incluso fuera del pais.

Retomando la comprensiéon de la importancia que los docentes
conceden a la investigacion, se recuerda que la investigacion a nivel
profesional se concibe como la herramienta que ayuda a que la
actuacion sea fundamentada, pertinente y coherente. Al respecto
Cifuentes (2013) manifiesta “es la relacién préctica-investigacion-fines
la que permite pensarnos integralmente, evitar la dispersion y la
difusién de la identidad, construir pertenencia como colectivo y ganar
en calidad académica y profesional” (p. 168).

Por consiguiente, es a través de la investigacion que los trabajadores
socialeslogranlacomprension,latransformacionylaconstrucciénsocial
participativa, pero a la vez, la investigacién permite la produccion de
conocimiento entorno a objetos concretos, para lograr posicionamiento
académico y la formacién de comunidades académicas profesionales.

Para finalizar, entonces, se presentan los temas sobre los cuales
los docentes refieren haber realizado sus investigaciones: desarrollo
comunitario, medio ambiente, género, educacioén, ciudadania, familia,
salud mental y conflicto armado, por mencionar solo algunas de ellas.

He venido trabajando en el tema de la ciudadania y la convivencia que me
parecen muy pertinente para trabajo social grupal e intentando llevar eso
a los procesos de préctica S8/ MTRS.
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Docenteinvestigador que ejecuta estudios en el drea de familia, transiciones
familiares, intervencion familiar, terapia familiar, dificultades en salud
mental S12/PEA.

A partir de una reconstruccién histérica y sistematizacion de los procesos
de formacién docente S16/RMC. (Comunicaciones personales).

Y concluye Barranco (2004):

Los trabajadores sociales a través de la investigacién tratan de
profundizar en el conocimiento de las necesidades y problemas, asi
como en los procesos de calidad que se relacionan con su propio
trabajo profesional. Al mismo tiempo, realizan acciones para que
los conocimientos acumulados, las experiencias vividas y las
reflexiones tedricas se pongan a disposicion de los profesionales,
de las personas vinculadas a la accién social y de los futuros
trabajadores sociales. (p. 85).

4.5 Funciones administrativas

Las inminentes transformaciones del sistema educativo hacen ver
las funciones del docente més alld del contexto del aula, vinculando
su trabajo al logro de la calidad de los servicios que se prestan en los
ambientes universitarios, situacion que lo convierte en un protagonista
de la transformacion educativa e institucional. Esto obedece a que las
universidades son organizaciones con objetivos y propésitos orientados
a unos fines determinados por la eficacia, racionalidad y productividad,
lo que hace que los profesores, ademas de las funciones de docencia,
lleven a cabo funciones de apoyo educativo, asistencial y administrativo,
formando parte de los diferentes consejos, comités, que le hacen
totalmente participe en la estructura funcional de las instituciones.

Como se aprecia, entre las funciones administrativas desempefiadas
por los docentes de Trabajo Social, estd el desempefio como pares
académicos en organismos como Colciencias, Icfes o el CNA; ademas,
han sido evaluadores de revistas y han participado en evaluaciones de
programas académicos para procesos de certificacion y acreditacion,
encargdndose de evaluar y emitir conceptos sobre las condiciones de
calidad de los programas académicos de educacién superior.
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Con el nombre de gestiéon, Mas (2011) reconoce que, ademés de la
docencia y la investigacion, al docente le corresponde asumir, parcial
o totalmente, sus responsabilidades como administrador de los
programas académicos.

Como tercera funcién propia que puede desarrollarel profesor universitario
no podemos dejar de hacer referencia a la gestioén. El personal docente e
investigador, como un miembro mas de la instituciéon, puede participar
activamente en la gestiéon de su organizacién. (Mas, 2011, p. 198).

Toda la trayectoria y el tiempo de servicio que tienen los profesores,
ha hecho que en algin momento de su carrera deban asumir el
compromiso administrativo dentro de las instituciones de Educacion
Superior, por ende, se han desempefiado como directores de programa,
decanos, coordinadores de &rea, algunos fueron docentes en una
institucién y luego fueron llamados para la creaciéon de programas
académicos en otras universidades, o después de culminar su
formacion posgraduada, se dedicaron a proponer nuevos programas
de especializacion o maestria.

Creacion de programas de programas de posgrados en el programa de
Trabajo Social de la Universidad S1/APZ.

Fui la fundadora de la escuela de género, pero después me retiré y no he
estado en los altimos afios en esa tematica S5/GELL.

La creacién del centro de estudios en conflicto, violencia y convivencia
social en la universidad S14/MRCP.

He coordinado diversas areas del programa planeacién y desarrollo
comunitario, investigacion, préctica, intervencién profesional S16/RMC.

Presentaciéon de programas nuevos de posgrados, como la maestria en
Terapia Familiar y la renovacion de la especializacién en familia, que son
programas académicos, que tienen reconocimiento, que se ofrecen a los
profesionales de las areas sociales y humanas S18/MEA. (Comunicaciones
personales).

Aunque son distintas las vias que existen para llegar a la esfera
administrativa de las universidades, pues puede ser por elecciéon de
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estudiantes y compafieros docentes, o por eleccion de un grupo de
postulados, entre otras, lo que se busca es comprender la complejidad
que reviste la vinculacién al sistema educativo universitario, ya
que con el tiempo son mayores las exigencias que se le hacen al
profesor, para que asuma nuevos retos y al tiempo lidere procesos
académicos, tanto con los estudiantes como con las otras instancias
de la comunidad educativa.

Es tan importante el cumplimiento de las funciones administrativas,
que también el Decreto 1279 incluye su desempefio para la puntuacion
de ascenso en el escalafén, asi se propone una escala en la que segtn el
cargo que se asuma, el docente puede recibir un determinado ntimero
de puntos.

Con las exigencias de certificacion de calidad, se abri6 para los
docentes la posibilidad de asumir un nuevo compromiso, éste es de
caracter voluntario, por cuanto lo desempenan quienes se postulan
ante los organismos competentes, y por méritos y experiencia son
evaluados favorablemente, se trata de la experiencia de ser pares
académicos, mismos que el Ministerio de Educacién Nacional define
como el soporte fundamental de los procesos de acreditacion.

Servir de par evaluadora de Colciencias, ser par evaluadora del Icfes
S2/BC.

Aval de revistas nacionales e internacionales S6/ LMPB.

He sido par evaluadora de la Nacional, de la de Antioquia, del Colegio
Mayor de Cundinamarca y par amiga en la Salle y en la Minuto de Dios
S14/MRCP.

Enla Universidad delaSalle participé de procesos de visita de pares amigos
a programa de Trabajo Social, en la Pontificia Universidad Bolivariana
y recientemente acreditacién programa central y sedes Universidad del
Valle S16/RMC. (Comunicaciones personales).

A los pares académicos les corresponde emitir juicio externo sobre
la calidad académica de un programa formativo, para llegar a ejercer
como tal, debe tener la preparacion suficiente para ser reconocido por
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sus semejantes como alguien que posee la autoridad para la emision
de dichos juicios.

Como se ha planteado, desde el Ministerio de Educacién Nacional se
definen las cualidades que deben identificar a quienes se desempenan
como pares académicos, entre ellas: ser personas destacadas en
sus comunidades académicas, contar con experiencia suficiente en
investigacién y docencia.

Dadas condiciones apropiadas, los pares son personas capaces de formar
escuela; en las instituciones en donde trabajan ellos se encargan de
promover la integracién de y con las comunidades académicas nacionales
e internacionales y de difundir entre sus colegas los avances mads
importantes en su campo. (Mejia y Duque, 2013, p. 13)

También se contemplan cualidades relacionadas con el ejercicio de
su rol, pues al momento de efectuar su juicio externo, el par debe ser
capaz de valorar la diferencia, con el fin de comprender el contexto
en el que funcionan las instituciones y, por ende, sus dindmicas
particulares, en contraste con las exigencias académicas y tendencias de
formacion de la profesion. Es el justo equilibrio entre estas condiciones
lo que le permite manejar con acierto la critica académica y con ella
valorar en alto sentido lo que se observa acertado, asi como hacer
recomendaciones de mejoramiento para cualificar lo que se considere
pertinente e implementar aquello de lo que se carezca.

Hay que agregar, por ultimo, su compromiso ético en la emision
de conceptos, para lo cual se le exige que sea claro, oportuno,
veraz, respetuoso, y a ello agregar la honestidad, compromiso y
responsabilidad. En Colombia estdn regidos por un cédigo de ética
establecido por el Consejo Nacional de Acreditacion.

4.6 Aportes sociales

Para estructurar la categoria correspondiente a los aportes sociales que
han hecho los docentes de Trabajo social, se agruparon las respuestas
que muestranla participacién en gremios, redes y eventos profesionales,
asi como la experiencia que tienen en el ejercicio profesional fuera de la
academia y el compromiso profesional que demuestran.
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En cuanto a la participacion, se encontré que sus aportes académicos
también les han llevado a formar parte de eventos como conferencias,
ponencias o congresos, en donde se socializan experiencias en temas
asociados al desarrollo profesional.

Respecto al compromiso profesional, se hizo evidente su
disciplina personal, asi como la disciplina profesional, el amor por
el trabajo social y el orgullo de ejercerlo.

Por ultimo, se muestran las experiencias en el ejercicio
profesional, en donde algunos docentes trabajaron para organismos
de gobierno en diferentes dreas de atencion a la poblacién, como
el trabajo con habitantes de calle, salud, educacién, integraciéon
social, comunidades, cultura y ambiente, entre otros. Del mismo
modo, salieron a flote sus experiencias de trabajo en equipos con
otros profesionales, sus aportes con relacién a formulacién de
politicas publicas, las oportunidades de participar como asesores y
consultores de programas sociales y pedagégicos, aportes en materia
de proyeccion social, mostrando en todos los casos su mirada critica
y reflexiva respecto a la praxis.

4.7 Participacion académica, gremial y en eventos

Los organismos académicos y gremiales de Trabajo Social tienen
como propoésito permitir el continuo pensar en la profesién, desde
los aportes de las Ciencias Sociales en el andlisis de los problemas
sociales contempordneos. La amplia trayectoria profesional de
los sujetos participantes del proceso de investigacién, llevé al
reconocimiento de sus aportes sociales al desarrollo profesional,
muchos de los docentes trabajadores sociales revelaron la
experiencia de trabajo voluntario en organismos nacionales e
internacionales, como el Consejo Nacional para la Educacién en
Trabajo Social ~-CONETS-, Federacion Colombiana de Trabajadores
Sociales, Asociacién Latinoamericana de Escuelas de Trabajo Social
-ALAETS- y Centro Latinoamericano de Trabajo Social ~-CELATS-.

Participaciéon en las organizaciones gremiales y académicas de
Trabajo Social del pais y América Latina S1/APZ.
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La participacién en redes universitarias e institucionales S2/BC.

Participacion en redes académicas a nivel nacional y departamental,
las cuales permiten proyectarse a la sociedad S12/PEA.

Una década de trabajo gremial vinculada a AETSFUM (Asociacion
de Egresados de la Fundacién Universitaria Monserrate), ADETS
(Asociacion Distrital de Trabajadores Sociales), en cuya creacion
participé, FECTS (Federacion Colombiana de Trabajadores Sociales)

S16/RMC.

Participo en redes como la de programas académicos en familia,
también participo en mesas de politica social en familia S18/MEA.
(Comunicaciones personales).

Como puede apreciarse, sea a nivel personal o a nivel institucional,
los profesores participan de instancias organizativas en beneficio de su
propia formacién. De este modo, los docentes revelan haber participado
de organismos gremiales o académicos, regionales, nacionales e
internacionales.

En Colombia se destaca fundamentalmente tres organismos desde
la década de los 70 hasta la fecha, a saber: la Federacién Colombiana de
Trabajadores Sociales (FECTS), el Consejo Nacional de Trabajo Social
y el Consejo Nacional para la Educacion en Trabajo Social (CONETS).
Gracias al trabajo de los organismos en mencién, se ha impulsado el
proceso de cambio de la profesion, reglamentacién y posicionamiento
como tal en el ambito nacional. El precedente de los organismos en
mencion tiene que ver, segtin el devenir histérico, con las primeras
asociaciones departamentales, como las de Atlantico y Valle, cuyo
proceso de didlogo y establecimiento de acuerdos redundé en la
creacion de las instancias de caracter nacional.

Organismos como el Consejo Nacional de Trabajo Social, se han
encargado de velar por la participacion de los trabajadores sociales en la
formulacion de politicas sociales, asi como en los programas de bienestar y
desarrollo social, ademas de encargarse del control y vigilancia del ejercicio
de la profesién. Su dindmica y financiamiento depende del pago de las
cuotas recaudadas por el registro profesional que se renueva cada 10 afios.
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En la documentacion oficial del CONETS (2018), queda estipulado que:

En sus mas de cincuenta afios de existencia, el CONETS ha orientado sus
acciones para velar por la calidad de los procesos formativos de Trabajo
Social, de cara a las demandas que el pais y el continente le plantean a
la profesion y al tenor de los desarrollos de las ciencias sociales y de las
politicas para la Educacién Superior. (p. 1)

Por su parte la FECTS se encarga de la defensa de los profesionales,
campos de accion profesional y desarrollo académico del trabajo social.

Realizar un breve balance de los aportes que los organismos han
dejado en el pais, lleva a reconocer que a partir de ellos se han generado
procesos académicos de alta trascendencia, como el Congreso Nacional
de Trabajo Social, que ya alcanzan un niimero de 14; el impulso al 6rgano
de difusién de la produccién académica como es la Revista Colombiana
de Trabajo Social, el desarrollo de los programas de especializacion y
maestria, y la vinculacion con organismos latinoamericanos.

De hecho, un aspecto que determiné la eleccion de la tematica de
esta investigacion, fue sin lugar a dudas el protagonismo evidente de
los organismos gremiales y académicos en el desarrollo profesional y
formativo del Trabajo Social en Colombia. El haber participado en el
CONETS, dejo a la vista la importancia de la participacion académica
y gremial, y el estudio reflexivo y critico acerca de las tendencias en
la formacion profesional. Del mismo modo, los docentes participantes
de este proceso reconocen como aporte social, todo el legado que
dejaron en organismos como el Consejo Nacional de Trabajo Social, la
Federacién Colombiana de Trabajo Social, y por supuesto el CONETS
a nivel nacional, mientras que a nivel internacional se encuentran el
CELATS y ALAETS.

La mision de ALAETS ha sido definida como:

Contribuir al desarrollo y consolidacion de la formacién universitaria del
Trabajador Social, procurando que ésta se da acorde con la realidad social y
la basqueda de transformacion social, formando un profesional capacitado
cientifica y humanamente para trabajar con los grupos y sectores sociales que

requieran de su accién profesional. Molina (como se cit6 en ALAETS, s.f).
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El antiguo ALAETS, hoy conocido como ALAEITS, es un organismo
de integracion profesional en América Latina, cuenta con un medio de
difusion como es la Revista Accién Critica. Como colectivo profesional,
se encarga de promover el andlisis y reflexién en torno a la préctica,
desde una perspectiva pluralista, que se comparte a través de eventos
académicos de diversa naturaleza.

Vale destacar que, la accion de ALAETS a nivel latinoamericano
es complementada con el trabajo del CELATS, siendo el segundo, un
6rgano académico que aporta con planteamientos y sugerencias al
primero y ademas pone a su disposicién los recursos con que cuenta
para su mutuo beneficio.

Sin duda, la existencia de colectivos profesionales de orden
regional, nacional y latinoamericano, impregna al Trabajo Social de
una identidad orientada a la consolidacién y posicionamiento social
de la profesion, al tiempo que permite evidenciar el aporte que los
docentes participantes del estudio han realizado para que Colombia
siga presente en los debates contempordneos que cifran el norte del
actuar profesional.

Otros escenarios de participacién en los que se observa los aportes
de los profesores son en los eventos, por ejemplo, han formado parte
del disefio de las pruebas de Estado (antes ECAES, hoy Saber Pro), asi
como en conferencias, ponencias, congresos y debates en diferentes
areas de interés.

Como se advirtio, tal vez uno de los esfuerzos de integracion més
significativo que se ha dado en Colombia fue la del llamado a participar
de la elaboracién del examen de estado para los estudiantes de tltimos
semestres de la carrera, segtin consta en el CONETS (2009), “posee
la experiencia en elaboracion de pruebas ECAES, las cuales fueron
construidas en 2004 por contratacion directa con el ICFES, documentos
que demuestran esto reposan en los archivos de esta entidad” (p. 1).
Esto sucede en contraste con lo ocurrido en otras profesiones, en donde
firmas particulares de profesionales se presentan a la convocatoria para
dicho propésito, entre tanto, en Trabajo Social a través del CONETS
se asume esta tarea, haciendo posible que haya discusiones internas
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de relevancia, en donde todas las unidades académicas participantes
se ven beneficiadas y se incrementen las relaciones de cooperacion y
solidaridad entre ellas.

Deidéntica manera, igual que a nivel gremial, se destaca el liderazgo
de los docentes en espacios al interior de las instituciones para las
que trabajan, como es el caso de las organizaciones académicas, redes
universitarias y asociaciones de profesores. Situacién que indica que, en
desarrollo de las mejores practicas pedagdgicas, no solo es al interior de
los programas en donde los profesores demuestran su liderazgo, es en
torno a todos sus espacios de desarrollo, como personas, profesionales
y docentes.

4.8 Compromiso profesional

Para comenzar el abordaje del tema compromiso profesional, se retoma
a Cachimuel, (2005), cuando afirma que:

El compromiso docente estd enmarcado dentro de un marco politico
educativo, ideolégicoy de poder, dentro de algunas normas ya establecidas
(--.) Es importante su desempefio, su rol, su funcién, su responsabilidad
y la motivacién vista en su personalidad por medio de su vocacién de
docente. (p. 107)

Entonces, de acuerdo con Cachimuel (2005), el compromiso
profesional se ve reflejado en la manera en que el docente asume las
normas del perfil que se ha construido desde la constituciéon de su
naturaleza, con base en la consolidaciéon de especificidad profesional,
por lo tanto, el compromiso es visto en el desempefio, caracterizado
por la aplicacién de valores y actitudes a favor de las interacciones
sociales, para el caso de Trabajo Social.

Ser una profesional que da fe de la constancia, de lo importante de
la disciplina en su vida personal y profesional y sobre todo amar a su
Trabajo Social. Sentirse orgullosa de lo conseguido hasta el momento y
proyectar nuevos escenarios disciplinares y de intervencién S9/NABB.

(Comunicacién personal).

Como se plantea en el anterior testimonio, la calidad de la docencia
no solo depende de un adecuado proceso formativo, pues la formacion
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provee de una cantidad de conocimientos para el trabajo educativo
otorgando mejores posibilidades de desempefio, pero aunado a ello
hay que agregar la suficiente motivacion por lo que se hace. Y a ello
agrega Montenegro (2009):

Es muy importante la manifestacion constante de las actitudes que
demuestren compromiso con el trabajo como son la puntualidad, el
cumplimiento de la jornada, las excelentes relaciones con los estudiantes
y colegas, la realizacién de las actividades pedagégicas con organizacion,
dedicacién, concentracién y entusiasmo. (p. 19).

Por lo tanto, los modelos basados en la reflexividad invitan al docente
a tomar conciencia diaria del desempefio de su labor, pensando en su
compromiso para estar en permanente actitud de mejoramiento, esto
significa, ademads, que el compromiso ético de los trabajadores sociales
viene acompafiado de la sensibilidad del profesional frente a los
sujetos sociales con quienes acttia, con el fin de garantizar la calidad
del servicio que ellos merecen.

En el caso del Trabajador Social que se dedica a la docencia,
podria decirse que el compromiso es doble y se trata de un
compromiso que rige la conducta de quien desempefia una labor y
se hace efectivo en la préctica, significa que quien ejerce la docencia
debe ser consciente de sus practicas, buscando cualificarlas
progresivamente en beneficio fundamentalmente de los estudiantes
y sus procesos de aprendizaje, comprendiendo que no solo esta
formando profesionales sino personas.

4.9 Ejercicio profesional

Al llegar al tema de los aportes sociales, los docentes hicieron sus
contribuciones al contar la experiencia que han desarrollado fuera
del ambito académico, pero que no es olvidada al llegar a él. Se trata
de las experiencias de trabajo con instituciones publicas y privadas
dedicadas a la atencién de las necesidades sociales en diferentes areas.
Para iniciar, fue comin encontrar en las definiciones de los docentes
de Trabajo Social acerca del ejercicio profesional, la aplicacion de los
conocimientos adquiridos durante la formacién académica en acciones
y problemaéticas especificas de la realidad social.
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Aplicacién de los conocimientos y competencias adquiridos en una rama
del saber por parte de los sujetos S1/APZ.

La accién de materializaciéon de los saberes en un contexto, en una accion
o0 escenario especifico en el que el profesional es contratado o participa y
tiene la posibilidad de poner todo su saber y sus conocimientos en funcién
de las realidades, las necesidades y particularidades del contexto a través
de su actividad profesional S3/CMR.

Es la posibilidad que se tiene después de una formacién académica, poder
desarrollar en comunidades, grupos, localidades, regiones lo que se
aprendio en la universidad, ejercer esa profesiéon S5/GELL.

Es el hacer de nuestra profesion, poner en practica todo lo que uno desde
su disciplina debe manejar S9/NABB. (Comunicaciones personales).

Solo en los testimonios que se acaba de presentar, se vislumbra que
en la comprensién del ejercicio profesional el ingrediente fundamental
esta en la aplicacion o puesta en practica de los contenidos tedricos
aprendidos en la formacién, también surge la idea del contexto, pues
en €l es en donde se logra dicha aplicacion de contenidos. En las
definiciones aportadas también se observa la definicion del objetivo
del ejercicio profesional, y para el caso de Trabajo Social, los docentes
lo concentran en la atencién de las necesidades del contexto, segtin
diversas dreas de intervencion existentes.

A lo expresado por los profesores, habria que agregar, segin
Galeana (2005), que:

El quehacer profesional se caracteriza por una matriz metodolégica
que estd estructurada por un proceso operativo en donde se expresa
la conjuncién conocimiento-accién, dando como resultado una mayor
objetividad en el abordaje de la realidad social en sus diversos matices y
dimensiones. Este proceso operativo estara presente en todas las formas y
estrategias de intervencién en Trabajo Social, independientemente de los
diversos enfoques que el profesional pudiera utilizar. (p. 141)

Lo anterior quiere decir que no solo es teoria lo que se aprende en la
formacion, si de lo que se trata es precisamente de lograr su aplicacion,

110




aqui el componente metodolégico cobra gran importancia para la
aproximacioén a la realidad social, sin que ello signifique que exista
un Gnico camino, pues como se conoce, la variedad de alternativas
metodoldgicas en Trabajo Social es suficientemente amplia. Esto hace
contemplar la necesidad de fundamentaciéon que debe tener dicho
ejercicio profesional, tanto a nivel tedrico, epistemolégico, como
metodolégico y ético.

El desempefio donde se demuestra las habilidades adquiridas en una
profesion S4/CAC.

Es el desempertio de las actuaciones, la toma de decisiones y las reflexiones
propias de una region del saber experto, correspondiente a una profesiéon
para la cual se ha formado S7/MLMV.

Desempefio de una profesion en beneficio de la sociedad mediante la
aplicaciéon de las herramientas tedricas, practicas y técnicas que le son
propias a la formacién previa S10/OG. (Comunicaciones personales).

Los testimonios que se agrega a los ya planteados, con respecto a
la forma de entender el ejercicio profesional, permiten determinar
dos nuevos componentes que son concluyentes en el mismo. De un
lado, se encuentra la formacién profesional, en donde nuevamente
son importantes no solo los conocimientos, sino también
habilidades bésicas, como la toma de decisiones, ademds aporta
la capacidad reflexiva, lo que significa que, como profesionales,
no solo deben saber cémo actuar en la realidad, sino que de una
manera fundamentada saber por qué y para qué se actda en ella,
en cumplimiento de unos principios orientadores. Por consiguiente,
se entiende el ejercicio profesional como la posibilidad de la praxis,
que implica fundamentalmente una mirada critica y reflexiva sobre
el trabajo que se realiza en beneficio de la sociedad, desde la visiéon
del ser humano como ser social.

Los docentes de Trabajo Social en Colombia definen el ejercicio
profesional como la aplicaciéon del conocimiento profesional o el
desemperio en las diferentes dreas, logrando la puesta en practica
de las herramientas tedricas, técnicas, practicas y metodolégicas.
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Sobre el ejercicio profesional, aporta Galeana (2005):

Definir el campo de problemas que atienden profesiones
multidisciplinarias como el Trabajo Social, presenta a primera
vista una gran complejidad; sin embargo, si se realiza un analisis
de las caracteristicas del quehacer profesional, su intervencion se
identifica de manera clara y precisa en diversas areas de la realidad
social. (p. 139)

Ademas, enla definicion del ejercicio profesional, algunos profesores

optaron por mostrar la comprension del proceso de intervencién
de manera sistematica, por ende, se evidencié que los trabajadores
sociales se orientan a la planificacién, ejecucion y evaluacion de planes,
programasy proyectos sociales de mejoramiento paralas comunidades.

Mi desempeno profesional como trabajadora social de campo, el quehacer
laboral como: profesional en instituciones que implementan politicas de
bienestar social, inicia desde los procesos de elaboracién de pensamiento,
porque nosotros como seres humanos somos praxis, pero una praxis
documentada, en el ejercicio profesional yo hago toda una practica, una
intervencién para desempefarme en cualquiera de los escenarios en los
que toque actuar S2/BC.

Proceso de intervencion social que comienza identificando necesidades
a partir de la investigacion, posibilita la participacién de los sujetos y
la gestion de alternativas de solucién mediante el concurso de diversos
actores e instituciones sociales S6/LMPB.

La construcciéon desde una mirada reflexiva y critica de la realidad, que
pueda aportar al desarrollo de un proceso de intervencién acorde al
contexto y a las necesidades reales de la poblacién, materializadas en
propuestas y alternativas que posibilitan al estudiante su futuro ejercicio
profesional S11/PARL. (Comunicaciones personales).

Cuando las definiciones del ejercicio profesional se concentran en

la intervencion, el énfasis esta puesto en los procesos que se requieren.
En esta logica hay quienes valoran, en primera instancia, la estructura
de pensamiento o fortalecimiento de la fundamentacion respecto a la
realidad social que se enfrentard, esto es retomar las bases necesarias
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para que la intervencion sea integral; seguidamente proponen la
importancia de la investigaciéon como herramienta para el acercamiento
a la realidad objetiva y subjetiva, a través de metodologias plurales
y en lo posible de naturaleza participativa; posteriormente surge
la necesidad de comenzar la gestiéon de entidades y esfuerzos que
permitan la atencién de las necesidades, y, por tltimo, pero no menos
importante, estd la mirada reflexiva sobre la actuacion realizada, lo que
se sintetiza en la comprension de la praxis como elemento articulador
de la teoria y la practica.

Ahora bien, hoy en dia existe una gama amplia de espacios o
areas de intervencion, en los cuales los trabajadores sociales pueden
desempefiarse, pues se encuentra superada la tendencia tradicional a
concentrarse en sectores de extrema pobreza. Ademas, de acuerdo con
Galeana (2005):

El campo profesional se delimita en la atenciéon de necesidades
basicas de salud, vivienda, educacién, alimentaciéon, empleo y
desarrollo urbano, ademas de atender problemas derivados por las
consecuencias del mismo desarrollo y que la compleja trama de las

interrelaciones de la dindmica social han convertido en prioritarios.
(p. 144).

Con base en lo afirmado, se encontré que en los aportes sociales los
profesores sefialan haber trabajado en:

La participaciéon en proyectos de desarrollo social a nivel nacional,
regional S2/BC.

Me parece que, por un lado, afortunadamente he tenido la experiencia de
trabajar en diferentes &mbitos haciendo el ejercicio en cuanto a formulacion
de politicas sociales, en cuanto a la cuestién cultural, en la cuestién
ambiental. La cuestién que tiene que ver con desarrollo comunitario y la
parte investigativa S5/GELL.

Formulacién de politicas publicas y seguimiento al cumplimiento
y reglamentaciéon de tales politicas Intervenciéon en Comités de la
Municipalidad aportando en temas académicos para la realizacion de
seminarios, eventos comunitarios S12/PEA.
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Evaluaciones de procesos de implementacién de planes, programas,
proyectos y politicas publicas sociales. Construcciéon de planes
de gobierno, planes de desarrollo, politicas publicas S19/BCH.
(Comunicaciones personales).

Ya en las especificaciones de los aportes que han planteado a la
sociedad, se evidencié, como se acaba de describir, las experiencias
profesionales en el sector gubernamental, vinculados a diferentes
sectores sociales como: habitantes de calle, salud, educacion, integracion
social, investigacion, trabajo comunitario, cultura y ambiente. Y es que
lal6gica de las instituciones ptblicas dedicadas a la educacion, la salud
y en general a la asistencia social, en su conexién dependiente del
gobierno, es un escenario que posibilita el reconocimiento del Trabajo
Social como profesion.

Pero para lograr pertinencia en el ejercicio profesional en el sector
publico, Lépez y Chaparro (2006) consideran que “el trabajador social
debe contar con una serie de conocimientos tanto a nivel conceptual,
como metodolégico, de investigacion, politica social y marco legal bajo
los cuales ejerce el profesional en el area” (p. 277).

La vinculacién de los trabajadores sociales a los programas de
gobierno responde al vinculo de la profesion con el bienestar social de
las personas, trabajando principalmente en los sistemas de proteccion
social, que tienen que ver con la educacién, la salud, la vivienda,
adquisicion de ingresos, formacion para el empleo, entre otros.

Sin duda, la previa o simultanea relacion de los trabajadores sociales,
que ademds son docentes con el sector publico, les hace conocedores no
solo de los fundamentos y experiencias de intervencién profesional,
sino que ademas les permite asumir una posicion critica respecto a las
politicas publicas y a la manera en que el profesional se vincula con su
proceso de construccion, implementaciéon y evaluacion. Por ende, en
la esfera publica, el trabajador social actia como mediador entre las
necesidades sociales y la responsabilidad del Estado en su satisfaccion,
pero no solo se trata de la aplicacién mecédnica de las politicas, sino
una reflexién sobre la manera de vincular a la poblacién en el acceso
a sus derechos, teniendo en cuenta ademas el caracter dinamico de las
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politicas sociales, pues los cambios permanentes hacen que también se
transformen los procedimientos y formas de intervencién.

En cualquier caso, pero tal vez con mayor énfasis en el campo
publico, el ejercicio profesional de los trabajadores sociales se dirige
hacia procesos de atencién individual, grupal, familiar, comunitaria,
de investigacién, administracién, gestion y formulaciéon de politicas
sociales, a partir de una base ética que sostiene el conjunto de
conocimientos y comportamientos vinculados al desarrollo de la
actividad profesional.

De otro lado, involucrarse en el campo de las politicas sociales
ha implicado para los trabajadores sociales asumirlas més alla de su
relacién con el crecimiento econémico, concibiéndolas ensu complejidad
como fendmenos sociales, econdmicos, culturales, politicos, que estan
influenciadas por la realidad de los conglomerados sociales.

Se adiciona a estas consideraciones, el aporte de Mendoza (2011),
para quien “en su ejercicio profesional Trabajo Social hace uso de
un portafolio o compendio de posibilidades que le permiten asumir
retos y desafios como facilitador, educador, interventor, consultor,
que permiten al o la profesional ser capaz de generar nuevas
propuestas” (p. 6).

Sumado a esto, se debe comprender el cambio en la participacién
del Estado, pues ya no se trata de un Estado que concentra la
responsabilidad de su financiacién, sino un Estado que asume dicha
financiacién parcial y, por tanto, la sociedad civil es corresponsable de
la politica social, conjuntamente con el sector privado; situacion que ha
llevado a la privatizacién de servicios como la educacion, la salud y la
seguridad social.

Respecto a la gestién social, cabe comprenderla como el proceso de
obtener y potencializar los medios y recursos para llevar a los sujetos
sociales, individual o colectivamente considerados, hacia el logro de su
desarrollo social.

Asi, desde otras esferas se observa desempefios como el realizado
a nivel de voluntariado social: “voluntariados en organismos no
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gubernamentales relacionados con el desarrollo comunitario y la
educaciéon S1/APZ”. El trabajo voluntario implica que las acciones
profesionales que se realicen no tengan remuneracion, pues el principal
movil es social, pacifico y desinteresado, pero ello no resta rigor y
disciplina al desempefio.

Por consiguiente, también se revela la importancia del trabajo
voluntario, en donde a pesar de no contar con remuneracién, los
trabajadores deciden aportar en la construccién social, en respuesta
a sus propias convicciones e ideologia respecto a la ciudadania.
La diferencia del trabajo voluntario de los profesionales en
Trabajo Social, es que ellos aportan una accién social cualificada,
pues cuentan con la formacién para brindarla, involucrando la
participacién de las personas en la resoluciéon de sus problemas y
todo el bagaje que le aportan los fundamentos suministrados por
las Ciencias Sociales.

Aparte del trabajo voluntario, se debe tener presente que la
profesiéon lleva implicito el establecimiento de relaciones con el
medio laboral, lo cual permite brindar respuestas a las exigencias
sociales de las instituciones y los sectores populares, por ende, los
docentes expresan:

La sociedad, las organizaciones profesionales y las instituciones de
alguna manera establecen el tipo de practicas que deben desempefiar los
profesionales S1/APZ.

El ejercicio profesional va relacionado con el desempefio laboral,
entonces en el ejercicio profesional yo estoy poniendo a prueba todos
mis conocimientos y saberes para poder desempefiar el ejercicio
profesional en forma eficiente y exitosa y sobretodo con calidad S8/MTRS.
(Comunicaciones personales).

También destacan sus aportes en el fortalecimiento de equipos
interdisciplinarios, para la implementacién de planes, programas,
proyectos sociales y politicas ptblicas.

Como ya se habia dicho, los aportes sociales se hacen antes o
durante el desempeno de la docencia. Para quienes ya estdn vinculados
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a la docencia, otra posibilidad de ejercicio profesional estd dada por
la asesoria y consultoria a programas y politicas sociales, asi como a
sectores sociales, empresariales y del sector educativo.

Asesoria, consultoria y gestion de programas sociales S6/ LMPB.

Consultoria académica: desde la Universidad Pedagogica
Nacional entre 1991 y 2000, coordiné académicamente procesos de
implementacién de politicas de formacion de educadores de adultos
S16/RMC. (comunicaciones personales).

Otro aporte social destacado por los trabajadores sociales es el de
la asesoria, servicio profesional que se realiza una vez conocidas las
demandas sociales de los sectores vulnerables, buscando su promocion
y desarrollo social. La asesoria se enfoca en el desarrollo de procesos
educativos sobre areas especificas, ademas de permitir el conocimiento
de las medidas legales que amparan la situacién de los méas vulnerables
y hacer coordinacién entre instituciones para canalizar el tratamiento
de cada caso, segtin sus necesidades.

Ademads, esta la posibilidad de hacer capacitacion; “adelanto
proyectos de extension social, promuevo foros y eventos diversos
S10/OG” (comunicacién personal). La capacitaciéon puede verse
como un proceso de intervencion profesional con énfasis en lo
educativo, que permite articular la teoria y la practica con respecto
a los problemas sociales.

El trabajo comunitario es otro de los aportes sociales que realizaron
los docentes de Trabajo Social, su fundamento estd en el desarrollo
de la capacidad de autogestion de las comunidades, considerando las
condiciones sociales, culturales, econdémicas y politicas entre otras.
Asi, el Trabajador Social se convierte en un agente de cambio que, junto
con la comunidad, pone en accién los recursos y la solidaridad para
desarrollar conciencia y movilizacién social.

Trabajé con el distrito en dos programas que son la Secretaria de Integracion
Social y Misién Bogoté haciendo trabajo comunitario, desde ahi liderando
procesos comunitarios, hay algunas cosas que quedaron planteadas en
términos de los procesos que se realizaron como aporte a organizaciones

117




sociales que creo que fueron valiosos y que atin hoy se reconocen S13/RS.
(Comunicacién personal).

4.10 Aportes pedagogicos

Dos fueron los tipos de aportes que en el campo pedagégico
resultaron de las respuestas de los docentes. Uno, tiene que ver con
los reconocimientos que en funcién de sus practicas han recibido
y el otro, con los abordajes didacticos que han propuesto para la
ensefianza del Trabajo Social.

En el primer caso, los reconocimientos que han recibido los
profesores provienen de las comunidades académicas y tienen
que ver con su compromiso en la actividad docente, y el otro, por
los aportes en tiempo de servicio, los estudios realizados y las
contribuciones a la sociedad. En el caso de los abordajes didacticos,
estos han aportado estrategias pedagoégicas para el trabajo en el aula,
reflexiones disciplinares y docentes, su experiencia académica en
todos los niveles de formacién y en materia de disefio y construccién
curricular.

4.11 Reconocimientos académicos
Tal como propone Fortea y Lapefian (2004):

No solo la formacién es necesaria para avanzar en una cultura de la
calidad. Es también necesario reconocer, apoyar y estimular la docencia
de calidad que ya existe en las universidades {(...),

Con el fin de estimular la innovacién y la calidad, parece que hay dos
posibilidades: a) medidas de estimulo a la innovacién (...), no solo en
términos econémicos, sino también de reconocimiento del tiempo
necesario y de facilitaciéon de recursos humanos y técnicos (...). b)
reconocimiento a las innovaciones ya desarrolladas y de la docencia de
calidad, tanto en términos econémicos como de promocién, prestigio y
acceso a ciertos recursos valorados por los profesores.

En este sentido, los trabajadores sociales plantean como
reconocimientos los que reciben de la comunidad académica a lo largo
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de sus trayectorias de vida profesional, las alianzas que se establecen
entre unidades académicas y el compromiso con la actividad docente,
reflejado en el tiempo de servicio, los estudios realizados, el trabajo y
la proyeccion a la comunidad.

A continuacién, se menciona algunos de esos reconocimientos que
han recibido los profesores:

Testimonio de treinta afios de ejercicio de la docencia y la administracién
universitaria. Ubicacién en el dltimo rango del escalafén universitaria.
Reconocimientos de la comunidad académica S1/APZ.

Por Estudios realizados sobre educaciéon y Pedagogia S2/BC.

Generacion de alianzas entre unidades académicas y unidades sociales
S15/SBRMQ. (Comunicaciones personales).

Llama la atencién el reconocimiento que los docentes hacen de
sus propias précticas, ellos destacan la trayectoria que han ganado
tras afios de experiencia, no solo en la docencia, sino también en la
gestion y administracion de los programas académicos, situaciéon
que en cumplimiento de las exigencias institucionales y de gobierno,
también les ha llevado a ubicarse en altos rangos de los escalafones
docentes, pues debe tenerse en cuenta que el tiempo de servicio junto
con la formacién con que se cuente, la experiencia y productividad
son requisitos de dicho ascenso. De hecho, en el Decreto 1279, se
encuentra establecido que, por cada afio de experiencia docente,
tiempo completo, asi como por la direccion, se pueden asignar hasta
4 puntos (Ministerio de Educacién, 2002).

Otras situaciones que han llevado a recibir reconocimientos
tienen que ver con la realizacién de estudios de posgrados, pues con
ello se ve cualificado el desempefio docente. Esto ha originado un
interés creciente por la realizacién de especializaciones, maestrias y
doctorados relacionados con el amplio campo disciplinar del Trabajo
Social y de las Ciencias Sociales en general. Obviamente, segtn el
Decreto 1279, la escala de puntajes va en ascenso de acuerdo a los
niveles de complejidad de los estudios realizados.
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Pero al hablar de reconocimientos académicos, es importante partir de
la valoracion de la docencia, no solo en funcién de los estimulos que se fijan
al interior de las instituciones como medida de promocién de la calidad,
sino la valoracién del cotidiano vivir de la experiencia docente, es decir,
se involucran reconocimientos no tangibles de lo que los docentes hacen.

No creo que haya cosa tal como una contribuciéon pedagodgica de mi
parte, salvo la labor realizada con gusto, porque en mi caso el trabajo
que realizo si es un placer S7/MLMV.

Contar con un grupo de estudiantes que cuando me los vuelvo a
encontrar recibo gratitud por los aportes que puede ofrecerles, y los
recuerdos de cercania, pero con exigencia en los momentos de clase o
de préctica S9/NABB. (Comunicaciones personales).

En este contexto, Segura (2005) manifiesta que, “cualquiera no
es educador. Llega a serlo verdaderamente aquel que tiene el don,
la vocacion, el gusto y el interés por ensefiar, por cultivar” (p. 174).

Es asi como, tanto en el pensamiento del autor como en los testimonios
de los docentes, se deja ver esa inclinacién, vocacion y entrega por el
trabajo docente, teniendo en cuenta no solo la humildad académica de
que se habl6 en un capitulo precedente, esa que permite que el trabajo se
realice en el marco de unas relaciones mas democraticas entre profesor
y estudiantes, sino la posibilidad de permanecer en la memoria de los
jovenes durante su vida profesional, en razén de los contenidos vistos,
pero también de los testimonios de vida que se aprenden en la interaccion.

Entonces, otro aspecto que merece el reconocimiento de los docentes es
la pasién por la ensefianza, para ellos el solo ejercicio de la docencia es un
gusto personal que responde a sus motivaciones e intereses, configurando
su vocacion para llevar a otros hacia el aprendizaje. Este hecho, a su vez,
lleva al reconocimiento de la labor en la vida profesional, por cuanto es
comuin encontrar que los egresados valoran a los maestros que asumieron
su proceso formativo.

4.12 Abordaje didactico

Los aportes pedagogicos que los docentes reconocen estan asociados
a la forma en que desarrollan sus practicas pedagodgicas en el aula,
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tanto en pregrado, como en las experiencias de posgrados. Asi,
se hicieron evidentes algunas estrategias pedagodgicas, como los
proyectos de aula o las experiencias de investigacién, orientadas a
dinamizar el aprendizaje.

Desarrollo de didacticas y reflexiones en el ejercicio de la docencia
para la articulaciéon de saberes con los/as estudiantes, que quedan
instauradas enlos procesos formativos de los actores que interacttian
en los cursos, donde se facilita el proceso de aprendizaje desde el
aula de clase S3/CMR.

Précticas pedagodgicas contextualizadas, basadas en proyectos de
aula y proyectos de investigacion desde varias asignaturas S4/CAR.

Me interesa el tema de la formacion investigativa, como tratando de
encontrar diversas estrategias para que los estudiantes de trabajo
social y los egresados se puedan dedicar a la investigacion y de darle
un espacio mayor a trabajo social, pero todavia no hay publicacion
S8/MTRS.

El desarrollo de los encuentros en aula y la forma de evaluacion por
escritos que desarrollan en los estudiantes el interés y compromiso
por hacer mejor su trabajo S17/UF. (Comunicaciones personales).

En la medida en que se va adquiriendo destrezas en sus materias,
los contenidos se vuelven més cercanos, el dominio y la actualizacion
de los temas se incorporan a la disciplina de la preparacion de las
clases, el docente comienza a incorporar a sus reflexiones la forma en
que va a trabajar para lograr su desarrollo en el aula, en este sentido,
se proponen alternativas metodolégicas como las del proyecto de aula
o la investigacion, que tienen una intencion integradora, para que el
conocimiento no se parcele, sino que por el contrario esté articulado en
una aproximacion a lo que serd el desempeno profesional.

Esta serie de recursos es llamada por Alvarado (2012) como
dispositivos pedagogicos y sobre ellos afirma lo siguiente:

“Una situaciéon de aprendizaje se incluye en un dispositivo que la hace
posible y a veces en una secuencia diddactica en la cual cada situacién es
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etapa en una progresién’. Los conceptos de dispositivo y de secuencia
didactica hacen hincapié al hecho que una situacion de aprendizaje no se
produce al azar, sino que la genera un dispositivo general, todo depende
de la disciplina, de los contenidos especificos, del nivel de los alumnos, de
las opciones del profesor. (p. 70)

Como se aprecia son muchas las consideraciones que el maestro
tiene que tener en cuenta para aportar nuevas herramientas que
cualifiquen su quehacer, al tiempo que logren afectar positivamente
el aprendizaje de los estudiantes.

Algunos de los aportes pedagédgicos que se destacan son los
proyectos de aula, debido a su capacidad para articular respuestas
a la problematica social. Los docentes y estudiantes seleccionan
un tema de interés asociado a la realidad y sobre él construyen un
proceso de aprendizaje organizado, que permite el abordaje tedrico
y practico de la temaética, al tiempo que permite ganar experiencia
en el trabajo de practica con los sectores sociales.

Hay que recordar que los proyectos de aula “se originan pues
a partir del interés manifiesto de estudiantes y maestros por
aprender sobre un determinado tema o problema, por obtener un
determinado propdsito o por resolver una situacién determinada”
(Rincén, 2012, p. 45).

El otro aporte pedagodgico valorado por los docentes de Trabajo
Social esta relacionado con la investigacién, teniendo en cuenta
su papel formativo y el espacio de desarrollo profesional en que
se encuentran. Pues, si bien es cierto que en la universidad el
estudiante aprende los lineamientos de la investigacién formativa,
también es cierto que el desarrollo académico de los docentes les
lleva a ofrecer la posibilidad de vincularlos en sus procesos de
investigacion propiamente dicha y con ello se produce el incremento
del conocimiento para las disciplinas y para el beneficio social. Por
ello, con el potencial investigativo que han desarrollado, ademas
de formar a los trabajadores sociales para la investigacion, se han
dedicado a la formacién de docentes universitarios dentro del
proceso investigativo de su quehacer.
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Entre las estrategias menos convencionales estdn las relacionadas
a la incorporacion de medios de comunicacion y artes visuales como
el cine:

Fruto de investigaciones y experiencia académica, mediaciones
pedagogicas para el manejo del cine en el aula S6/LMPB.

Articulacién de la academia y la sociedad como entes activos del cambio.
Implementacién de estrategias de ensefianza y aprendizaje acordes al
contexto académico y social. Dinamizacién de la docencia S15/SBRMQ.
(Comunicaciones personales).

En particular, la incorporacién de mediaciones como la televisién
o el cine no son recientes, lo interesante en carreras como Trabajo
Social, es la utilidad que el docente puede encontrar a fin de hacer
mas significativo el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Sobre el
cine, las contribuciones de De la Torre et al. (2004) sugieren que, con el
lenguaje cinematografico:

Se han tratado temas como: Los medios de comunicacién y el cine
formativo, el cambio a través del cine, aprender del conflicto en el cine,
el tratamiento de la diversidad a través del cine, la resiliencia en el medio
cinematografico, las emociones en el cine, la creatividad y el cine, entre
otros. (p. 75).

La profundidad de las teméticas que se abordan en la formacién de
profesionales de Trabajo Social, unidas a las complejas situaciones que
se muestran en el cine acerca de la realidad social, permitié encontrar
experiencias formativas en la profesién, que también han recurrido a
este tipo de dispositivos, por ejemplo, para trabajar el conflicto social a
partir de documentales y peliculas que muestran la realidad nacional
con tinte histérico.

Algunos aportes didéacticos se concentran en la exposicion de
estrategias pedagogicas consideradas innovadoras en la ensefianza
del Trabajo Social. Por ejemplo, el cine, por su facilidad para el estudio
de casos de una manera cualitativa y compleja, que abre posibilidades
para mejorar la docencia; por su parte, en Espafa existe una vertiente
pedagodgica que, ademas de utilizar la estrategia, se encarga de
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estudiar y difundir los beneficios de su implementacién, justamente
en temas formativos relacionados con las Ciencias Sociales. El cine
ofrece ventajas formativas porque permite aprender y estudiar la
dindmica social.

Ahorabien, aunque yase habia destacadosuimportanciaenlosaportes
académicos, en esta instancia también se retoman las contribuciones de
los docentes, no solo en el contexto del aula, sino mas alla del mismo.
Entonces se hizo evidente la valoraciéon que los profesores hacen de
sus aportes curriculares y a los procesos de calidad como el registro
calificado o la autoevaluacién y acreditacién de los programas.

Participacién en procesos de obtencion de Registros Calificado de mi
programa y en el proceso de Registro de alta calidad de mi programa.
Desempefo como docentey evaluadora en trabajos especiales de formacion
especializada y tesis de grado a nivel de Maestria y universidades del
orden nacional S2/BC.

Fuila que organiz6 el curriculo que se hizo més o menos en el afio de 1990,
que fue una de las reformas mas importantes que se han llevado a cabo
S5/GELL.

Contribuir en la ejecucién y desarrollo de un pénsum orientado por
proyectos de aula en cada semestre basado en la concepcion de la
investigacion transversal que como ya se ha explicado vincula al estudiante
con la realidad social S12/PEA. (Comunicaciones personales).

Ya no se trata de la época en que el curriculo venia impuesto desde
instancias superiores, por el contrario, se trata de que este proceso de
construccién sea més participativo, haciendo que los maestros traigan
a colacién sus puntos de vista criticos y reflexivos sobre la formaciéon
disciplinar. Para ello, es importante permanecer atentos a la dindmica
social en que se insertan los programas, las tendencias en la formacion,
las necesidades del sector productivo, el punto de vista de los egresados,
entre otras condiciones, que facilitan el cardcter participativo de la
construccion curricular.

En la misma dindmica de la participacién, se encontraron
experiencias de trabajo conjunto, de las cuales los docentes refieren
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compartir el conocimiento pedagégico que poseen en beneficio de
ese colectivo encargado de la formacién profesional. Por consiguiente,
la didactica es vista como un elemento que facilita la interaccion
entre el conocimiento didactico, los conocimientos disciplinares, los
compafieros docentes y, por supuesto, con los estudiantes.

Comparto documentos pedagogicos entre los profesores de diversos
autores S10/0G.

Reflexionar juntos sobre ese asunto de como formamos trabajadores
sociales, no solo los trabajadores sociales, sino el equipo
interdisciplinario de docentes y cémo pudiéramos hacer juntos
mejor, como pensamos esto en términos de aprendizaje, como
pensamos esto en términos de construir experiencias significativas
con ellos, que los transformen a ellos y nos transformen a nosotros
S14/MRCP. (Comunicaciones personales).

A pesar delas evidentes dificultades para la realizacion de un trabajo
interdisciplinario, los docentes de Trabajo Social, especialmente en la
Universidad de Caldas, llevan a cabo procesos formativos en donde
se aprovechan los recursos humanos disponibles para la formacion.
Gracias al abordaje interdisciplinario los trabajadores sociales logran
comprender la ubicacién de la disciplina en las Ciencias Sociales,
considerando, ademas, el contexto y las circunstancias histéricas que lo
rodean, contemplando la realidad de manera integral, no fragmentada
y posibilitar la integracion de la formacion teérica recibida con las
demandas de la préactica.

Todo ello debe dar lugar a experiencias articuladas de formacién, en
las cuales las y los estudiantes reconozcan y reflexionen criticamente
sobre el devenir de las trabajadoras y de los trabajadores sociales.
Lo anterior suscita nuevamente la reflexion sobre la necesidad de
interactuar con otras disciplinas por cuanto la intervencién profesional
se ejerce en interaccion compleja, y con frecuencia conflictiva, con otros
profesionales con quienes debemos tejer posibilidades de investigacion
y de accién interdisciplinaria en el complejo mundo de lo social.
(Cifuentes, 2013, p. 179)
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