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Eyner Fabian Chamorro Guerrero
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“Pensar la alfabetizacion académica como un saber en desarrollo, como un pro-
ceso por el cual se llega a pertenecer a un comunidad cientifica implica entonces,
cuestionar o dejar de considerarla como adquisicion elemental aplicable a cual-

» o«

quier contexto”. “Escribir, leer y aprender en la Universidad”

Una introduccion a la alfabetizaciéon académica
Paula Carlino!

Eyner Fabidn Chamorro Guerrero?
Luis Eduardo Pinchao Benavides?
Héctor Miguel Rosero Flores*
Ruth Magaly Tapia Fierro®

1.1 Introduccion

La investigacion sobre la caracterizacion de las practicas de lectura y
escritura de los estudiantes que llegan a la Universidad Mariana, las
que establecen en el primer afio dentro del curso de Lectoescritura
Investigativa de un programa de formacion profesional, su incidencia en
el curso disciplinar de segundo afio a partir de la informacién obtenida en
las entrevistas, cuestionarios, observacion directa y andlisis documental,
y la conceptualizacion de la alfabetizacién y cultura académica, permiten
la comprensién analitica cualitativa de los actos lectoescriturales
establecidos en los cursos iniciales que se desarrolla en la Universidad.

Esta investigacidn hace parte del objeto de estudio tipo caso, derivada
a su vez de la investigacion interinstitucional titulada Formacién inicial

! Doctora en Psicologia de la Educacién, por la Universidad Auténoma de Madrid. Su tesis doctoral se
refiere al desarrollo de estrategias de lectura y escritura en la alfabetizacién inicial. Trabaj6 en la Red
de Formacién Permanente de Profesorado del Ministerio de Educacién y Ciencia, en capacitacién de
docentes en servicio, en Espafia. Es investigadora del CONICET en el Instituto de Lingiiistica de la UBA.

% Licenciado en Filosofia y Teologia, Universidad Mariana; Magister en Educacién, Pontificia
Universidad Javeriana; Docente investigador de la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales;
Coordinador del Colectivo de Lectura y Escritura Académicas LEAUNIMAR.

3 Licenciado en Filosofia y Teologia, Universidad Mariana; Magister en Educacion, Pontificia Universidad
Javeriana; Magister en Pedagogia, Universidad Mariana; Docente investigador, Facultad de Humanidades
y Ciencias Sociales y Coordinador del Departamento de Humanidades de la Universidad Mariana.

* Comunicador Social y Periodista, Universidad de La Sabana; Magister en Criminologia, Ciencias
Penales y Penitenciarias, Universidad Santiago de Cali; Candidato a Magister en E-learning y Redes
Sociales, Universidad Internacional de La Rioja, Logrofio, Espafia.

* Licenciada en Filosofia y Letras, Universidad de Narifio; Abogada, Universidad Cooperativa de
Colombia; Especialista en Derecho Administrativo, Universidad de Narifio; Directora Consultorios
Juridicos, Universidad Mariana.
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en lectura y escritura en la universidad: de la educaciéon media al desempefio
académico en la educacion superior; dirigida por el Comité de Investigaciones
de la Red de Lectura y Escritura en Educacion Superior (REDLEES-ASCUN),
propuesta disefiada por integrantes del nodo Bogota®, y desarrollada con la
participacién de trece universidades: Area Andina, Auténoma de Manizales,
Javeriana de Bogot4, La Sabana, La Salle, Fundacién Universitaria Sanitas, Los
Libertadores, Monserrate, Piloto, Sergio Arboleda, Universidad de Ciencias
Aplicadas y Ambientales, Universidad Santo Tomas, y Universidad Mariana.

En consideracidn a la naturaleza de esta investigaciéon multi-caso, una vez
recibido el aval del Centro de Investigaciones de la Universidad Mariana, el
grupo investigador asume las tareas asignadas por la coordinacién central.

1.2 Mirada critica al problema abordado

El hecho de revisar las fuentes documentales de informacién sobre
el panorama del problema a nivel nacional, permiti6 evidenciar que
normalmente los procesos de lectura y escritura en las universidades
colombianas son planteados y desarrollados, desligados de las necesidades
de aprendizaje delas disciplinas. Son cursos aislados que en pocas ocasiones
estan articulados con la formacién profesional de los estudiantes. Se tiene
por supuesto que la formacion en las competencias de lectura y escritura
esta convenientemente desarrollada en los niveles educativos anteriores
y que en la universidad no debe retomarse. Por eso, los requerimientos
mas especializados suelen ser resueltos a través de cursos o asignaturas
concretas, en las que el estudiante adquiere las herramientas faltantes y las
utiliza de manera aleatoria en las diversas instancias requeridas.

Los cursos de lenguaje que se imparte en la Universidad -debido a las
multiplesdificultadesdelosestudiantes-sonestructurados,confrecuencia,
a semejanza de los espacios de lenguaje adelantados en la secundaria. Es
decir, con contenidos morfosintacticos, gramaticales, ortograficos, y con
ejercicios descontextualizados de lectura y escritura, o que dependen
demasiado de las experiencias inciertas y no necesariamente confiables
de los docentes que orientan esos cursos.

Laensefnanzadelalecturaylaescritura en el contexto universitario se lleva
a cabo, por un lado, desde un enfoque asignaturista y, por otro, es realizado
desde el dominio de una sola disciplina, incluso desde la consideraciéon
abstracta del lenguaje, impidiendo que se escriba y se lea de acuerdo a las
necesidades comunicativas y disciplinares mas especificas de cada una de las
areas del saber; en las que se imparte la formacién académica.

¢ Carlos Mendoza y Juan Manuel Silva (Fundacién Universitaria del Area Andina), Olga Sevilla (Funda-
cién Universitaria Monserrate) y Alberto Echeverri (Universidad Distrital Francisco José de Caldas).



Por lo anterior, la formacién en lectura y escritura en la universidad
responde muy poco alas necesidadesacadémicas delas disciplinas, carentes
de una articulacion transversal con el curriculo; desarrolla de manera
incipiente las competencias que ayudan a la produccién o comprension de
los tipos de textos requeridos, y ha contribuido muy poco a la solucién de
los problemas de los estudiantes que ingresan a la educacion superior.

Adicional a este problema de formacion o debilidad, surgen una serie
de ambigliedades y contradicciones frente a los planteamientos que
de lectura y escritura se da en las practicas académicas universitarias.
Existen unas posturas y unas concepciones implicitas, y problematicas
en los cursos que se dictan, en los actores que los realizan o reciben, y
en las instituciones que los implantan como politicas de formacidn,
incoherentes con la cultura letrada en la educacién superior colombiana.

Si bien se ha llevado a cabo investigaciones diagnoésticas que incluyen
la observacidn de destrezas comunicacionales basicas de los estudiantes,
desligadas de necesidades disciplinares, estos trabajos no son suficientes y
aun no abordan conocimientos que involucren los contextos socioculturales
en los que se desarrollan las practicas de lectura y escritura.

1.3 Propdsitos que buscé esta investigacion

Desde el punto de vista del desarrollo institucional, este proyecto se propuso
aportar bases teoricas y practicas al problema indagado, y dar luces para
viabilizar una politica educativa institucional de la cultura académica en
la formacién de lectura y escritura en educacién superior, e igualmente,
contribuir con el desarrollo de comunidades académicas solidas que estén
en condiciones de producir nuevo conocimiento, ponerlo en circulacién y al
servicio dela sociedad. La metodologia multicaso adoptada abrié un camino
de estudio, reflexion y propuestas, como una contribucién a las discusiones
sobre politicas educativas nacionales en el contexto universitario, en las
que la lectura y la escritura se perfilan como problematicas basicas a la luz
de los criterios de calidad de la educacion superior.

En este sentido, estainvestigacion se propuso darluces pararesolver
el interrogante: ;Cudles son las practicas de ensefianza y aprendizaje
de la lectura y la escritura durante el primer aflo de formacién en las
universidades, y cudl es su aporte en el desempefio académico de los
estudiantes?

De igual manera, los objetivos determinaron la ruta metodolégica de
las instituciones universitarias constituidas en multicaso y la generacién
del nuevo conocimiento.

75




70

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Caracterizar, mediante un estudio multicaso, las practicas de ensefianza
y aprendizaje de los cursos de lectura y escritura de primer afio, y su
aporte en el desempefio académico de los estudiantes de pregrado, con
el fin de proponer lineamientos conceptuales para su transformacién y
fortalecimiento en la educacion superior.

1.4.2 Objetivos especificos

e Identificar y analizar las practicas de lectura y escritura de los
estudiantes, antes, durante y después de su participacion en los
cursos de primer afio, ofrecidos por las universidades.

e Identificar y analizar las practicas de ensefianza de la lectura y la
escritura tanto de los docentes encargados de los cursos de primer
afio como de los docentes disciplinares.

e Describiry caracterizar los textos que se lee y se escribe en los cursos
de lectura y escritura de primer afio y en los cursos disciplinares.

e Determinar los enfoques tedricos que subyacen en los programas
de lectura y escritura universitarios de primer afio.

e Identificar y describir los usos que los estudiantes hacen, en otras
asignaturas, de los aprendizajes derivados de los cursos de lectura
y escritura.

e Proponer referentes conceptuales a las universidades para la
evaluacidn y revision de sus propuestas formativas curriculares en
lectura y escritura.

1.5 Razones que impulsan abordar esta investigacion

La definicion de los objetivos sentd el horizonte de trabajo interinstitucional,
el cual busco reconocer los enfoques y practicas mediante los cuales se
planea, programa y ejecuta los cursos iniciales sobre lectura y escritura. A
partir de la caracterizacion se reconocio el grado de pertinencia y coherencia
que éstos tienen con la vida universitaria y con las comunidades académicas.
Por otra parte, se espera que los resultados faciliten la comprension de la
conexion y articulacion entre la educacion media y la universidad.

Desde el punto de vista del desarrollo de las instituciones, se buscé
una base teorica sobre la cual es posible pensar a cerca de las politicas



y practicas para el trabajo con la lectura y la escritura en la universidad.
Asimismo, fortalecerla cultura universitaria, al contribuir con el desarrollo
de comunidades académicas sélidas que estén en condiciones de producir
nuevo saber, ponerlo en circulacién y al servicio de la sociedad.

Las motivaciones investigativas, dada la pertinencia de estudio de los
académicos universitarios, llevaron al reconocimiento de los enfoques
y practicas mediante los que se planea, programa y ejecuta los cursos
iniciales sobre lectura y escritura. De ahi, que la caracterizacion hace
posible reconocer el grado de pertinencia y coherencia que éstos tienen
con la vida universitaria y con las comunidades académicas.

En sintesis, es de relevancia académica abrir un camino de estudio,
reflexionyplanteamientosdepropuestas,que contribuyanalasdiscusiones
sobre politicas educativas nacionales en el contexto universitario, en las
que se perfila la lectura y la escritura como problematicas basicas a la luz
de los criterios de calidad de la educacién superior.

1.6 Antecedentes investigativos

La caracterizacion de lo que ha ocurrido en Colombia con los programas,
estrategias e investigaciones relacionadas con la lectura y la escritura
universitaria han configurado un espacio de debate en el que las dudas y la
indagacion ofrecen una base mas firme para la reflexion en este campo. Las
concepciones y referentes que giran en torno a la lectura y la escritura en
educacion superior contindan y deben continuar desestabilizandose, es mas,
resulta urgente avanzar en una vision mas integral, interdisciplinar a partir
de una dindmica de construccién interinstitucional (Gonzalez y Vega, 2013).

Por ello, el Comité de Investigaciones de la REDLEES-ASCUN, nodo
Bogot4, desarrollé entre 2008 y 2010 un estudio exploratorio de 34
practicas de lecturay escritura en universidades colombianas, como parte
de los objetivos que se ha fijado 1a Red en términos de investigacion. Este
estudio permitié confirmar, entre otras problematicas, el trabajo solitario
que adelantan los docentes en la busqueda de mejorar las deficiencias
en lectura y escritura que viven los estudiantes en la educacion superior;
de igual forma, la falta de criterios institucionales que hacen de estos
procesos un eje transversal en la formacion profesional.

Los desarrollos actuales estan centrados, por una parte, en la reflexion
de la manera cdmo se enfoca la ensefianza de la lectura y la escritura en la
universidad y, por otra, en cimentar propuestas curriculares mas coherentes
y politicas institucionales que forjen y fecunden nuevos caminos.
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Asistimos a un creciente proceso de indagaciéon en red y al
establecimiento global de politicas que incluyen el planteamiento de
programas de lectura y escritura académica o de grupos y dependencias
relacionadas con el tema. En las sinopsis que documentan las
inclinaciones, propositos y formas de hacer, aparece claro que el transito
de la alfabetizacion basica de tercer nivel a la ensefianza propiamente
disciplinar de las practicas de lectura y escritura, atn es incipiente.

Algo mas de dos décadas indagando sobre el tema, ha dejado en
el pais un interesante saldo en términos de conciencia y renovacion
conceptual, pese a ello, ain deviene la consolidaciéon de politicas y
programas solidos y continuados en este campo. Por ahora, sélo 5 de
las 188 universidades e instituciones universitarias manifiestan haber
convertido los cursos en proyectos o programas institucionales con los
presupuestos y dedicaciones docentes procedentes. Este conjunto de
estrategias no constituye una regularidad, se implementa unas u otras
acciones de acuerdo con los intereses institucionales. En consecuencia,
el Comité de Investigaciéon de REDLEES espera dar continuidad a la
reflexién, a partir de la formulacién de este proyecto de investigacion,
que busca la caracterizacion de las practicas de ensefianza y aprendizaje
de los cursos en lectura y escritura de primer afio, y su aporte en el
desempeio académico de los estudiantes de pregrado. La investigacion
tiene como finalidad aportar y proponer lineamientos conceptuales
para su transformacién y fortalecimiento en la educacién superior en
Colombia, que promuevan el debate en las politicas educativas. Dado que
el proyecto busca incidir en las politicas, tanto publicas como privadas,
de orientacidon de la universidad, se buscara que sus resultados sean
apropiados por otras instituciones como los institutos de investigacion,
las comunidades académicas, el Instituto Colombiano para la Evaluacién
de la Educacién (ICFES) y el Ministerio de Educaciéon Nacional (MEN),
quienes a partir de los hallazgos, tendran una sé6lida base para continuar
la discusién y la toma de decisiones.

1.7 Estado del arte

El Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
(Colciencias) registra 125 investigaciones relacionadas con el tema de
la lectura y la escritura universitaria. De ellas, 46 estan dedicadas a la
indagacidon de didacticas y estrategias metodolégicas, 37 al estudio de
concepciones y practicas de lectura y escritura, 31 al establecimiento de
las capacidades de los estudiantes en estos temas, y 11 a la exploracién de
herramientas virtuales que contribuyen al mejoramiento de los procesos
de formacioén en lectoescritura.



Desde este registro, se evidencia que los desarrollos actuales estan
centrados, por una parte, en reflexionar en torno a la manera cémo se
enfoca la ensefianza de la lectura y la escritura en la universidad y, de
otra, en cimentar propuestas curriculares mas coherentes y politicas
institucionales que abran nuevos caminos.

Ahora bien, las reflexiones sobre la lectura y la escritura universitaria
en Colombia, sin que necesariamente hayan sido parte de un estadios
en los dltimos 25 afios; los primeros esfuerzos por ubicar a la lectura y
a la escritura dentro del terreno universitario estan representados en
el trabajo de dos unidades académicas en la Universidad Nacional de
Colombia (U.N.). Por una parte, el curso Espafol instrumental que desde
el ano 1984 imparti6 la Facultad de Ciencias Humanas (FCH - U.N.), tanto
para la misma facultad como para otras que asi lo requirieran, y por otra,
el curso Comprension y produccion de textos de la Facultad de Medicina,
creado a finales de la década de los 80.

Estos cursos fueron desarrollados inicialmente desde una perspectiva
formal de la lengua, en lo que a escritura se refiere, es decir, estuvieron
enfocados en orientar a los estudiantes en la estructuracion de textos
desde reglas gramaticales y morfosintacticas; en lo referente a lectura,
tuvieron el componente de comprension de textos (Gonzalez y Vega,
2013). Estos cursos estaban concebidos como espacios que brindaran
herramientas basicas para la produccién y comprensién en general, sin
contenido especifico, de manera similar, a los GWSI (General writing
skills instruction) norteamericanos de finales del siglo XIX y mediados
del XX (Hillsdale, NJ: Erlbaum, 1995, citado por Gonzalez y Vega, 2013).

Los trabajos publicados en la revista Forma y Funcién (1984 a 2001) de la
FCH - U.N. reflejan la investigaciéon que desde el Departamento de Lingiiistica
se fue gestando con respecto a la lectura y la escritura, y dejan entrever la
inclinacién a observar el fenémeno desde esta disciplina. Esta tendencia
prevalecid en el primer momento sefialado, como lo indica el empleo insistente
del paradigma generativo transformacional; 1a reflexion desde la pragmdtica y
la sociolingiiistica, estudios que orientaron el foco de discusién sobre el uso de
lengua y los actos de habla; la gramdtica del texto; la gramdtica estructural; la
lingiiistica funcional y la gramdtica generativa - transformacional. A mediados
de los 80 e inicios de los 90 también se hablé con mucha fuerza del enfoque
semdntico comunicativo y actualmente, estd muy presente el denominado
andlisis del discurso. (Gonzalez, 2009, citado por Gonzalezy Vega, 2013, p. 197).

Es preciso decir que el hecho de circunscribir los estudios de lectura y
escritura a una sola disciplina, se dio al relegamiento de esta asignatura
al profesor de lenguaje, lo cual se posicion6 como la condicién necesaria
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para su estudio. Esta inclinacién auin se evidencia, y ademas, promueve
la despreocupaciéon de otros profesionales, quienes consideran que
dedicarle espacio a orientar estos procesos no hace parte de su practica,
por tanto, se desconoce la competencia de la funcidén epistémica del
proceso escritural (Gonzalez y Vega, 2013).

Consecuentemente, el segundo momento, como bien lo mencionan
los autores anteriores, lo marca la promulgacién de la Ley 115 (1994)
que replante6 muchas de las vias por las que se estaba orientando la
educacidn en el pais; puesto que en el centro de la discusién estaba el
rol que representaba “la lectura y la escritura en cada uno de los niveles
de formacion, que de acuerdo con las evaluaciones masivas nacionales e
internacionales (Saber, Icfes, Timss, Pisa, etc.), revelaban un bajo nivel de
dominio por parte de los estudiantes” (Gonzalez y Vega, 2013, p. 197).

En los diez afios posteriores a la promulgacién de la Ley, en la primaria
y en la secundaria se movilizé una fuerte discusidn sobre la lectura y
la escritura, sus practicas y formas de enseflanza, este motivo obligé el
traspaso de la discusion a la educacion superior. El ICFES coadyuvé en
gran medida para que los procesos de lectura y escritura entraran en
observacion y analisis (Gonzalez, 2008).

En 1996, bajo la tutela de la Universidad del Valle, se cre6 la Catedra UNESCO
para la Lectura y la Escritura, cuyo fin fue “contribuir al mejoramiento de
la calidad y equidad de la educaciéon en América Latina”. Este colectivo se
constituy6 como una red de cooperacién interinstitucional de caracter
internacional, con el objetivo de reforzar la investigacion y la pedagogia en el
area de la lengua materna, y particularmente, de la lectura y la escritura. En
sus encuentros ha destinado un capitulo a la reflexién sobre estas capacidades
en el escenario de la educacién superior. (Gonzalez y Vega, 2013, p. 197).

Siguiendo a Gonzalez y Vega (2013), en la segunda década de los
noventa, se presenta otro referente importante como lo fue la creacién de
la Red Colombiana para la Transformacion de la Formaciéon Docente en
Lenguaje, el cual agrup6 a docentes de diferentes regiones del pais, y que
a través de su gestion contribuy6 a posicionar el estudio de la lectura y la
escritura como un tema indispensable para el mejoramiento de la calidad
de la educacion basica y media.

En el periodo 2000 - 2001, la Universidad Nacional de Colombia, a través de la
Division de Admisiones, realiz6 un estudio en el que sefialé que el estudiante
ingresa al sistema con precarias habilidades simbélicas y con una capacidad
analitica, expresiva y argumentativa que estd muy por debajo de los niveles
deseados, lo cual, desde luego, afecta significativamente los procesos
académicos. (Florez y Cuervo, 2005).



Progresivamente, del 2005 al 2010, la mayoria de politicas, programas
e investigaciones que se conoce, corresponden a un tercer periodo, en
el cual la conformacién de la REDLEES muy seguramente desempefiara un
papel cohesionador importante para movilizar y dar visibilidad al fenémeno.
“Esta Red, que actualmente agrupa docentes de 61 universidades, promueve
el didlogo y la cooperacidn interinstitucional con el fin de fortalecer acciones
e iniciativas encaminadas a fundamentary desarrollar los procesos de lectura
y escritura en la formacion superior” (Gonzalez y Vega, 2013, p. 198).

Las posibilidades de reconocimiento e interlocucién que ha abierto REDLEES
en el pais, hacen que esta iniciativa pueda leerse como un punto de llegada y
como un punto de partida. De llegada porque, antes de su conformacidn, se
sucedieron diversas acciones -mencionadas en los estadios uno y dos- y los
encuentros y esfuerzos de varias instituciones (Primer encuentro sobre lectura
y escritura en la educacion universitaria, Universidad Auténoma de Occidente,
2006; Encuentros regionales de la ensefianza de la lectura y la escritura en
la universidad, Universidad de Medellin, 2004, EAFIT, 2005 y Universidad
Pontificia Bolivariana, 2006); y de partida, porque los cinco encuentros
nacionalesy cuatro internacionales, realizados tras su conformacion y registro
en la Asociaciéon Colombiana de Universidades, han abierto un importante
espacio de discusion y de comprension de la problematica hasta lanzarla al
terreno de las politicas institucionales. (Gonzalez y Vega, 2013, p. 198).

Este interés por el trabajo interinstitucional también se ve reflejado
en la Pontificia Universidad Javeriana - Bogotd, especificamente, en la
Facultad de Educacion, dado que se ejecut6 un proyecto de investigacion
con participaciéon de 17 universidades del pais, centrado en la pregunta:
;Para qué se lee y se escribe en la universidad colombiana? Un aporte a la
consolidacién de la cultura académica del pais, cuyo objetivo es describir,
caracterizar, analizar e interpretar las practicas de lectura y escritura
académicas en la universidad colombiana, con el fin de proponer unas
orientaciones de politica al respecto. Ademas de la pregunta central, se
plantea otros interrogantes: ;qué se pide leer al estudiante?, ;para qué
se pide leer y escribir?, ;qué se hace con lo que se lee y se escribe?, ;qué
clase de apoyos reciben los estudiantes antes, durante y después de la
lectura y escritura de textos?

Este proyecto de investigacion plantea que detrds de las practicas
universitarias se puede leer una cultura académica, desde la cual se
establece la siguiente hipoétesis: “los modos de leer y escribir de los
estudiantes son un efecto de las condiciones pedagdgicas y didacticas que
la universidad promueve, asi como del tipo de demandas que plantea”.

Finalmente, dicha investigacion se organizd en tres fases, mas una fase
0 de construccion del proyecto y validacion de la metodologia. Las fases
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son: I, recoleccién de informacién y primer analisis; I, identificacion y
caracterizacion de “buenas practicas” y IlI, elaboracién de directrices de
politica de lectura y escritura para la universidad colombiana.

1.8 Referentes conceptuales

1.8.1 Alfabetizacion académica. Esta categoria se viene pensando,
desarrollando y reconfigurando, tanto en el contexto anglosajon y
norteamericano como en el hispanoamericano; ha tenido diferentes
perspectivas -entre ellas la de los estudios culturales y la del
constructivismo- y definiciones, las cuales, basicamente, apuntan hacia
“una perspectiva académica de alfabetizacion (que) trata la lectura y la
escritura como practicas sociales, que varian con el contexto, la cultura y
el género”” (Barton & Halmilton, 1998; Street, 1984; 1985).

En el texto The new literacy challenge, Green (1999) define tres
ambitos de accion basicos para la alfabetizaciéon universitaria, que
van de lo estrictamente operacional -en donde los conocimientos
gramaticales resultarian mas propios- a lo cultural y critico. Estos
dos ultimos estan relacionados, en lo cultural, con el desarrollo de
la capacidad para adecuar la experiencia previa a los estereotipos y
condiciones de enunciacién propias de un grupo social concreto, sea
éste de caracter disciplinar, geografico, étnico, politico, etc., y, en lo
critico, con la comprension de los textos propios y de los otros como
propuestas que movilizan posiciones epistemolégicas, politicas,
econdmicas, estéticas, religiosas, etc.

Desde el contexto hispanoamericano, la investigadora Paula Carlino
(2005) ha realizado valiosos aportes en este campo. Ella define asi el
concepto de alfabetizacion académica:

Proceso por medio del cual una persona llega a hacer parte de una comunidad
académica, justamente en virtud de la apropiaciéon de sus formas de
razonamiento y de las practicas discursivas que le son caracteristicas. Pone
de relieve que los modos de leer y escribir no son los mismos en todos los
ambitos de la vida académica, y comportan diferencias que varian en funcién
del campo de investigacion y produccién de conocimiento especifico sobre el
que la comunidad trabaje. En este sentido, este concepto objeta la idea de que
aprender a leer y escribir, sean asuntos que debieran haberse concluido ya en

el momento de ingresar a la Universidad. (p. 13).

Desde esta perspectiva, y desde la de Monserrate Castell6 (2009), no se
entiende cémo las competencias que se debe aprender en la universidad

7 Traduccion de Ana Cristina Chavez (Editorial UNIMAR) (“An academic literacies perspectives treats
reading and writing as social practices, that vary with context, culture and genre”).



distan tanto de los contenidos que desarrollan los programas de lectura y
escritura que se les suele ofrecer a los estudiantes. La profesora Castell6
afirma que en la universidad se conoce las voces de una disciplina, sus
canales de comunicacion, las familias de autores y se aprende a situar temas
y voces en contextos historicos y sociales. En este mismo sentido, afirma
que las competencias necesarias para aprender en la educacién superior
son: cantidad, en referencia con la informacién especializada; caducidad,
en cuanto a la necesidad de actualizarse permanentemente; certidumbre,
aludiendo a la forma de buscar informacion pertinente, de manera critica;
comprension, que tiene que ver con la atribucién de sentido y significados
situados a la informacioén, y la comunicacion, para expresarse con voz propia.

En el contexto colombiano, el profesor Luis Pefia (2008) define el
ingreso del estudiante a la universidad como una iniciacién a nuevos modos
discursivos y nuevas formas de comprender, interpretar y organizar el
conocimiento:

Al igual que un inmigrante que llega por primera vez a un pais desconocido, la
entrada del estudiante a la universidad, significa una iniciacién a los lenguajes
propios de las disciplinas, las cuales estan constituidas no s6lo por un corpus

de conceptos y modelos metodoldgicos, sino también por un repertorio de P
practicas discursas histéricamente construidas que se traducen en diferentes ~ <c¢
modos de hablar, de leer y de escribir, sin las cuales estaria desarmado para

hacer parte de una cultura Académica. (Peiia, 2008, p. 2).

Asfi, como lo sefiala Carlino (2005), la alfabetizacién académica tiene
que ver con procesos de comprension, elaboraciéon y produccion de
conocimiento, los cuales permiten que el estudiante llegue a hacer parte
de una cultura académica, en este caso, universitaria.

1.8.2 Escritura en las disciplinas. Esta categoria se asume desde el
planteamiento de Pefia (2011, retomando a Mateos, 2009), entendida ésta
como una propuesta donde la comprensién y la produccién de textos se
vincula estrechamente con la construccion de los conocimientos propios
de cada disciplina. Asi, cada disciplina se relaciona con la escritura, a tal
punto que se convierte en un modo de aprendizaje. Se trata de una apuesta
interdisciplinaria entre el profesor de produccién escritay el responsable de
las disciplinas, donde el foco es el discurso de las comunidades disciplinarias
y su construccion social. Esta posicién contrasta con la aproximacion a la
ensefianza de la lectura y la escritura desde lo exclusivamente tradicional,
practica frecuente en nuestro contexto.

1.8.3 Practica pedagogica. Esta categoria establece el sentido desde
donde se comprende el concepto de practica, se ubica inicialmente el
propdsito de la investigacion, y se acerca al propoésito general que consiste
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en caracterizar las practicas de ensefianza aprendizaje. La palabra
‘practica’ proviene del término griego practikés que hace referencia
a la accion y que en el latin toma forma desde las palabras praxis para
significar ‘uso o costumbre’ y practice, referido al ‘acto y modo de hacer’.
Desde su origen etimoldgico se puede pensar que la practica puede
entenderse como el uso constante y como el modo de hacer.

El trasladar estas primeras definiciones a la pedagogia ha permitido que
algunos investigadores contemporaneos sitien el término “practica” en los
enfoques pedagdgicos, debido a que la tendencia de comprender la pedagogia
como conocimiento ha analizado la relacion entre la teoria y la practica y la
define desde tres momentos fundamentales: la pedagogia de las ciencias del
espiritu, la pedagogia empirica y la ciencia critica de la educacion.

De manera sintética, se puede decir que en la pedagogia de las ciencias
del espirity, la relacion teoria-practica tiene que ver con la idea de que las
acciones que se ejecuta en la practica, traen consigo unos lineamientos
tedricos visibles o invisibles que la orientan; en este sentido, se puede insinuar
que el docente esta movido en su practica por las teorias que ha incorporado
a su ser pedagogico o por las teorias que construye desde su experiencia.
La pedagogia empirica, por su parte, piensa la relacién teoria-practica en
la solucién de situaciones en concreto, algo asi como la experimentacién
pedagdgica, la cual parte de la solucién de cuestiones practicas y desde ellas
sistematiza, a través de observaciones, lo que se hace y las reacciones de los
sujetos en eso que se hace. La postura de la ciencia critica de la educacién
sustenta que la practica es una ciencia de la practica educativa por y para la
practica, por lo tanto, la reflexion que hace el docente sobre su propia practica
es lo que permite identificar las condiciones sociales en las que se desarrolla,
es decir, las condiciones que son dadas no sélo por él, sino por las dindmicas
del contexto y de su interrelacion con los otros.

El concepto de practica hace parte de la reflexién sobre los procesos
de ensefianza-aprendizaje, por ejemplo, Doyle (1985, p. 18) la defini6
“como una ocasién para aprender a ensefar”, denotando una mirada
autoreflexiva en donde la practica pasa de ser un momento de ensefianza
aprendizaje a una experiencia docente. Otra definicion interesante es la
de Teresa Mauri Majds® citada en el documento Lineamientos teéricos
de la prdctica educativa para los proyectos curriculares de la UPN, quien
relaciona la practica con un “proyecto integral que ordena las relaciones

8 Doctora en Psicologia y catedratica de Escuela Universitaria del Departamento de Psicologia Evolu-
tivay de la Educacién de la Universidad de Barcelona. Ha investigado, impulsado y codirigido trabajos
sobre el desarrollo del curriculum escolar, el analisis de los procesos de interacciéon en situaciones
educativas y sobre la evaluacién de los aprendizajes escolares.



de los alumnos con la escuela e implica un planteamiento relacional entre
teoria y practica” (2001, p. 18). En este sentido, se puede pensar que en
la practica se visualiza la relaciéon enseflanza-aprendizaje no sélo desde
lo que sucede en la interaccién con el conocimiento, sino con el contexto
de la escuela.

Siguiendo estas consideraciones, se puede ver céomo la practica
pedagbgica se mueve alrededor del docente, del estudiante y del
conocimiento. Las interacciones e interrelaciones entre estos tres
aspectos constituyen en el contexto del aula el referente de andlisis;
entre ellas estdn: el aprendizaje, la enseflanza, las construcciones
sociales, las interacciones socioculturales y personales, la transmisién de
conocimiento, entre otras.

En cuanto al concepto de practica docente, Achilli (2000) menciona:

La préactica docente alude a una practica desarrollada por sujetos cuyo campo
identitario se construye alrededor de los procesos fundantes del quehacer
educativo como son los procesos de enseflanza y aprendizaje. De hecho, estos
procesos suponen determinados procesos de circulacién de conocimientos. (p. 52).

Entonces, pensar en la caracterizacion de las practicas es pensar en los
procesos de enseflanza-aprendizaje desde las formas de hacer las cosas,
las costumbres, los habitos, los ejercicios, las reglas que se configura en
las interacciones de los sujetos, la cotidianidad del aula, las creencias, las
acciones, los métodos, los estilos y los sentidos que la constituyen.

1.8.4 Cultura académica. Esta categoria se sustenta desde los aportes
investigativos de Carlino (2005), quien afirma que la escritura se usa de
forma instrumental, pero no reflexiva, y no se le dalugar al aprendizaje ni a
laproduccién del conocimiento. A raiz de esto, expone que emergen cuatro
problemas en el proceso de escritura de los estudiantes: la dificultad que
éstos tienen para escribir, teniendo en cuenta la perspectiva del lector; el
desaprovechamiento que tienen del potencial epistémico de la escritura;
la preferencia por revisar los textos sélo en forma lineal y centrandose en
aspectos locales y poco sustantivos; y por altimo, el retraso o postergacion
del momento de empezar a escribir. Entre otros hallazgos, evidenci6 que
en la educacion media, los procesos de lectura y escritura son delegados a
una sola asignatura, es decir, el area del espafiol; no obstante, el estudiante
no aprendio6 a leer y escribir. De igual manera, en la educacién superior la
formacidn en este aspecto, se hace en el primer afo.

Porlotanto, el referente de culturaacadémica, si se considera una forma
de ser-hacer para la construccién del conocimiento, no es un fragmento o
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un saber relegado a un curso en el primer afio, pues la cultura académica
de la formacidn de la lectura y la escritura es un saber transversal que al ir
avanzando, se va complejizando; ademas, no se puede limitar a un docente
especialista, pues requiere la competencia de todos los docentes, que
tengan las condiciones metodoldgicas y epistemolégicas para incentivar y
cualificar en los estudiantes las competencias comunicativas académicas
e investigativas de las profesiones, lo cual supone una formacién no sélo
para responder a la cultura académica e investigativa, sino también para
el ejercicio de la profesion y para la vida misma.

1.9 Ruta metodolodgica

La metodologia de esta investigacion fue de caracter cualitativo, donde
a partir de una aproximacién inductiva, se realizd el acercamiento a
la problematica. El trabajo siempre estuvo orientado por instructivos
metodoldgicos direccionados porla coordinacidn central de la investigacion
multicaso, donde cada institucion se constituy6 en un caso-tipo.

El método de la investigacion de estudio multicaso se caracteriza
por el interés de encontrar convergencias y divergencias entre los casos
involucrados, el estudio comparativo de las caracteristicas paralelas de
los casos y la relevancia de las peculiaridades que caracterizan a cada
caso, comprendiendo e interpretando las singularidades de los contextos,
situaciones o escenarios en los que son desarrollados. Al respecto Stake
(1994) utiliza la denominacién de caso colectivo, para el estudio conjunto
e intensivo de varios casos al mismo tiempo.

Una de las bondades del estudio multicaso es la abundancia cualitativa
de los argumentos convincentes que lo soportan. Yin (1984) hablaba
de replicacion literal para referirse al uso de casos multiples para la
obtencion de resultados similares, y de replicacién teérica, cuando se
produce resultados contrarios por motivos teéricamente predecibles.

Porlo general, en los estudios multicaso se recurre a dos estrategias de
analisis de comparacion de casos: técnica de la ilustracion, que consiste
en la utilizacién de los casos para ilustrar una hipdtesis o una teoria
emergente, y la comparacidn analitica en la cual el investigador observa y
compara varios casos por similitud o por diferencia.

Alrespecto, esta investigacion se enfocé en la comparacién por similitud;
de manera que fueron estudiados los casos a partir de unas categorias o
fenémenos similares y comunes a todos ellos por convergencia, y para los
casos por divergencia, se aplic6 la comparacién por diferencia para tratar
de encontrar explicaciones a las diferencias producidas en cada caso.



Las técnicas de recoleccion de informacion y datos fueron tomados
de cada uno de los casos institucionales, que son considerados muestras
diversas que representan la complejidad de la problematica estudiada.

1.9.1 Estrategias para el muestreo y la recoleccion de datos. Para
la seleccion de las muestras, los investigadores de cada institucion se
guiaron por criterios unificados, de la siguiente manera: un curso de
primer afio conformado por 20 o mas estudiantes de un solo programa
o de diferentes carreras, donde se ensefla lectura o escritura, minimo
con dos afios de implementacién con el mismo profesor. El curso debia
considerarse dentro de la institucién como un curso tipico, es decir, que
representara lo comun de este tipo de asignaturas.

1.9.2 Informantes claves. Las fuentes de informacién para los
momentos del antes y el durante, surgieron de 10 estudiantes de primer
afio, matriculados en cursos de lectura y escritura elegidos al azar;
para el momento del después, 10 estudiantes matriculados de segundo
afio, egresados de los cursos de lectura y escritura. De igual manera, el
docente de primer afio encargado de estos cursos -con una experiencia
minima de 2 afios impartiendo la asignatura-, un docente disciplinar .
que tenga matriculados en sus cursos estudiantes de tercer semestre 27
0 mas, que hayan tomado cursos de lectura y escritura en el primer
afio, y los documentos -evidencias- producidos durante los cursos o que
sustentan los mismos.

Al respecto, para el caso de la Universidad Mariana (UNIMAR), el
equipo investigador escogié los grupos [ y IV del periodo A de 2012, y los
docentes de Lectura y Escritura Investigativa y Disciplinar del curso de
Epistemologia en el programa de Psicologia.

Los instrumentos aplicados, con sus respectivos protocolos, fueron
también un elemento comun. De esta manera, a partir del contraste de los
resultados de todos los casos, fue posible identificar tendencias, tensiones,
situaciones particulares, entre otros. La aplicacion de los instrumentos se
hizo atendiendo los instructivos planteados por el Comité Central de la
investigacion, como se especifica a continuacion.

Reportes, técnica y procedimientos:

Instrumento 0. Caracterizacion de las instituciones, los informantes
claves y la recoleccion documental.

Instrumento 1. Momento del antes, encuesta que recoge informacion
sobre las practicas de lectura y escritura en educacion media.



Instrumento 2. Momento del durante, encuesta que recoge
informacidn sobre las practicas de lectura y escritura del primer afio.

Instrumento 3. Momento del después del curso de primer aifio,
encuesta que recoge informacion sobre la incidencia del curso de primer
afio en las practicas de lectura y escritura en la disciplina.

Instrumento 4. Registro de la observacion del curso de lectura y
escritura con el apoyo de audio y video.

Instrumento 5. Registro de la entrevista a profundidad a 10
estudiantes de primer afio.

Instrumento 6. Registro de la entrevista a profundidad al docente de
Lectura y Escritura.

Instrumento 7. Registro de la entrevista a profundad al docente
disciplinar.

Instrumento 8. Analisis de documentos: descripcién y analisis del
syllabus o Plan curricular y textos académicos que circulan en el programa.

/) )

. Reporte integrado. Se constituyé a partir del andlisis de datos
arrojados por los instrumentos guiados por la malla categorial. A partir
de los reportes de las instituciones, fueron definidos los aspectos basicos
de la investigacion multicaso.

1.9.3 Herramientas de recoleccion y analisis

Observacion: Tipo de observacion: Participacion pasiva. El observador
estuvo presente pero no realizé ninguna interaccién. Se traté de un
registro de acciones reveladoras y significativas de quienes estuvieron
involucrados en el proceso. Al respecto, segiin Herndndez, Fernandez y
Batista (2006), son cinco elementos fundamentales de observaciéon que
se deben considerar, y que ademas se ajustan a los propdsitos de esta
investigacion:

1. Ambiente fisico. Hace referencia al mapa del entorno, en este
caso el aula. Es importante tener en cuenta la distribuciéon de los
participantes y si ésta varia en el transcurso de la observacién.

2. Ambiente social y humano. Se relaciona con las caracteristicas del grupo
y de los participantes. En este aspecto se considera actores claves,

costumbres, tomas de decisiones, patrones de interaccién, propdsito

de las interacciones, formas de organizacién del grupo y liderazgos.




3. Acciones. Preguntas orientadoras: ;Qué hacen?, ;cuando? y
icomo? Se trata de identificar los propdsitos y las funciones de
las acciones.

4. Artefactos. Preguntas clave relacionadas con las practicas de
lectura y escritura: ;Qué tipo de artefactos se utiliza?, ;quién
los utiliza?, ;para qué son utilizados? No olvidar los dispositivos
tecnolégicos que confluyen en la clase.

5. Hechos relevantes. Selecciona hechos significativos relacionados
con practicas de lectura y escritura, teniendo en cuenta los
procesos de evaluacion.

La observacion se sistematizé en un formato que posteriormente se
analizé a partir de categorias iniciales.

Entrevistas semiestructuradas. Dirigidas al docente disciplinar
y al docente del curso de lectura o escritura y a un estudiante. Las
entrevistas fueron transcritas y analizadas a partir de las categorias
iniciales.

Cuestionariosautosuministrados.Enloscualespredominanpreguntas
cerradas con la siguiente escala de valoracion: Totalmente de acuerdo, De
acuerdo, Indeciso, No estoy de acuerdo, Totalmente en desacuerdo. Estos
estan dirigidos a estudiantes que inician el curso y a egresados del mismo.
La aproximacion al cuestionario se hizo de forma cuantitativa y cualitativa.
La parte cualitativa se analiz6 a partir de categorias iniciales y de matrices
de andlisis definidas por el grupo investigador.

Documentos. Trabajo escrito calificado proveniente del primer curso y
trabajo escrito calificado proveniente del estudiante del curso disciplinar.

1.9.4 Fases de la investigacion

Fase 0. Construccion del proyecto de investigaciéon. Se realizé en el
marco de las actividades de REDLEES, en el Nodo Centro. La propuesta,
una vez consolidada involucro, en la fase 2 a 13 universidades del pais
adscritas a ASCUN.

Fase 1. Construcciéon de instrumentos y pilotaje, definicion de los
instrumentos que permitieron la recoleccion de los datos.

1. Un cuestionario para recolectar informacion sobre las practicas de
lectura y escritura realizadas en educaciéon media por parte de los
estudiantes del curso de primer afio.
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2. Observacion in situ de los cursos de primer afio para caracterizar
las practicas de lectura y escritura llevadas a cabo por docentes y
estudiantes.

3. Recoleccion de documentos y materiales (syllabus, textos,
guias, talleres, evaluaciones, entre otros) que de acuerdo con la
observacion in situ, emplean los docentes y estudiantes en el curso
de lectura y escritura de primer afo.

4. Un cuestionario para recolectar informaciéon sobre las practicas
de lectura y escritura llevadas a cabo por los estudiantes que
participaron en los cursos de primer afio.

5. Entrevistas a profundidad a docente de lectura y escritura, docente
de la asignatura disciplinar y a los estudiantes que toman los cursos.

Esta fase contempldé el pilotaje de los instrumentos, el andlisis y su
cualificacion. Durante esta fase también es fundamental la definicién de
categorias iniciales.

Fase II. Recolecciéon de la informacién, aplicaciéon de técnicas e
instrumentos a todos los participantes de la muestra.

Fase III. Analisis e interpretacion a partir de las categorias iniciales, y
considerando otras emergentes, realizacion del andlisis de acuerdo con
los instrumentos reportados.

Fase IV. El macroanalisis se hizo a partir de la integracion y el contraste
delosresultados de los diferentes casos. La informacion obtenida llevo ala
determinacién e interpretacién de tendencias y tensiones. Las preguntas
guia iniciales que rigieron el macroanalisis fueron:

1. ;Cuales son las practicas de lectura y escritura predominantes de
los estudiantes antes, durante y después de su participacidon en los
cursos de primer afio ofrecidos por las universidades?

2. ¢Cuadles son las practicas de ensefianza de la lectura y la escritura
tanto de los docentes encargados de los cursos de primer afio como
de los docentes disciplinares?

3. ¢;Cuales son los textos que se lee y se escribe en los cursos de lectura
y escritura de primer afio y en los cursos disciplinares?

4. ;Cudles son los enfoques teéricos que subyacen en los programas
de lectura y escritura universitarios de primer afio?




5. (Cémo utilizan los estudiantes los aprendizajes derivados de los
cursos de lectura y escritura en otras asignaturas?

6. ;Qué referentes conceptuales aportan a las universidades para la
evaluacion y revision de sus propuestas formativas curriculares en
lectura y escritura?

Fase V. Socializacion del conocimiento y publicaciones. Cada institucion
participante construye un articulo de su propio caso y organiza un
conversatorio en la regiéon. Para el caso UNIMAR, considerando la
trascendencia del trabajo, los investigadores realizaron un conversatorio
con la participaciéon de 11 instituciones de educacién media y 3 de
educacion superior, y la construccion de un capitulo de libro electrénico,
involucrando los aspectos fundamentales de la investigacion.

1.9.5 Reporte integrado multicaso interinstitucional de la
investigacion. Para el procedimiento de integracién de los 7 instrumentos, 6
el Comité Central de la investigacion disefi6 el instrumento 8. La definicion
categorial se apoy6 con la malla categorial.

1. Caracterizacién de las instituciones de educacion superior. 9/

2. Caracterizacion de las instituciones de educacion media de donde
provienen los estudiantes.

3. Caracterizacion de los cursos de lectura y/o escritura de primer afio.

4. Caracterizacion de los profesores: curso de lectura y/o escritura de
primer afo y curso disciplinar.

5. Concepto de lectura académica adoptado en los cursos de primer
afio y en los cursos disciplinares.

6. Concepto de escritura académica adoptado en los cursos de primer
afio y en los cursos disciplinares.

7. Concepto de alfabetizacion académica adoptado en los cursos de
primer afio y en los cursos disciplinares.

8. Practicas de lectura:
a. Antes del curso.
b. Durante el curso.

c. Después del curso.




D/

9. Practicas de escritura:

10.

11.

12.

13.

a. Antes del curso.

b. Durante el curso.

c. Después del curso.
Textos que se lee:

a. Antes del curso.

b. Durante el curso.

c. Después del curso.
Textos que se escribe:
a. Antes del curso.

b. Durante el curso.

c. Después del curso.
Practicas de escritura, aprendizaje de los estudiantes:
a. Antes del curso.

b. Después del curso.
Politicas:

a. Antes del curso.

b. Durante el curso.

c. Después del curso.
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Una vez elaborado el reporte 8 de cada institucion, el Comité Central
de la investigacién organiz6 5 grupos de trabajo y distribuyé las tareas
para la integraciéon multicaso de las 13 universidades, teniendo en cuenta
los 13 aspectos, de la siguiente manera: 2

Puntos 1, 2, 3, 4 y 12: Subgrupo coordinado por Rafael Ayala.
Puntos 5, 6, 8 y 13: Subgrupo coordinado por Blanca Gonzalez.
Puntos 7 y 10: Subgrupo coordinado por Adriana Salazar.
Puntos 9 y 11: Subgrupo coordinado por Rafael Ayala.

Qo oo

Al respecto, el grupo de investigacion de la UNIMAR hizo parte del
grupo de la Mg. Blanca Gonzalez, y aporté con la integracién multicaso
del punto 8: Practicas de lectura en las instituciones.

El procedimiento del grupo fue tomar los 13 reportes sobre el numeral
8 que da razon de las practicas de lectura antes, durante y después, de
cada institucién. De esta manera, cada subgrupo encontr¢ las tendencias 6
y comportamientos frecuentes a partir de conceptos nucleares:
Alfabetizacion y cultura académica.

Tabla 2. Compromiso y participacién del grupo de investigadores UNIMAR )

No. Aspecto

Productos

Fechas

1 Discusién marco tedrico

Elaboracion de Documentos

Septiembre-diciembre
2011

Participacién en Bogota
2 coloquio: Cultura Acadé-
mica

Relatoria del Coloquio

Diciembre 4 2011 R

Informe por instrumen-

7 reportes derivados de

3 tos caso UNIMAR cada instrumento. FeBIEroeaz oSzl 2
Integracién caso :

4 UNIMAR 1 reporte integrado Octubre de 2012
Integraciéon  multicaso:

5 Practicas de lectura en Reporte del caso integrado Noviembre de 2012

las universidades

Co-construccién capitulo
de libro

Ruta metodolégica de la
investigacién multicaso

Abril-mayo de 2013

1.10 Hallazgos y determinacion analitica de aspectos
relevantes, caso UNIMAR

De acuerdo con las directrices e instrucciones del Comité Central de la
investigacion, se reporto los resultados de cada uno de los instrumentos,
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los cuales dan razén de las practicas de lectura y escritura inicial en la
Universidad Mariana.

1.10.1 Caracterizacion de la institucion de educacion superior. La
Universidad Mariana es una institucién de educacién superior, fundada
en 1967 en la ciudad de Pasto por la Comunidad Religiosa de Franciscanas
de Maria Inmaculada f.m.i., 1a misién fundacional expresa que:

Es una institucion de caracter catélico y privado. Forma profesionales
integrales, humana y académicamente competentes, con responsabilidad
social, espiritu critico y sentido ético, propiciando el didlogo permanente
entre fe, ciencia y cultura desde el Evangelio de Jesucristo y el Magisterio de
la Iglesia, la Espiritualidad de San Francisco de Asis, al estilo de la vida de la
Beata Caridad Brader. (Mision y Vision Universidad Mariana, 2007, p. 6).

Actualmente cuenta con una infraestructura moderna constituida por
cuatro sedes: Principal, Campo Alvernia, Consultorios Juridicos y Proyeccion
Social, adecuados con los recursos didacticos y tecnoldgicos de acuerdo con
las necesidades de los programas y de la comunidad universitaria.

La poblacion que atiende en programas de pregrado es,
aproximadamente, de 5.882 estudiantes, delos cuales 1.387 corresponden
a la educacidn a distancia. En posgrados atiende una poblacién de 604
estudiantes, inscritos en los diferentes programas de especializaciones y
maestrias. Asimismo, cuenta con 170 estudiantes en cuatro programas de
caracter tecnologico.

La formacion de pregrado esta estructurada en seis facultades:
Ingenieria, Educacién, Humanidades y Ciencias Sociales, Ciencias
de la Salud, Ciencias Contables Econdmicas y Administrativas, y de
Postgrados y Relaciones Internacionales. Se cuenta en el momento con
12 programas inscritos.

La Biblioteca Hna. Elisabeth Guerrero Navarrete f.m.i.,, con el lema
“Somos el cerebro de UNIMAR” brinda un apoyo fundamental paralalabor
académica y el acceso al conocimiento. Dispone de recursos y servicios
permanentes para la formacion profesional. Sus existencias bibliograficas
ascienden a 50.509 libros en todas las disciplinas, publicaciones seriadas,
discos compactos y videos, puntos de Internet y portales web. Tiene
convenio de préstamo con la Red de Bibliotecas Luis Angel Arango
del Banco de la Republica y con 62 universidades locales, nacionales e
internacionales. El portal web contiene 47.000 libros digitalizados en
todas las areas, con bases de datos en diferentes campos del conocimiento




que surten material de estudio para la comunidad universitaria. Ofrece
un adecuado servicio sistematizado de ingreso, préstamo y circulacion
de material de consulta; dispone de 50 computadores en linea con red
inalambrica. Cada afio presupuesta $150.000.000 para la adquisicién de
material bibliografico.

Ademas, para garantizar el acceso a la informacién y el apoyo a la labor
investigativa de la comunidad académica, la Universidad tiene mas de
200 computadores en linea, asi como el servicio de la plataforma Moodle
para la educacion virtual.

Eneldmbitoacadémico,bajoladirectriz del Colectivo de Lecturay Escritura
Académicas (LEA), los nuevos programas de pregrado tienen disefiado el
curso de Lectura y Escritura Académicas, de dos créditos, en el primer afio
de formacion, para el fundamento de competencias comunicativas. De igual
manera, desde el Centro de Investigaciones (CEI), la sub-area investigativa
formativa contempla el curso de Lectura y Escritura Investigativa de un
crédito, que brinda los elementos conceptuales y metodoldgicos basicos para
iniciar el proceso de construccion del trabajo de grado.

1.10.2 Caracterizacion de las instituciones de educacién media de
donde provienen los estudiantes. La muestra representativa tomada para
esta investigacion corresponde a 10 estudiantes del segundo semestre del
programa de Psicologia del periodo febrero-junio de 2012. De ellos, 9 son
mujeres y 1 es vardn; 6 provienen de instituciones oficiales y 4 de colegios
privados; 7 terminaron el bachillerato en la capital narifiense y 3 en otros
municipios; 6 cursaron el ciclo B del calendario académico y 4 el ciclo A; 5
se graduaron de bachilleres en 2011, 4 en 2010 y 1 en 2009.

5 estudiantes de los 10 encuestados, reportan que en los colegios hicieron
procesos de aprendizaje de lectura y escritura en la asignatura especifica, y
de menor intensidad en las otras asignaturas. Los 5 restantes sostienen que
en las diferentes materias los profesores usaban estrategias para promover
y acompaifiar los procesos lectoescriturales. Las materias en las que mas
promovieron las practicas de lectura y escritura fueron: Espafiol, Filosofia
y Ciencias Sociales. Ademas, sostienen que en todos los grados adelantaron
procesos de lectura y escritura, con una intensidad horaria que fluctiia entre
2y 4 horas semanales. Por lo tanto, concluyen que los procesos de formaciéon
en lectura y escritura en su colegio fueron progresivos, y ademas, para la
mayoria, no fue necesario hacer recuperaciones de logros en dicha asignatura.

En cuanto al ambiente institucional en los colegios, para el
favorecimiento de la formacién de lectura y escritura, los estudiantes

37
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testifican haber contado con espacios de apoyo y de refuerzo para
el desarrollo de las habilidades lingiiisticas, como el plan lector y el
programa de lectores competentes. Contaron también con diferentes
escenarios para el fomento del habito de la lectura, entre ellas, las visitas
a la biblioteca. Indican, ademas, que recibieron capacitacién previa
para presentar las pruebas de Estado. Sin embargo, s6lo 4 estudiantes
afirman que en los colegios se disefiaba y se ponia en circulacién el
periddico escolar.

1.10.3 Caracterizacion del curso de lecturay/o escritura de primer
ano. El curso de Lectura y Escritura Investigativa inscrito en segundo
semestre del programa de Psicologia, periodo 2012 A, esta constituido
por 37 estudiantes. La observacién de la clase del docente del curso,
permite establecer las siguientes caracteristicas con respecto al ambiente:
el saldn tiene los elementos basicos para el ejercicio académico, posibilita
una adecuada relacion espacial entre estudiantes, docente-estudiantes y
cuenta con los recursos adecuados para la formacion.

Con referencia a la practica pedagogica, el docente organizé la sesion de
clase en cuatro momentos experienciales desarrollados en dos horas. El tema
abordado fue “lamonografia como género académico”. El primer momento, de
cincuenta minutos, fue empleado para introduciry explicar magistralmente el
tema, permitiendo las preguntas y explicaciones a los interrogantes surgidos
por los estudiantes. Ademas, hizo uso adecuado del tablero, utilizando dos
marcadores de tinta diferente para disefiar los esquemas conceptuales. En el
segundo momento, a partir de una pregunta orientadora, el docente permitié
que los estudiantes replicaran su posicion sobre la pertinencia del tema para
su formacion profesional. En el tercer momento planted tres interrogantes,
para lo cual conformé grupos de trabajo, y asesord a cada uno de ellos,
escuchando y orientando las inquietudes sobre el tema. En la fase final,
momento cuatro, los estudiantes socializaron las respuestas del interrogante
tres, y se permitio la réplica. Al terminar la clase, el docente recibi6 los textos
escritos, fruto del trabajo en grupo, y explicé que en la préxima clase haria la
retroalimentacion al trabajo realizado.

De acuerdo con lo anterior, el modelo recurrente de la clase esta
caracterizado por secuencias o fases tradicionales que apuntan a
la conceptualizacion de tematicas especificas para la formacién de
competencias investigativas, explicitamente la orientacidn en la tipologia
textual de la monografia. La orientaciéon magistral permite la induccién
al tema, a través de los conceptos plasmados en el tablero. Asi, segin
Cassany (2006), dentro de la lectura académica, conceptualiza la lectura




literal, “las lineas”, para dar razén de los datos presentes en el texto; la
lectura inferencial, “entre lineas”, que da cuenta del significado, y la lectura
critica, “detras de las lineas”, que busca la postura del lector frente a lo leido.

El docente, para profundizar, abre el escenario de andlisis a partir de
los subsidios tedricos para la lectura critica de trabajo independiente
del estudiante. Al respecto, Gonzalez y Vega (2010) consideran que para
generar la autonomia lectora y la metacognicién de los estudiantes,
ademas de las exposiciones en clase, es necesario asignar lecturas
pertinentes y realizar intervenciones para orientar, aclarar y evaluar.

En cuanto a las practicas de ensefianza y de aprendizaje de la lectura
durante el curso de primer ano, dada la naturaleza social de la disciplina,
se resalta el uso frecuente de textos expositivos y argumentativos.
El docente utiliza pruebas y exdmenes parciales como estrategias de
evaluacién formativa y sumativa para reconocer los aprendizajes de
los estudiantes. Los resultados son socializados con ellos, identificando
fortalezas y debilidades del aprendizaje.

De acuerdo con lo analizado en la practica pedagdégica del docente, se
evidencia que desde el saber disciplinar y la concepcidn constructivista
-modelo pedagégico adoptado por la Universidad-, se establece una
negociacion permanente con los estudiantes, a fin de propiciar el
descubrimiento para el aprendizaje a través de la lectura comprensiva.
Esta, lejos de convertirse en una practica aislada de consumo y en
producto de un sujeto de conocimiento, tiene sentido en tanto es una
practica social.

Por lo anterior, se deduce que hay una tradiciéon académica enfocada
hacia los contenidos, tanto en la educacién media como en la educacion
superior. Las practicas de enseflanza y aprendizaje permiten al
estudiante conceptualizar, comprender y dar razén en la evaluacion de
los conceptos plasmados en el plan curricular, o en los planes analiticos.
Esta cultura académica tradicionalista, ain no contempla la imbricacién
de las practicas de la alfabetizaciéon académica, de metodologias para
el desarrollo de competencias de lectura. En el imaginario del docente,
se sienta el supuesto de que los estudiantes llegan a la universidad con
las habilidades lingiiisticas basicas de lectura y escritura, y que, ademas
son responsabilidad de ellos. Se presume que al asumir una formacién
profesional, los educandos deben librar toda dificultad que se les presente
para abordar lecturas complejas de tipo disciplinar, asi como el saber
adaptarse a las diferentes metodologias de los docentes.
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Por otro lado, la manera de evidenciar el éxito o fracaso de la lectura
auténoma, se reduce alos resultados de las pruebas cognitivas que se plantea:
una medicién de resultados sin tener en cuenta los procesos de comprensién
lectora. Porlo tanto, es imprescindible hacer el transito hacia la alfabetizacién
académica, caracterizada por la inclusion, comprension, acompafiamiento y
refuerzo permanente de la habilidad lectora como competencia comunicativa,
no sélo para el éxito académico, sino para el desarrollo de la profesion.

Leer en el ambito académico es mucho mas que una simple actividad
intelectiva de decodificar signos y simbolos lingiiisticos, es un acto
premeditado e intencional que tiene como meta el aprendizaje con
significado. En tal sentido, la lectura académica representa el medio
mas propicio y privilegiado para enriquecer el pensamiento, investigar,
profundizary ampliarlos conocimientos disciplinares e interdisciplinares,
desplegar la creatividad y la imaginacion, y dialogar consigo mismo y con
la cultura universal. En todo caso, el deseo de aprender, de ensanchar
los saberes y conocer mas de cerca las realidades, hace que la lectura
académica vaya mas alla de una simple interaccion entre lector y texto.

La lectura con intencionalidad académica estd intimamente ligada
a la construcciéon del conocimiento para ampliar los saberes, apropiar
las metodologias propias de las disciplinas, fundamentar y respaldar la
actividad investigativa y tecnolégica. La lectura critica-interpretativa, a
través de la revisidn bibliografica, permite al sujeto la construcciéon de
los marcos teéricos investigativos, la comprensiéon de los escenarios y
contextos sociales, y la adquisicion del nuevo conocimiento.

1.10.4 Caracterizacion del profesor del curso de lectura y/o
escritura de primer afio. Las practicas de lectura y escritura del docente
de primer afio, en el Il semestre del programa de Psicologia, estan
caracterizadas por la intencionalidad pedagoégica de la fundamentacion
conceptual investigativa. En esta dinamica, el ejercicio lector y escritural
de los educandos se enfoca hacia la comprensiéon tedrica de las
explicaciones del docente, con apoyo de esquemas conceptuales en el
tablero, y el registro o toma de apuntes de las ideas claves. Asi, dentro
de la alfabetizacion académica, la lectura y la escritura son herramientas
primordiales para el aprendizaje, puesto que es una actividad connatural
a la inteligencia humana, caracterizada por el pensamiento lingiiistico
-simbdlico légico gramatical, discursivo y racional-. Al respecto, los
autores Pereira, Solé y Valero (2006) proponen desarrollar el amor por
la lectura y el gusto por la palabra escrita, utilizando textos atractivos,
cortos y sencillos.




Las practicas pedagogicas del docente, para la potenciacién, revision
y evaluacion de las habilidades lectoras y escriturales de los estudiantes,
involucra aspectos basicos lingliisticos y comunicativos como el uso
adecuado de las normas gramaticales apropiadas en la educaciéon media,
y claves para el éxito en el desempeifio estudiantil en la universidad.

Al respecto, se resalta algunas practicas apropiadas en el bachillerato,
como el gusto por los textos literarios. Saber comprender la tipologia textual
de la poesia ha permitido el desarrollo de la habilidad escritural, asi como
el aprender a expresar y plasmar correctamente las ideas con coherencia
y cohesion al mismo tiempo. En virtud de lo expuesto, se considera que
los aprendizajes y las estrategias de lectura y escritura desarrolladas en el
colegio, son suficientes para desenvolverse en la universidad.

Porotrolado, se valora enlauniversidad, el énfasisalalecturaadecuada
de textos de autores especificos, los cuales ayudan a la produccion y
revision de los propios escritos.

Los textos mas utilizados en la ensefianza y aprendizaje de la lectura y
la escritura en el trabajo académico, son los expositivos y argumentativos,
caracterizados por el enfoque filosofico e investigativo, generalmente
seleccionados por el docente. El método de socializacién del conocimiento
de ideas leidas y textos escritos se caracteriza por la argumentacion y
la réplica, lo cual da la oportunidad de sustentar los puntos de vista y
sostenerlos de forma coherente.

De lo anterior, se reafirma que la vida académica exige la capacitacion
permanente para adquirir un dominio cualitativo y suficiente de la lectura
y la escritura. Su desarrollo idéneo es un requerimiento permanente para
el proceso formativo universitario, profesional e investigativo. En el mundo
académico, escribir significa tener la capacidad de trasmitir informacion y
conocimientos a través de grafias, pero de manera formal y eficaz; implica
saber elaborar resimenes, resefias, informes, articulos argumentativos y
cientificos, ensayos, capitulos de libros, libros, entre otros.

Los ejercicios de escritura realizados por los estudiantes y orientados
por el docente -dado el caracter del curso investigativo-, privilegian el
texto tipo ensayo, entendido como un constructo original que de manera
sintética expone una tesis debidamente defendida mediante argumentos;
al ser debatido, cumple con la intencién de provocar un efecto en otros, en
consonancia con el modelo comunicativo expuesto por Van Dijk (2000), y
Maingueneau (2001).

7/
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Las estrategias de evaluacion de lectura y escritura utilizadas
por el docente para reconocer y valorar los aprendizajes de los
estudiantes, son los trabajos escritos, las pruebas parciales orales y
escritas. El criterio mas recurrente de evaluacién de textos escritos
por los estudiantes, es la revision de los procesos de construccion
textual, dado que el curso, al estar enfocado hacia el desarrollo de
competencias investigativas, involucra necesariamente la revision
ortografica, gramatical y la coherencia textual.

De manera que se deduce que los aprendizajes con respecto alalectura
y la escritura de los estudiantes que llegan a la universidad son basicos.
Sin embargo, se considera que es necesario fortalecer en el ambito
académico y profesional las competencias lingliisticas, comunicativas e
investigativas, pues a pesar de contar con espacios de formacién en este
campo, se promueve profesionales con debilidades comunicativas, con un
uso inconsciente de las normas gramaticales lectoras y escriturales.

1.10.5 Concepto de lectura académica adoptado en el curso de
primer afo y en el curso disciplinar. La lectura académica en el curso
de primer afio y en el curso disciplinar esta enfocada hacia el abordaje,
comprensién y apropiacion conceptual e investigativa de la disciplina. Se
resalta la utilizacién de textos expositivos y argumentativos de enfoque
filosofico y psicoldgico mas utilizados por los docentes. La estrategia
didactica de lectura en el salén es el trabajo en grupo. De igual manera, se
favorece la lectura auténoma, para luego ser socializada en clase.

La forma de evidenciar y evaluar la habilidad lectora es a través de los
informes de lectura oral -argumentacion-réplica-, las pruebas y los exdmenes
parciales. Estos son analizados en clase, y en la retroalimentacién se hace la
debida explicacion de las fortalezas y debilidades del aprendizaje logrado.

En esa medida, se deduce que la lectura se caracteriza por la tradicion
académica centrada en los contenidos, que permite al estudiante
conceptualizar, comprender y responder a la evaluacidn. Este ejercicio no
contempla la imbricacion de las practicas de la alfabetizacién académica
o de metodologias para el desarrollo de competencias lectoras.

Las maneras de evidenciar el éxito o fracaso de lectura auténoma
se limita a los resultados de las pruebas cognitivas planteadas por los
docentes, mediciéon cuantitativa sin tener en cuenta los procesos de
comprension lectora. Por lo tanto, es imprescindible hacer el transito
a la alfabetizacién académica, que se caracteriza por la inclusion,
comprension, acompafiamiento y refuerzo permanente de la habilidad
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lectora como competencia comunicativa, no sélo para el éxito académico
sino para el desarrollo de la profesidn.

Se ve la necesidad de superar debilidades en la comprensién lectora
como la capacidad de sintesis, a través de la fundamentacion del 5
pensamiento critico argumentativo. Se valora las practicas de socializacion &
y exposicion de temas, puesto que son también una manera de evaluar
la capacidad comprensiva. Igualmente, la practica social de la lectura en
voz alta de trabajos o textos que se realiza en clase, junto con la réplica,
permiten plantear puntos de vista constructivos de los oyentes. La
lectura comprensiva dirigida permite hacer seguimiento a la apropiacion
conceptual del estudiante. La lectura critica de los referentes bibliograficos
fomenta el acercamiento y enriquecimiento conceptual disciplinar, al punto
de constituirse en interlocutores académicos, mediante la socializacion y
defensa de argumentos frente a una tesis establecida.

1.10.6 Concepto de escritura académica adoptado en el curso de
primer aioy en el curso disciplinar. El concepto de escritura académica
adoptado en el curso de primer afio y en el curso disciplinar, hace énfasis
en la formacién de competencias investigativas, dado que los cursos estan
orientados a la fundamentacién de bases tedricas y metodolégicas de ~ #45
escritura investigativa, esenciales para la formacioén inicial universitaria y
profesional. Por lo tanto, los aprendizajes lingiiisticos previos adoptados
en la educacidén media, son un valor agregado para este ejercicio. Asi por
ejemplo, la aplicacién practica de las normas gramaticas escriturales son
de gran ayuda para la elaboracién de trabajos escritos. De igual manera,
la escritura de textos literarios como poesias y cuentos, enriquece el
conocimiento.

En consecuencia, contar con una adecuada formaciéon de las
habilidades lingiiisticas basicas para el desarrollo de las competencias
comunicativas, se considera esencial para la escritura académica
en la universidad. No obstante, los docentes del curso de primer afio
y disciplinar, dadas las limitaciones lingiiisticas de los estudiantes,
evidencian dificultades en el uso correcto de las normas gramaticales
y en la coherencia estructural de los textos. Por otro lado, varios de
ellos, a pesar de haber recibido las orientaciones en el primer afio,
reinciden en sus limitaciones lingiiisticas al momento de escribir,
afectando de alguna manera su desempefio académico. Ademas, dado
el modelo pedagdégico tradicional enfocado en los contenidos, se asume
que los estudiantes deben llegar a la universidad con las competencias
adecuadas en comprensidn, interpretacién y argumentaciéon textual,
aprendidas en los colegios.
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Sin embargo, la Universidad, adoptando como politica institucional,
enfoca la formacién de habilidades lectoras y escritoras académicas en
el primer afio, y a partir de un diagnéstico de desempefio, identifica las
fortalezas y limitaciones en este aspecto, y adectia los criterios y acciones
pedagdgicas para la fundamentacidn de las competencias comunicativas en
educacion superior a través del curso de Lectura y Escritura Académicas.

1.10.7 Concepto de alfabetizacion académica adoptado en el curso
de primer afio y en el curso disciplinar. La alfabetizacién académica es el
conjunto de acciones planeadas de ensefianza, dirigidas al fortalecimiento
de estrategias de aprendizaje en el contexto de los campos de estudio.

Para Carlino (2005), son el conjunto de nociones y estrategias
necesarias para participar en la cultura discursiva de las disciplinas, asi
como en las actividades de produccion y andlisis de textos requeridas
para aprender en la universidad; ademas agrega, retomando las ideas
de Radloff y De La Harpe (2000), que es un proceso que involucra a los
investigadores en comunidades cientificas y/o profesionales.

De acuerdo con la nocién anterior, el concepto de alfabetizaciéon
académica tradicional adoptado en la Universidad y en los cursos de
primer ano y disciplinar, estd determinado por el modelo constructivista
con enfoque investigativo formativo de las disciplinas, centrado en la
fundamentacién, apropiacién y evaluaciéon de contenidos, organizados
metodolégicamente en los planes analiticos o microcurriculos. En esta
dindmica, la lectura y la escritura tienen la funcién epistémica para la
apropiacion del lenguaje de los campos del saber y las disciplinas. En
el ejercicio pedagogico con los estudiantes se establece negociaciones
permanentes bidireccionales relacionadas con los trabajos de estudio y
actividades de socializacion y evaluacidn del aprendizaje.

Con todo, desde hace mas de dos afios, como politica institucional
en la comunidad universitaria, se viene haciendo un viraje significativo
hacia una fundamentacién conceptual y metodoldgica de la alfabetizacion
académica, intencionada desde el primer semestre hacia la potenciacién
de habilidades lectoras, escritoras, orales e investigativas. En este
sentido, estd avanzando hacia una cultura académica del desarrollo de
las competencias comunicativas para el andlisis critico, construccion,
produccién y divulgacion del nuevo conocimiento cientifico con
pertinencia social. En este ambito, para la apropiaciéon conceptual, la
produccidn intelectual, la valoracién cualitativa y cuantitativa académica,
metodologicamente se privilegia el uso de las tipologias textuales
como: apuntes de clase, trabajos escritos, resimenes, ensayos, reseifias,




esquemas, articulos, informes de investigacion, diarios de campo,
proyectos de grado, comentarios, protocolos, relatorias, disefios de
presentaciones multimediales, entre otros.

De igual manera, para la democratizaciéon del conocimiento en el
aula y fuera de ella, se fomenta conversatorios, ponencias, debates,
exposiciones, cine-foros, entre otros. Se entabla ademdas convenios
con otras universidades regionales, nacionales e internacionales, para
la transmisiéon de saberes y experiencias significativas, haciendo uso
efectivo de las TIC, la publicacién de experiencias investigativas en
medios impresos y virtuales, la participacién en eventos de caracter
social, académicos e investigativos, de acuerdo con la naturaleza de las
disciplinas y la incidencia pertinente para el cambio y desarrollo social
de la region.

1.10.8 Practicas de lectura

a. Antes del curso. Las practicas de lectura de los estudiantes de primer
afio estan relacionadas directamente con la forma como llegan del colegio
a la universidad, contando con los aprendizajes basicos de la lingliistica,
apropiados en la educacién media. Para ellos, la habilidad lectora es una
herramienta imprescindible con la que cuentan para hacer frente a los
rigores académicos de la educacion superior, puesto que el aprendizaje de
la gran mayoria de los referentes conceptuales se hace a través de la lectura.

Desde la perspectiva de los estudiantes se aprecia la identificaciéon de
fortalezas en el acto lector trabajadas estratégicamente en los colegios, y
la incentivacion de lectura de textos literarios como la poesia en silencio
y en voz alta, factor motivacional para tomar gusto y pasioén por la lectura.
Valoran la capacitacion para responder a las pruebas de Estado. Sin
embargo, siempre se sintieron limitados en la comprension de textos
disciplinares; algunos tienen términos desconocidos, hecho que les genera
desmotivacion al momento de comprender las ideas. Expresan que en los
colegios siempre se enfatizé el uso del diccionario, estrategia que hay que
fortalecer para ser buen lector, al igual que el uso del subrayado de ideas
claves, el disefio de mapas conceptuales y la elaboracién de resiimenes.
En la educaciéon media manifiestan debilidades en la formacién de la
lectura comprensiva, razén por la cual hay resistencia hacia la lectura de
textos extensos y de indole cientifico.

El docente de primer afio declara que los estudiantes llegan a la
universidad sé6lo con habitos de lectura literal, dificultando la lectura
entre lineas y detras de ellas. En varios de ellos, se evidencia que no
tienen una actitud libre y voluntaria hacia la lectura creativa, y sélo lo
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hacen en referencia al aspecto académico y por la nota. Considera que los
estudiantes, al ingresar a la educacion superior, por lo menos, deben tener
desarrollada la habilidad de sintesis para dar razén de lo que se lee. Por
lo tanto, en el primer afio, es necesario proponer y adecuar metodologias
de lectura comprensiva que les garantice el éxito en su trabajo académico.

Puesto que el curso de Lectura y Escritura Investigativa esta
programado en el segundo semestre del programa de Psicologia, los
estudiantes en el primer semestre no recibieron el apoyo para potenciar
la habilidad lectora académica; sin embargo, los docentes de los diferentes
cursos, cada uno a su manera, prestan el acompafiamiento debido para
adecuar metodologias de lectura critica.

b. Durante el curso. En relacion con el ambiente de clase generado por el
docente de Lectura y Escritura Investigativa, los estudiantes consideran que
fue adecuado, puesto que supo propiciar la ensefianza-aprendizaje, actitudes
de disposicion, respeto, tolerancia y atencion; valoran ademas los espacios de
interrelacion docente-estudiante en los momentos de asesoria y orientacion.

Sobre las practicas de lectura incentivadas en el curso de primer afio,
los estudiantes afirman que recibieron apoyo del docente para apropiar
estrategias metodoldgicas de lectura literal e inferencial, basicas para la
socializacién y discusion de los saberes; realizaron practicas lectoras como
el uso del resaltador, el subrayado, la elaboracién de mapas conceptuales
para comprender la estructura de los textos, el uso de material de
consulta, entre otros, lo cual les permitié responder adecuadamente en
las exigencias académicas de educacion superior.

Ademads, el curso estd enfocado hacia la fundamentacién de
competencias investigativas a través de la lectura de textos cientificos; se
incentivo la comprension lectora, el pensamiento inferencial, la lectura
global, literal, critica, intertextual, en voz alta, y silenciosa.

El docente, en su practica pedagogica magistral, hace ver la necesidad
de incentivar la lectura de fragmentos de textos escritos de libros y
articulos cientificos en fotocopias, puesto que la lectura en medio virtual,
sino es orientada debidamente, genera habitos inadecuados de estudio
como cortar y pegar, cayendo en la fragmentacion de las ideas sin respetar
la voz de los autores. Ademas, es necesario tomar conciencia sobre las
normas que protegen los derechos de autor.

Por parte del docente y los estudiantes hay claridad en cuanto a que
el curso programado en el segundo semestre, de un crédito y dos horas




semanales de clase, s6lo alcanza para tratar los aspectos conceptuales. Dada
la urgencia y necesidad de perfeccionar las competencias comunicativas
académicas, se debe orientar en el primer semestre con mas horas de trabajo
para complementar la formacién con las practicas y asesorias, puesto que
desarrollar la habilidad lectora, es una necesidad para toda la vida, no sélo
para responder al trabajo académico de la carrera, sino para el ejercicio
profesional.

En relacion con las estrategias de evaluacion para los aprendizajes en
lectura, el docente utiliza la aplicacién de pruebas y exdmenes parciales
tanto de forma escrita como oral, ademas, de la revision y explicacién de
los resultados en clase.

En cuanto al enfoque de practicas lectoras, por la formacién disciplinar
filosoéfica e investigativa del docente y el curso, los estudiantes reconocen
la apropiaciéon de términos y contenidos comprensibles de la disciplina,
el fomento de la oralidad para dar raz6n de lo leido con sentido critico, a
través de los conversatorios y debates en grupo.

También, caracterizan al docente como modelo para la lectura, porque
utiliza un léxico bastante amplio, cuenta con una adecuada preparacién
y el dominio de los temas; sin embargo, expresan que no comparten la
lectura de textos de su propia autoria.

c. Después del curso. Los estudiantes del curso disciplinar expresan
que las modalidades de lectura incentivadas en el curso de Lectura y
Escritura de primer afio han sido de gran ayuda para el estudio académico,
puesto que al ponerlas en practica, se han convertido en habitos cotidianos
para responder a las exigencias académicas de los profesores durante el
curso de la carrera. Valoran y reconocen en el acto lector, la aplicacion de
los aspectos formales de la lengua y de las competencias comunicativas,
como la comprensién de organizadores graficos, la lectura de imagenes,
peliculas, textos cientificos, entre otros.

Reconocen que se incentivé estrategias de lectura comprensiva como
la lectura literal, inferencial, critica, silenciosa, en voz alta e intertextual;
de igual manera, el uso de medios electrénicos para consultar y organizar
la informacion.

Sin embargo, el docente disciplinar manifiesta que adn se sigue
presentando falencias en la comprension lectora, pues, por inadecuados
aprendizajes en la educaciéon media, en varios de ellos no se ve el interés
por superarlos y pasan asi la carrera. Esta dificultad no permite un
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adecuado desarrollo del pensamiento critico, solo se remite a repetir lo
que los textos dicen, asi como el cortar y pegar de textos virtuales.

Por lo tanto, es urgente que el sistema educativo, desde la primaria,
la secundaria y la universidad, plantee estrategias que desarrollen
potencialmente la comprensidn lectora con sentido critico y propositivo.
Al respecto, en la Universidad se nota un afan por promover la lectura a
través de los productos que son publicados en las revistas institucionales
como la Revista Criterios, Revista UNIMAR, Boletin Informativo CEI,
periodico Horizontes y Horizontes Literario. También la lectura en voz
alta de obras literarias y el concurso anual de cuento y poesia organizado
por el Colectivo de Lectura y Escritura Académicas.

1.10.9 Practicas de escritura

a. Antes del curso. Los estudiantes consideran que el aprendizaje y
las estrategias que desarrollaron en el colegio en la materia de Lengua
Castellana, son suficientes para desenvolverse adecuadamente en la
universidad. Afirman que los docentes de educacién media fomentaron
practicas de escritura a partir de lalectura de obras literarias de diferentes
autores, induciendo la elaboracién de escritos propios, con espacios de
revision y reescritura. Resaltan que estos ejercicios desarrollan el gusto y
amor por la escritura creativa literaria, que ademas estuvo acompafiada
por la asesoria y revision del profesor, prestando especial cuidado en la
aplicacion delasnormas gramaticales y la coherencia textual. Sin embargo,
reconocen que los aprendizajes mecanicos inadecuados de escritura en
la cotidianidad escolar para tomar apuntes con sentido académico sélo
para repasar y evaluar, generan habitos inapropiados como la carencia
de la acentuaciéon grafica de las palabras, deformacién y mal uso del
registro de las grafias, la escritura continua en mayudsculas y mal uso de
los conectores para la coherencia textual.

En el ambito escolar, analizan una preocupaciéon marcada sélo en
algunos profesores por fomentar y orientar la produccién de escritura
creativa para publicar en medios impresos como el periédico estudiantil.
Indican que la mayoria de los aprendizajes se hace a través de los apuntes
tomados en clase, pero éstos casi nunca son revisados o valorados,
solamente son usados para repasar y responder a las pruebas cognitivas.
Sin embargo, por el hecho de ser jovenes y por fluir emociones de amistad,
creativamente se recurre a la escritura de poemas, acrosticos, cartas,
mensajes y otros, en su tiempo libre, textos que terminan marcados
con el sello subjetivo del autor, generalmente alejados de las normas
gramaticales. Ademas agregan, que este ejercicio se ha incrementado
gracias a las bondades de las paginas sociales en Internet, las cuales son
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mas usadas para la comunicacién virtual social a través del chat, que
para el trabajo académico. Son pocos los profesores que fomentan la
sistematizacién de la escritura de textos propios. Si bien la Internet ha
facilitado las consultas para los trabajos escolares, lastimosamente se ha
caido en la mania de cortar y pegar informacion sin tener en cuenta la o
voz del autor. Esto significa que los usuarios nativos virtuales del Internet 2
no cuentan con la formacién adecuada para seleccionar y hacer un uso
correcto de la informacién digital.

Por parte del docente de primer afio, se reconoce en la mayoria de
los estudiantes fundamentos basicos de competencias lingiiisticas
aprendidas en la educacién media; pero, es recurrente el descuido
de la aplicacion correcta de las normas ortograficas literal, puntual y
acentual en los trabajos escritos. La escritura mecanica e inconsciente
con la que llegan a la universidad, afecta la capacidad de estudio y la
produccidn textual propia. Los docentes universitarios, en gran nimero,
dan por hecho que los estudiantes tienen apropiados y buenos habitos
de escritura, pero en las evaluaciones se ven reflejadas las dificultades.
Por lo tanto, se considera que el curso de Lectura y Escritura Académicas
debe estar ubicado en el primer semestre, como estrategia para fortalecer 5
las competencias comunicativas que garanticen el éxito del trabajo 49
académico de los educandos.

b. Durante el curso. Los estudiantes de primer afo reconocen que el
curso de primer afio de Lectura y Escritura Investigativa se desarroll6 en
un ambiente social humano de empatia, respeto, acogida e interrelacion
entre estudiantes y docente, y se favorecid las practicas escriturales como
la toma de apuntes, los trabajos escritos, los ensayos argumentativos, los
organizadores graficos y otros.

Considerando el enfoque del curso centrado en la fundamentacion
basica de competencias investigativas en los estudiantes y el modelo
constructivista de la Institucién, el docente da relevancia especial a
la catedra magistral, practica de aula que exige la disposiciéon de los
educandos para la escucha y la toma de apuntes en los cuadernos. Lo
anterior indica que no hay una intencién directa sobre el aprestamiento
en la habilidad escritural, sin embargo, desde la cultura académica, se
involucra la revisién y la valoracion de las competencias lingiiisticas de
los trabajos escriturales individuales y grupales referentes a los temas
tratados. En las sesiones de retroalimentacion de los trabajos realizados
se enfatiza en la cohesidn textual y con la metodologia de la sustentacién
y réplica; a través de la oralidad, se expresa los puntos de vista de los
participantes, siempre en un ambiente de escucha y de respeto.
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El curso se centra en la elaboracién de textos de indole académico
investigativo, razén por la que se ejercito la elaboracion de resimenes,
articulos, ensayos, resefias, memorias, protocolos, informes, entre otros,
procesos que contaron siempre con el acompanamiento desde el inicio
hasta el final. Los apoyos tedricos de autores para orientar la habilidad
escritural fueron de Daniel Cassany, Maria Teresa Serafini, Alvaro Diaz
y Emilia Ferreiro. En cuanto al proceso metodolégico escritural, éste se
hizo a partir de los lineamientos propuestos por Serafini, que consisten
en los pasos de pre-escritura, escritura y post-escritura.

Dentro de las estrategias usadas por el docente para promover la
escritura creativa en los estudiantes, estan: elaboracién de un primer
borrador -versiones preliminares del texto-, disefio de diagramas para
organizar la informacidn, revision, planeacidn, seleccion de tema y revision
bibliografica, redacciéon de la version final del texto y la socializacién -lectura
ante una audiencia-, publicacion en periddico escrito, digital y/o mural.

Aun asi, algunos estudiantes afirman que las estrategias escriturales
mencionadas no son tenidas muy en cuenta, como tampoco el cuidado
en la utilizaciéon consciente de los aspectos formales de la lengua. Esta
situacionincide enla calidad de los productos escriturales argumentativos
y del pensamiento critico. Por lo tanto, es necesario hacer énfasis en
la comprensiéon de estructuras escriturales observando las tipologias
textuales para la adecuada organizacién de las ideas dentro del texto.

Referente ala forma de evaluarla produccion escritural, los estudiantes
expresan que el docente tiene en cuenta los aspectos formales de la
lengua, la coherencia textual, la construccion de la estructura del texto,
la veracidad de la informacién presentada, el proceso de construccién
escritural, la adecuacién contextual, la citacién y uso correcto de los
referentes bibliograficos. Los tipos de textos que se usa para evaluar son
las pruebas parciales y finales relacionadas con los contenidos trabajados.

En esa medida, el docente es un modelo para la escritura por su
excelente preparacién y manejo de la tematica. Sin embargo, indican,
que no comparte publicaciones de su autoria. Tampoco en las clases hace
referencia a la escritura que de ben realizar de otros espacios académicos.
Al respecto destacan la importancia que tiene el didlogo que se genera
entre los docentes sobre el trabajo de los estudiantes, identificando las
fortalezas y debilidades, y planteando planes de mejoramiento académico.

De igual manera, la Instituciéon en general se preocupa por generar
espacios de escritura académica, produccién de textos cientificos para
publicar en los medios impresos, asi como la escritura creativa en eventos
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anuales como el concurso de cuento. Al respecto los docentes del Colectivo
de Lectura y Escritura y en general, la comunidad universitaria, juegan un
papel importante para incentivar, acompafiar en la produccién escritural
de los cuentos.

c. Después del curso. Los estudiantes de cuarto semestre consideran
que las estrategias de escritura aprendidas en el curso de primer afio han
sido de gran ayuda, puesto que les permitieron responder favorablemente
a las exigencias académicas, dado que con ellas recibieron las bases
conceptuales y metodoldgicas para adelantar la escritura del trabajo de
grado. Sin embargo, aun persisten algunas falencias en el acto escritural
gramatical y en la cohesion textual; no se supera habitos de mal uso de
aspectos formales de la lengua adquiridos en la educaciéon media. La
mania de cortar y pegar en la escritura sistematizada no permite una
adecuada estructuracion de los textos académicos, no se respeta o se
usurpa la voz del autor, y por ende, se cae en débiles argumentos criticos
contextuales, situaciones que han llevado a problematizar la construccion
del trabajo de grado; a esto se suma la falta de practica en la aplicacion
de las normas APA o ICONTEC. Es precisamente por estas situaciones
que los estudiantes reconocen la necesidad de incrementar los cursos de i
lectura y escritura no sélo al empezar la carrera, sino en los semestres /
superiores, y de igual manera, contar con la asesoria permanente de
docentes en aspectos formales para la elaboracion del trabajo de grado.

Reconocen que el docente disciplinar genera motivaciéon por la
escritura, aunque no tienen referencia de sus propios escritos; enfoca el
curso que orienta hacia la fundamentaciéon de bases metodoldgicas de
investigacion en Psicologia, lo cual les posibilita hacer uso de actividades
escriturales aprendidas en el curso de primer afio. Comprenden que
al ir avanzando en la carrera, y para materializar el trabajo de grado,
es necesario hacer un plan escritural en el que involucren procesos de
seleccidn, revision y organizacion textual de la informacidn, hasta llegar
a la redaccion final del texto. Este ejercicio fomenta el desarrollo del
pensamiento critico y las competencias cognitivas de interpretacion,
argumentacion y proposicion, necesarias para el ejercicio investigativo.

En relacién con las practicas de evaluacidon de la actividad escritural
de los estudiantes, adoptadas por el docente disciplinar, se destaca la
revision de las competencias comunicativas de las estructuras textuales,
e igualmente, la revisién de competencias lingiiisticas. Dado el caracter
investigativo de la escritura, se evalu6 el disefio de las macro y micro
estructuras textuales, teniendo en cuenta la claridad de las ideas
expuestas, el desarrollo de argumentos, la veracidad de la informacidn,
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el cuidado en la construccion de parrafos, el uso de conectores, conjunciones
y preposiciones, los aspectos formales de la escritura segiin las normas APA,
como la referenciacion de autores, la citaciéon textual y la adecuacion textual.

El docente titular manifiesta que el ambiente social y humano, en cuanto
a las practicas de lectura y escritura, se lleva a cabo a partir del diadlogo,
la relacion de confianza entre profesor y estudiantes, determinado por el
modelo pedagégico constructivista de la Institucién. Considera que los
estudiantes, antes de ingresar a la universidad, poseen ciertos limitantes
en la habilidad escritural tanto en el uso de las normas gramaticales
como en cuanto a coherencia y estructura textual. No tienen el gusto
consciente por la escritura creativa, solo se limitan a cumplir con las
tareas académicas por obtener una nota. Expresa que se preocupa por
formar el habito escritural investigativo, al igual que la Universidad, quien
a través del Colectivo de Lectura y Escritura organiza el Concurso de
Cuento Institucional para fomentar la escritura creativa. En este sentido, la
Universidad Mariana es coherente con los postulados de Castell6 (2009),
para quien la escritura es una herramienta poderosa para promover y
comunicar conocimiento, por lo tanto, la ensefanza y el aprendizaje
deben ocupar el espacio que merecen en las aulas universitarias, en las
que ningun profesor deberia contentarse sélo con promover la escritura,
sino lograr una escritura creativa y critica, de acuerdo con la naturaleza
de las disciplinas.

1.10.10 Textos que se lee

a. Antes del curso. Para describir los tipos de textos que leen los
estudiantes antes de llegar a la universidad, es preciso comprender el
proposito de la educacion basica con enfoque académico. La actividad
pedagogica esta organizada a través de las areas basicas del conocimiento
humano, en planes de trabajo anual, repartidos en tres o cuatro periodos.
Por lo tanto los textos con los que los estudiantes se encuentran en
bachillerato, estan determinados por la naturaleza de las areas y practicas
pedagdgicas de los docentes.

Los textos mas usuales en las aulas de clase son, en primera instancia,
los apuntes de clase, luego las fotocopias de guias de estudio preparadas
por los docentes para ser trabajadas en forma individual o grupal, los
textos escolares, mapas conceptuales, enciclopedias y bibliografia
basica de cada area, que reposan en la biblioteca cuando es requerida
en forma de fotocopias de capitulos de libro. El 4rea de lenguaje tiene
el papel importante de desarrollar las habilidades lingiiisticas, el amor
por la lectura y la escritura creativa, necesarias para responder en la




educacién superior, motivo por el cual enfatiza el uso del diccionario y

la lectura de obras literarias, como también, el uso de los sitios virtuales
de consulta escolar.

Sin embargo, hay grandes deficiencias en la competencia de lectura
de textos de los estudiantes que llegan a la universidad. Basta citar las
palabras de Julian de Zubiria Samper (2011), quien luego de analizar los
resultados obtenidos por Colombia en las Pruebas PISA 2011, afirm6:

Segiin el estudio mundial de desarrollo de competencias en la escuela,
conocido como PISA y aplicado a jévenes de 69 paises en el mundo, en
Colombia ningun estudiante accede a los niveles mads altos de comprension
lectora a los quince afios de edad (niveles 5 y 6). Por el contrario, el 77% de
los estudiantes colombianos de 15 afios esta en el nivel 2 o un nivel inferior
a éste. Lo anterior quiere decir que, después de diez afios de escolaridad, hay
un retraso generalizado en el pais en la comprensidn lectora alcanzada por
nifos y jovenes.

b. Durante el curso. Con respecto a los tipos de textos que se usoé en el
primer afo en el curso de Lectura y Escritura Investigativa, e igualmente
en las otras asignaturas, los estudiantes afirman que los profesores dieron
mayor preferencia a aquellos de contenidos académicos como libros,
fotocopias de capitulos de libros, resimenes, ensayos, resefias, articulos
y organizadores graficos, apuntes de clase y guias didacticas. En menor
preferencia, textos literarios y para el ejercicio ciudadano.

Tanto el docente de Lectura y Escritura Investigativa como el
disciplinar, consideran que los estudiantes manifiestan dificultad en la
lectura de los textos que se les sugiere, por lo tanto, se preocupan por
dar las orientaciones necesarias para la comprension lectora como la
construccién de resimenes, mapas conceptuales, glosarios y otros, que
les permitan manejar el 1éxico de la disciplina. Expresan que para orientar
las practicas lectoras de sus estudiantes tienen como referentes, diversos
textos de Daniel Cassany, Maria Teresa Serafini, Alvaro Diaz, Emilia Ferreiro
y Fernando Vasquez.

c. Después del curso. Los estudiantes de segundo afio expresan que
el docente disciplinar hace uso de textos académicos para la lectura de
fundamentos de investigacion, los mismos que se trabaj6 en el primer
afio, solo que con mayor rigor disciplinario por la naturaleza especifica
de la epistemologia en psicologia; consideran que algunos textos son de
dificil comprension, pero que con la ayuda del profesor logran apropiarse
de las ideas claves.

g2
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Por parte del docente, se considera que los estudiantes no tienen una
cultura textual, lo que refleja grandes dificultades en el acto de lectura.
El docente disciplinar expresa que las materias de Psicologia son muy
tedricas y, por supuesto, los textos les parecen muy largos; si se les deja
material, empiezan a leer cansados. En las universidades publicas y
privadas del pais, enla mayoria de ellas, se deja libros para su lectura, pero
si aqui se hace eso, los estudiantes comienzan a desesperarse. Entonces,
se trata de buscar libros con un lenguaje mas comprensible, eso si, sin
dejar de lado textos complejos tan necesarios en la vida académica, con
autores como Foucault, Derrida, etc.

Es preciso decir que en la universidad hay un cambio de paradigma
cultural que el estudiante debe saber sortear, y esto exige comprension
textual y sentido critico; sin embargo, no puede afrontar este cambio
con éxito, porque no trae una cultura lectora en su proceso educativo. El
resultado de estas dificultades es que los estudiantes luchan por sobrevivir
en su carrera, concentrandose en descifrar, estrictamente, los libros de su
disciplina, ven extrafio lo demas, y se resisten a la interdisciplinariedad y
transdisciplinariedad.

1.10.11 Textos que se escribe. En el ensayo “Aprender a escribir
textos académicos: ;copistas, escribas, compiladores o escritores?”,
Castell6 (2009) identifica ciertas competencias que deben desarrollar
los estudiantes para aprender a escribir en la universidad, tales como
concebir y utilizar la escritura como una herramienta de aprendizaje
y pensamiento; conocer y regular las actividades implicadas en el
proceso escritural; conocer la comunidad cientifica y dialogar con otros
académicos, asi como escribir desde y para una comunidad discursiva de
referencia, competencias que pasan desapercibidas, toda vez que alolargo
de la educacion media los estudiantes consideran la escritura como una
competencia adquirida desde la nifiez, y por tanto, natural, transferible.

Ademas, la escritura requiere instancias anteriores de lectura y
verbalizacion. Segin la autora en mencidn, leer y hablar permiten avanzar
en la planificacion del texto -reconocer estructuras y funcionalidades-,
provocar reflexion acercadelapropiaescritura, paralo cual es conveniente
la utilizacién de una bitacora que dé cuenta de los momentos del proceso,
de las dificultades, las soluciones, los alcances del acto escritural.

Escribir, desde esta perspectiva, no es un fin en si mismo sino una
herramienta para aprender, y tanto mas en los entornos académicos. Es de
anotar, entonces, que la universidad constituye una auténtica comunidad
textual, entendida como aquella que gira “alrededor de la produccidn,
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recepcion y el uso social de textos, cuyos significados estan mediados por
practicas sociales, e intercambios comunicativos” (Pefia, 2008).

La intima relacién de la lectura y la escritura con el aprendizaje puede
comprenderse ain mas con la afirmacién de Lemke (1999) “leer y escribir
son actividades intrinsecamente relacionadas con el aprendizaje y el
pensamiento, y se aprende una determinada materia leyendo y escribiendo
textos vinculados a esta materia, apropiandose, en definitiva, de su discurso”.

a. Antes del curso. El docente disciplinar expresa que hay una idea
generalizada y errada acerca del conocimiento que tienen los estudiantes
frente a la construcciéon de los textos académicos por excelencia: los
argumentativos. Manifiesta que, contrario a lo que los estudiantes suelen
decir: “en el colegio no nos ensenaron”, es claro que si fueron formados en
esas habilidades, como puede corroborarse en los contenidos solicitados
por el Ministerio de Educacién Nacional a nivel de ensefianza media.
“Contrario a estarealidad, dicen que no saben; lo peor es que parece que los
docentes les seguimos la idea y asumimos que hay que empezar de cero”.

b. Durante el curso. Con respecto a los textos usados en la escritura
de la materia Lectura y Escritura, los estudiantes admiten que los
académicos -ensayo, resefia, resumen, articulo, comentario, informe- y los
literarios -cuento, fabula, poemas- tuvieron mayor circulacién. En menor
preferencia, textos para el ejercicio ciudadano -sugerencias, reclamos,
derechos de peticion, tutelas, etc.-, textos empresariales, proyectos
-monografias y tesis-, textos de contabilidad y materias técnicas.

Conrespectoalostextosusados enlaescrituraenlasasignaturas diferentes
a la encargada de ensefiar la lectura y la escritura, de los 10 estudiantes 9
afirman que son los académicos y 1 los literarios; En relacién a los trabajos
escritos 7 hacen relacion a las preguntas abiertas y 3 a ejercicios sugeridos en
los libros de texto; con relacién a los textos que se escriben, 5 hacen relacién
a los apuntes de clase, y dado el énfasis de la disciplina, e iniciaciéon a la
formacién investigativa, 5 manifiestan que hay menor preferencia a textos
de contabilidad y materias técnicas, textos empresariales, proyectos -tesis y
monografias-, textos para el ejercicio ciudadano.

Con respecto a los textos que los estudiantes construyen durante el
curso de Lectura y Escritura, el docente disciplinar explica que se trata de
esquemas, ensayos académicos, resefias, informes de lectura, resumen,
protocolos, apuntes de clase y libros de texto.

Ya en los semestres superiores, expresa que se recurre a la produccion
escrita investigativa, especificamente para el informe final del trabajo de

grado. Dependiendo de la pertinencia, explica, se llega a la elaboracién del
(<
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articulo cientifico, que es divulgado a través de una de las revistas de la
universidad, aplicando las normas ICONTEC o APA, segtin el caso.

c. Después del curso. Con respecto alas debilidades en la escritura,
el docente disciplinar manifiesta que a los estudiantes se les dificulta
la sintesis, la semantica y la sintaxis. Expresa que en lugar de sintesis,
muchos estudiantes recurren a una pseudo-escritura del chat. “Esto
influye cognitivamente, porque no logran apropiarse de las palabras y
de lo que significan. La cultura postmoderna que los dotd de la imagen,
por otro lado, los sustrae de la palabra... esa carencia la plasman en
sus textos”.

Para el docente, es decisiva la educacidon que los estudiantes reciben
en el colegio, asi como el contexto cultural en el cual se desenvuelven:

Es diferente un estudiante proveniente de la zona rural de Tumaco, donde
hay un alto indice de analfabetismo y donde tan sé6lo un 4 por ciento de la
poblaciéon estudiantil de los colegios accede a la universidad. La zona, por
ser de influencia de narcotrafico y guerrilla, impide el desarrollo educativo.
Un dia tuve un estudiante en Historia de la psicologia. Habia un grupo de
afrodescendientes, pero era impresionante observar sus grandes dificultades
para comprender un texto basico de psico-fisiologia, el cual se referia al trabajo
del 16bulo occipital. Yo les sugeria que argumentaran sobre el 16bulo occipital,
y me respondian: el jhemisferio occidental! Pero cuando uno se da cuenta
que vienen de alla, de esa zona rural, entiende esas dificultades. Si en los
colegios de las zonas rurales de Pasto los estudiantes presentan deficiencias,
mucho mas en esos sitios remotos. Lo mismo ocurre si comparamos sistemas
educativos de Pasto con Bogot4, o de Bogota con Nueva York. La cultura tiene
mucho que ver con el habito lector. Qué pasa con los cubanos: los jévenes
cubanos leen en promedio 4 o cinco libros al afio.

En conclusidn, cobran mucho sentido los postulados de Vigotsky en
lo referente a las Zonas de Desarrollo Proximo que deben trabajar los
facilitadores; pero en ciertos sectores geograficos, dadas las condiciones
sociales, alcanzarlo es imposible.

El docente entrevistado expresa que sus estrategias estan
relacionadas con la construccién de ensayos de manera procesual. Esa
escritura -dice- debe caracterizarse por el adecuado uso semantico, la
expresién de ideas claras, la redaccién acertada, la utilizacién de los
signos de puntuacion, la coherencia, entre otras caracteristicas. Explica
que una de sus practicas consiste en la socializacién de los textos que
escriben sus estudiantes. “Defienden su producciéon como evidencia de
la originalidad y del manejo discursivo”.




Escribir es un proceso complejo. El error comtn de los estudiantes es escribir
como piensan, sin tamizar, sin entablar un diadlogo interno que les permita
encontrar los puntos débiles de su pensamiento; por eso, la socializacion es clave.
Es también una manera de evitar que paguen para que les hagan los trabajos.
Esas también son situaciones en las cuales los profesores debemos estar alerta.

Asistimos, en esta reflexion al sentido fundamental de la escritura
como un acto de construir conocimiento. En este orden de ideas, Russel
(1995) senala que las universidades utilizan la escritura mas bien para
seleccionar estudiantes, que para ensefiar activamente. Agrega que la
escritura es una actividad casi despreciada, pues se usa para que los
estudiantes demuestren aprendizaje, para evaluar, y no para ayudar a
aprender o a comunicarse. En efecto, el autor expone que la escritura es
una manera de aprender y de ensefiar, que desarrolla el pensamiento del
mas alto orden: sus productos son sintesis de ideas, conexiones entre
ideas y la propia vida, y la investigacidn critica de ideas.

De igual manera, el autor sostiene que la educacién superior se
mueve en y por la escritura, pues la universidad genera conocimiento,
y el conocimiento se expresa casi, exclusivamente, mediante textos
alfanuméricos, y que la escritura une a estudiantes a las redes humanas
de sus disciplinas y profesiones.

Sefiala también lo que no es escritura: “No es la transcripcién no
problematica del pensamiento preexistente o habla, como tampoco una
suma de técnicas, sino una construcciéon compleja”. Por eso, no encuentra
mejor razén que la de Hunters S. Thompson: “Una de las pocas maneras
que tengo para saber si aprendi algo es sentarme y escribirlo”.

De acuerdo con lo expuesto, atendiendo al resultado de los
instrumentos, se puede evidenciar que la comunidad académica de la
Universidad Mariana empieza a tener conciencia sobre el valor delalectura
y la escritura como procesos esenciales en la formacién universitaria.
Empieza a entenderse que leer y escribir permiten entrar en el didlogo
epistemoldgico con las comunidades académicas de las disciplinas y que,
en esta via, no es una competencia cuya carga de responsabilidad recae
en los docentes del area, sino una responsabilidad compartida, en la que
cada uno de sus actores tiene la misiéon de aportar para constituir una
cultura de lectura y produccion textual.

1.10.12 Aprendizajes de los estudiantes. Leer y escribir no son un
hecho que ocurre de modo natural, ni un saber que se consigue por si
mismo, de una vez y para siempre. Son habilidades que requieren, ademas
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de esfuerzo, tiempo y practica individual, y una serie de mecanismos
pedagoégicos y didacticos por parte de expertos y entendidos en el area.

Aunque esta tarea es emprendida inicialmente en el nucleo familiar,
es en la escuela donde se potencia y desarrolla estas dos habilidades
lingliisticas. De ahi, la responsabilidad del personal docente, de facilitar
y promover dichas habilidades en todas las areas y niveles de formacion
de los educandos.

Si bien leer y escribir son procesos interdependientes y desembocan
en un mismo fin -desarrollar niveles cada vez mas elaborados
de pensamiento y humanidad-, no son los mismos y demandan
acompafiamientos y practicas igualmente distintas; como, tampoco, es lo
mismo leer y escribir en el bachillerato que en la universidad. Tanto las
intencionalidades pedagdgicas como el grado de exigencia varian en estos
dos dmbitos educativos. Asi por ejemplo, las instituciones de educacion
basica y secundaria tienen como propoésito fundamental desarrollar las
competencias basicas de la comunicacion de los estudiantes, mientras que
la educacidon superior -universitaria- requiere de competencias lectoras y
escriturales de orden superior, en tanto ésta se creay se recrea a través de
lenguajes especializados y de naturaleza cientifica.

a. Antes del curso. Los estudiantes de primer afio consideran que
los aprendizajes y estrategias sobre lectura y escritura aprendidas en la
educacion media, son suficientes para desenvolverse en la universidad.
Asfi por ejemplo, creen que leer poesia y otros textos facilitados por los
docentes les ha servido para desarrollar la competencia lectora. Respecto
a la escritura, también manifiestan haber recibido buenas bases y
acompanamiento por parte del personal docente, quienes estaban prestos
a la revision oportuna de sus escritos.

Entre las estrategias previstas por los docentes para promover la
competencia lingiiistica, resaltan la escritura de poesias; piensan que
este ejercicio les permitié desarrollar la expresion escritural y la pericia
intelectual para plasmar ideas con coherencia y cohesién. En términos
generales, los estudiantes estin seguros de haber sido preparados
suficientemente para desempenarse satisfactoriamente en la universidad;
segun ellos, los aprendizajes minimos sobre lectura y escritura que se
requiere para ingresar a la universidad, son en orden de importancia:
tener buena ortografia, usar adecuadamente los signos de puntuacion,
alcanzar un buen tono de voz al leer y saber expresarse en publico.
Indudablemente, se puede percibir una actitud positiva frente a las
practicas de lectura y escritura conseguidas en los estudiantes durante su
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paso por la educacién media; los docentes seguramente lograron motivar
y desarrollar las competencias basicas respecto a las cuatro habilidades
lingliisticas -leer, escribir, hablary escuchar-, mas sin embargo, no es cierto,
como sostienen, que estan listos, lectoral y escrituralmente hablando,
para afrontar el devenir académico propio del nivel universitario, pues se A
trata de un escenario donde no basta con tener buena ortografia, un tono S
de voz adecuado, saber leer y escribir poesia, entre otros.

Enlauniversidad, las practicas de lecturay escritura estan intimamente
ligadas a la construcciéon del conocimiento; son hechas con el fin de
ampliar los saberes propios de una opcion profesional -concretizada en
procedimientos, funciones, aplicaciones, mantenimiento, etc.-, respaldar
la actividad investigativa y tecnolégica -practicas de lectura y escritura
orientadas para elaborar marcos tedricos, monografias, trabajos
empresariales y tecnolégicos, entre otros-, y compartir a la sociedad
cientifica los hallazgos y descubrimientos encontrados. Todo ello es
prueba fehaciente de que los aprendizajes de la lectura y la escritura
logrados en los niveles educativos anteriores a la universidad, requieren
de otras direcciones y destrezas que aun no han sido desarrolladas o
potenciadas suficientemente, y que son componentes definitivos para el 50
éxito académico del estudiante universitario. ‘

Por otra parte, viene bien centrar la atencién sobre los modos en que
se ha acompafiado y orientado los procesos lectoescriturales durante la
educacion media. Mina (2007, p. 38) ve con preocupacion cdmo quienes
inician estudios universitarios, fAcilmente evaden el compromiso de leer,
argumentando que los textos filoséficos son aburridos, los cientificos,
pesados, y los de profundidad cultural, poco practicos. Seguramente, la
pregunta que cala ante esta situacion esta referida a qué responde tal
actitud y como han sido acompafiados los procesos lectoescriturales para
que desaten un efecto de tal magnitud, que choca con los requerimientos
y exigencias propios del nivel universitario.

Una primera respuesta puede ser inferida de la declaracién de los
10 estudiantes encuestados, quienes de manera unanime manifiestan
que las estrategias para la promocion de la lectura, y particularmente,
de la escritura, giraron en torno a la lectura de noticias, historietas y
reflexiones personales planteadas en cada materia. En relacién con la
escritura, los estudiantes expresan que, fundamentalmente, los docentes
se apoyaron en las siguientes estrategias: uso de diagramas y resimenes,
ejercicios de redaccion y revision documental, consulta bibliografica,
socializacion de tematicas y elaboracion de escritos, con el agravante de
que no se les explicaba suficientemente los pasos a seguir, no se contaba
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con seguimiento alguno y retornaban al estudiante con su respectiva
valoracion cuantitativa, pero sin ningin referente que les indicara sus
aciertos y sus desaciertos.

En términos generales, de los 10 estudiantes encuestados 4 afirman
que su paso por la educaciéon media, los procesos lectoescriturales fueron
favorecidos grandemente, gracias a laimplementacion de una diversidad de
estrategias, entre las cuales destacan: andlisis textual, mapas conceptuales,
composicion de poesias, narracion de cuentos, y otra serie de reflexiones
de indole personal, acciones y practicas que, segun ellos, les han ayudado
a desarrollar el pensamiento critico y las competencias comunicativas en
general. Por consiguiente, aducen, que el colegio les aport6 lo necesario
para desempefiarse satisfactoriamente en la universidad. No obstante, esta
posicidn se contrasta con la visidn de 6 estudiantes, quienes piensan que el
aporte del colegio respecto a la formacion lectoescritural, no fue suficiente,
y ven la necesidad de volver a estudiar lo aprendido para alcanzar buenos
niveles de desempefio en la universidad, especialmente, en lo concerniente
a la competencia escritural.

Segunlos estudiantes, en la educaciéon media existe un interés acentuado
por promover e incurrir en la actividad lectora por parte de todo el personal
docente, y una tendencia generalizada a desatenderse respecto de la acciéon
escritural; un claro ejemplo de ello son los controles permanentes de
lectura a través de exdmenes y exposiciones, mas eso no se da con relacién
a la escritura, razon por la cual esta actividad es poco explorada y ejercida
por ellos; la practica de esta habilidad no ha ido mas alld de presentar
trabajos de consulta y reflexion personal sobre temas de cultura general.
Los estudiantes no recuerdan haber recibido clases de cdmo escribir textos
académicos, propiamente dichos, ni de recibir retroalimentaciéon sobre
la calidad de los trabajos presentados. Finalmente, reconocen no haber
escrito jamas con la intencién de publicar o producir conocimiento nuevo,
sencillamente porque creian que no era de su competencia, ni siquiera de
sus profesores, sino un acto propio de eruditos y entendidos que habian
sido favorecidos genética y cientificamente.

b. Durante el curso. Todos los estudiantes encuestados aseguran
utilizar las estrategias aprendidas durante el curso de Lectoescritura
Investigativa estudiado durante el primer afio de vida universitaria. De
manera generalizada, reconocen el valor y laimportancia de lalecturay la
escritura en la formacion universitaria, pues a través de ellas se construye
y reconstruye el conocimiento; manifiestan, también, haber conseguido
buenos habitos de lectura y escritura, y tener la actitud de buscar, por
su cuenta, estrategias que les permitan fortalecer cada vez mas estos
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procesos. En este sentido, 6 de los estudiantes manifiestan haber asistido
a foros, conferencias, simposios, congresos, seminarios, encuentros,
ferias, cine-foros, etc. Sin embargo, hay quienes declaran no interesarse
por tomar clases particulares ni buscar apoyo cuando experimentan 2
dificultades en lectura y escritura. G\

c. Después del curso. Si se toma como punto de referencia la anterior
descripcién, pareciera que el curso de lectura y escritura, concedido
durante el primer afio de universidad, hubiese logrado suplir casi todas
las insuficiencias respecto a estas dos habilidades lingiiisticas, mas esta
versién no concuerda con la realidad experimentada por estudiantes y
docentes en el vivir cotidiano de la universidad, donde las deficiencias
lectoras y escriturales salen a relucir de forma recurrente: resistencia a
la lectura de textos académicos, baja comprension lectora, indiferencia
ortografica, redaccion incipiente, limitada capacidad para escribir con
voz propia, etc. Este es un lujo que no puede darse ningn aspirante a
la vida profesional, en tanto todo su proceso de formacién se levanta,
principalmente, gracias a estas dos habilidades lingiiisticas. Estas dos
practicas robustecen el pensamiento, transmiten cultura, posibilitan
viajar por la historia, activan la imaginacion y la creatividad, pueden () /
confrontar las cosmovisiones personales con las de otros autores, etc.

Segun los estudiantes, el curso inicial de lectura y escritura no incide
significativamente en otras asignaturas debido a que el docente titular
del cursono establece didlogos conlos docentes de otras asignaturas para
pactar practicas de lectura y escritura desde los contenidos especificos
de las materias o hacer un seguimiento mancomunado a los procesos
lectoescriturales de los estudiantes desde las tareas académicas. No
obstante, declaran que los recursos y técnicas aprendidos durante el
curso son trasferidos a todas las asignaturas, puesto que las practicas
de lectura y escritura son una constante en todas las materias. Sin
embargo, manifiestan tener poco dominio de las estrategias y métodos
lectoescriturales debido a que el tiempo y el nimero de estudiantes
inscritos al curso impidieron obtener suficiente entrenamiento y tutoria
personalizada.

No obstante, lejos de contemplar los aspectos negativos y los
problemas suscitados, los estudiantes valoran el curso inicial de lectura y
escritura por cuanto les ha posibilitado algunas orientaciones claves para
ejercer con mayor eficacia la actividad de leer o de escribir. Al respecto,
un estudiante de séptimo semestre de Psicologia hace el siguiente
comentario, que merece una atencidn particular:
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Si no fuese por este curso, muchos de nosotros estariamos perdidos, porque
en las demas materias son contados los docentes que explican o proponen
alguna estrategia orientada a facilitar la comprension de textos o para poder
incursionar satisfactoriamente en la actividad escritural solicitada.

Si bien este comentario reconoce los aportes provenientes del curso
de Lectura y Escritura, también constituye una fuerte denuncia respecto
a la desatencion por parte de la institucion educativa o de los docentes de
otras asignaturas para acompafiar estos procesos fuera del curso inicial de
lectura y escritura. Ello constituye una gran verdad: en la practica educativa
no es raro toparse con docentes que se limitan a dejar textos para ser
leidos y construir desde ellos algun tipo de escrito, generalmente ensayo,
pero no se preguntan si los estudiantes estaran o no en condiciones de
afrontar satisfactoriamente dichas actividades académicas. Como se puede
evidenciar, si bien los estudiantes denuncian ciertos desajustes estratégicos
por parte de los docentes, también reconocen y valoran a los profesionales
de la educacién interesados en corregir y fortalecer su desempefio lectoral
y escritural, llevados a cabo, generalmente, en el momento de la evaluacion,
haciendo ver los desaciertos de coherencia y cohesion del producto
presentado, o haciendo seguimiento procesual a cada estudiante.

Desde la perspectiva del profesor titular del curso de lectura y
escritura, los estudiantes llegan a la universidad con algunas nociones
sobre estrategias de lectura, pero con poco entrenamiento en esta
practica, lo cual incide en la efectividad del acto lector. Lo mismo sucede
respecto a la escritura: los estudiantes se limitan a cortar y pegar, sin
prestar atencién al debido reconocimiento de autoria. Como si fuera
poco, ignoran completamente la interdependencia entre la lectura y la
escritura, y el papel que éstas representan en el devenir académico del
universitario; esto es, segin el profesor, lo minimo que un estudiante
debe tener claro antes de ingresar a la universidad. Esta realidad supone
un reto inmenso para los docentes universitarios porque al estar los
estudiantes desprovistos del sentido de la accién lectora y escritural, asi
como de las debidas estrategias que hacen mas llevaderas estas practicas,
dichas carencias hacen escabroso su devenir académico, situacién que se
agrava mucho mas, cuando el profesor universitario parte del supuesto
de que los estudiantes ya poseen tales predisposiciones y destrezas.

Segun el profesor responsable del curso, las practicas de ensefianza
y aprendizaje de la lectura y la escritura durante el curso de primer afio,
son llevadas a cabo desde el enfoque constructivista, por tratarse del
modelo pedagogico por el que ha optado la Universidad Mariana. Las
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sesiones de clase privilegian la clase magistral y el debate, y la evaluacién
esta centrada en la reflexion sobre los contenidos estudiados, para lo cual
se apoya en la exposicion como estrategia, la cual consiste en la defensa
y réplica de las tematicas estudiadas; no obstante, en algunas ocasiones 2
se acude a la evaluacién individual de corte tedrico. El mayor limitante R\
que encuentra en su practica docente tiene que ver con el alto nimero de S
estudiantes por curso, razén por la cual ha optado por no realizar trabajos
en grupo, en tanto la experiencia le dice que uno trabaja y el resto no;
tampoco trabajos individuales por la cantidad que representan. Para el
acompafiamiento escritural utiliza la estrategia de la hoja y media, con la
cual ha tenido una mala experiencia, por cuanto mas del 70% del escrito
es de internet; no obstante, hace seguimiento, revision y devolucién al
estudiante para su respectiva correccion y perfeccionamiento.

Desde una mirada critica se puede percibir una posible contradiccion
entre la practica y el enfoque pedagdgico que ejerce el docente titular en el
curso, pues la clase magistral, la evaluacion de corte teérico y la exposicion
entendida como la defensa y réplica de las tematicas estudiadas, son mas bien
propias delosmodelos conductistas. Tal contradicciéon no debe sorprendernos
para nada, pues corresponde a una realidad vivida por muchos docentes que 63
no han logrado acoger y llevar a la practica las logicas y pretensiones de los
nuevos enfoques y modelos pedagdgicos; en consecuencia, tedricamente
se puede estar en el constructivismo, pero tradicionalmente, en la practica.
Por otra parte, se puede evidenciar dificultades para llevar a la practica los
lineamientos constructivistas y acompaiiar procesos lectoescriturales ante
grupos numerosos. Esta experiencia debe llevar a todos los profesionales de
la educacion a volver sobre sus propias practicas para visualizar la manera
como la estan ejerciendo, y entender bajo qué parametros de calidad y
significancia la estan cultivando para la vida académica de los estudiantes.

En lo atinente a los factores que inciden en las debilidades
lectoescriturales de los estudiantes, se puede inferir los siguientes: la
pobreza econdmica, la escasa motivacion y el sentido vocacional. Frente
al primer aspecto, poco o nada pueden hacer la instituciéon y el personal
docente; pero, con respecto al segundo y tercer factores si, pues una de las
tareas primordiales del profesor consiste en motivar a sus estudiantes,
tanto extrinseca como intrinsecamente; habra que encontrar la forma de
encender en ellos la pasion por la lectura y la escritura, por el estudio y
por la profesion elegida. Una motivacidn intrinseca estd, precisamente,
en hacer que el estudiante se identifique con su opcién vocacional y esté
dispuesto a construirla significativamente, tanto en lo humano como en
lo cientifico.
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1.10.13 Orientaciones reflexivas para contemplar una politica
educativa que conlleve al posicionamiento de una cultura académi-
ca de la lecturay la escritura en educacion media y superior.

a. Antes del curso. De acuerdo con las referencias de los estudiantes
de primer afio, la educacion media cumple una labor fundamental
en la formacién de la lengua materna, y responde a los propoésitos
planteados por el MEN. Los colegios se preocupan por incentivar la
cultura lectoescritural a través de proyectos, cursos de pre ICFES,
etc.; de igual manera, algunos tienen estrategias comunicativas como
periddicos escolares, revistas y emisoras estudiantiles. Los docentes del
area de Espafiol fomentan la lectura y la escritura literaria, el espiritu
critico y el planteamiento de ideas en foros y debates estudiantiles. Sin
embargo, es necesario enfatizar la cultura académica en todas las areas
de formacién, acentuando las practicas de lectura y escritura criticas,
y asi mismo el fomento de estrategias para el pensamiento critico, la
produccién de textos narrativos, expositivos, argumentativos, etc., que
vayan disponiendo transitoriamente a los estudiantes hacia la cultura
académica de la formacidn en las disciplinas o a la actividad ocupacional.

Es claro que el camino formativo de sujetoslectoresy escritores capaces
de participar de manera acertada en la cultura escrita, en especial en el
contexto de la sociedad de la informacidn y el conocimiento, comienza en
el ambito doméstico y se cimienta en la escuela, la universidad y la vida
misma. Al respecto, el Plan Nacional de Lectura y Escritura de Educacién
inicial, Preescolar, Bdsica y Media 2011, plantea para este propdsito, las
transformaciones y acciones puntuales que conlleven a que la escuela
y las bibliotecas se conviertan en espacios propicios que garanticen el
ingreso y la participacion de los sujetos en la cultura escrita. Se trata de
posicionar la concepcién que se tiene de las practicas sociales de lectura
y escritura, para lograr que la comunidad educativa comprenda su
relevancia en la vida.

Sin embargo, el documento La transicion del nivel medio (secundaria
- superior) al trabajo y la formacién postsecundaria en Colombia, basado
en diversos andlisis realizados por el ‘Grupo de Estudios sobre Educacién
Media y Superior’ del Departamento de Sociologia de la Universidad
Nacional de Colombia, apunta:

Al ser definido el nivel medio -curricular y pedagégicamente- como ‘puente’
al nivel superior, predomina el aprendizaje abstracto y pasivo, limitado a
libros, textos y tableros, carente de oportunidades de experimentacion,
medicién, comprobacidn de hipétesis, articulacién entre teoria y practica. Este
tipo de educacion, caracterizada como ‘intelectualista), es de menores costos




relativos, no requiere grandes inversiones en equipos, herramientas, talleres
o laboratorios, pero tampoco es eficaz en la formacién de las necesarias
competencias cientificas y tecnoldgicas requeridas en la sociedad moderna.

(Gomez, 2009).
Y ademas plantea que:

El modelo pedagégico ‘intelectualista’, dominante en el nivel medio en
Colombia, es congruente con los tipos de conocimientos que pueden ser
medidos mediante el instrumento de ‘papel y lapiz’, artificial y limitado,
que constituye el Examen de Estado. En éste se reduce la calidad, riqueza
y diversidad de la experiencia educativa a lo que puede ser medido
en pruebas estandarizadas. Los aspectos como: la educacidon para la
ciudadania, la educacion cientifica y tecnolégica, la educacidn estética,
moral, fisica, la capacidad expresiva y creativa de los estudiantes, su
conciencia ambiental..., es decir, los grandes aprendizajes esperados -en toda
sociedad-, no son relevantes, no son objeto de mediciones estandarizadas.

(Gémez, 2009).

Un aspecto clave de la cultura académica en los colegios es que
los docentes de las diferentes areas conciban la formaciéon de la
lectoescritura, intencionalmente, mas alla de la actividad evaluativa
cuantitativa. Es urgente posicionar propuestas de planes lectores y
escriturales en las areas con fines comunicativos. De igual manera,
que se fomente y estimule la produccién escrita de estudiantes y
docentes en medios impresos y/o digitales, la generacién de espacios
para la argumentacién oral, el pensamiento critico y el analisis del
contexto social. Asimismo, preparar a los estudiantes en la lectura
critica y la argumentacién oral y escrita, a través de estrategias
metodoldgicas para el disefio de mapas conceptuales, informes,
comentarios, ensayos, etc.

b. Durante el curso. Academia y lenguaje constituyen un vinculo
indisoluble. El intelectual estd obligado a comunicar a través de la
escritura lo que siente, sabe, piensa y descubre. Para tal fin, el académico,
y el aspirante a la vida académica en particular, deben conquistar la
competencia escritural que les permita, no s6lo comunicarse de manera
asertiva, sino tener voz propia. Leer, escribir y pensar, son una trilogia
de acciones que el profesor debe promover y los estudiantes deben
estar dispuestos a ejecutar, pues, en ellas se sustenta y se levanta la
vida académica propiamente dicha. En consecuencia se requiere de
profesionales que den testimonio de aquello que ensefian u orientan;
en otros términos, se reclama un personal docente con autoridad
académica, que en su practica lean y escriban, y acompafien los procesos
lectoescriturales con conocimientos de causa.

()(5




00

,, — . o) ~1,
,(S!(‘(’/(//((, 7 (((E;j('/'/‘////(/ enla (/A/('ﬂ(’/’dl'f/(((/ ?//[//’/’(///(/

e

El docente titular del curso de lecturay escritura debe comenzar su labor
pedagdgica por motivar a los estudiantes, ayudar a comprender el sentido y
el papel que la lectura y la escritura desempefian en su proceso formativo, y
adespertar en ellos el deseo e interés por estas dos habilidades lingiiisticas.
De igual manera, debe acompaiiar los procesos lectoescritores segin las
caracteristicas y exigencias de cada grupoy, enlo posible, trabajar con textos
propios de la carrera en la que incursionan los estudiantes. Otro aspecto
que el docente debe considerar, antes y durante el desarrollo del curso,
tiene que ver con la diversidad, calidad y pertinencia de las estrategias para
orientar estos procesos y afrontar las vicisitudes sorteadas en el aula, como
el niumero de estudiantes, entre otras.

Los estudiantes valoran significativamente la implementaciéon de un
curso de Lectura y Escritura al iniciar su carrera profesional, en tanto les
permite, en cierta medida, desenvolverse en las diferentes asignaturas;
resaltan el énfasis en el uso correcto de los signos de puntuacion al leer
y escribir, la importancia de aprender a trabajar con ideas centrales
y el uso de la ortografia en la escritura. En fin, consideran que el curso
deberia extenderse a uno o dos semestres mas, o en su defecto ampliar
el nimero de horas, aunque lo mas conveniente seria poder contar con
profesores contratados, especificamente, para colaborar a los estudiantes
en los procesos de redaccion y revision gramatical. En términos sumarios,
la universidad y los programas han dispuesto de un curso académico
encargado de apoyar y asegurar el éxito académico de los estudiantes,
pues el curso de lectura y escritura les ha hecho comprender que la
formacion profesional se fragua gracias a la actividad lectoescritural.

Al respecto, retomando la intervenciéon del docente de Psicologia de la
Universidad Mariana, se puede confirmar que ésta ha realizado acciones
relevantes para la promocion de la lectura y la escritura: ha conformado
el Colectivo de Lectura y Escritura, constituido por un grupo de docentes
responsables de acompafar los procesos lectoescritores de los estudiantes
en los diferentes programas académicos, y de impulsar diversos proyectos,
como el Concurso Institucional de Cuento y Poesia. Ademas, se ha realizado
un diagndstico de competencias lectoescriturales de los estudiantes de
primer afo, cuyos resultados han sido socializados a todos los docentes de
la universidad.

Por otro lado, con el apoyo de las directivas, se ha fomentado la
capacitacién docente con la orientacién de la REDLEES y de expertos.
De esta manera, se reestructur6 el microcurriculo de Lectura y Escritura
Académicas de primer afio para todos los programas, se disefid, de
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acuerdo con los requerimientos de los programas, los cursos electivos
de Alfabetizacién Académica y Lectura y Pensamiento Critico. Con la
estrategia del concurso anual de cuento y poesia se dio inicio también a
los talleres de escritores literarios. Para seguir avanzando en este sentido,
se propuso a las directivas la creacion del Departamento de Lectura
y Escritura Académicas, con el propoésito de incidir en la comunidad
universitaria en los aspectos de academia, investigacion, proyeccién
social, publicaciones e internacionalizacién. Se requiere avanzar en
estrategias formativas de Lectura y Escritura en las disciplinas.

En el programa de Psicologia se ha desarrollado otras estrategias,
aparte de aquellas impulsadas institucionalmente a través del colectivo,
como es el canon de lectura, consistente en la lectura de textos claves de
la carrera, determinados por el equipo de docentes del programa, cuyo
seguimiento es responsabilidad de los mismos. En cuanto a la escritura,
el programa cumple con los requerimientos emitidos por el Centro de
Investigaciones, especialmente en lo referido a sugerencias y normas para
la publicacién de articulos cientificos, monografias y trabajos de grado.

Por otra parte, un grupo considerable de estudiantes sugiere la
necesidad de establecer cursos preuniversitarios de nivelacion respecto
a conocimientos basicos en lectoescritura, con el &nimo de sacar mayor
provecho del curso de lectura y escritura ofertado durante el primer afio
de vida universitaria. Finalmente, con un sentir generalizado, se plantea
la posibilidad de ampliar el tiempo destinado para el curso de lectura y
escritura, pues ello permitiria mayor profundizacion en el area y mayores
posibilidades de acompafiamiento personalizado en dichos procesos.

En definitiva, la universidad debe ser ante todo el lugar donde se
piensa, se escribe y se observa la realidad, con el propdsito de conocer,
enfrentar y superar las situaciones limites, inherentes a la naturaleza
humana. Larazon de ser de la academia, la ciencia y la accién investigativa,
es precisamente porque hay enigmas que develar, ideas por cristalizar,
necesidades que afrontar y problemas por resolver, mas esos hallazgos
y esas posibilidades de solucién perderian su razén de ser, si no son
compartidas. La escritura es el medio oportuno para compartir y divulgar
dichos saberes, para que los conocimientos y los hallazgos de las ciencias
circulen y hagan su aporte a la humanidad. Esta actitud debe constituirse
en una politica institucional y en un propdsito pedagégico-misional del
Colectivo de Lectura y Escritura. Para tal fin, la Universidad cuenta con
dos revistas especializadas y un periddico para difundir los escritos de los
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estudiantes y de los docentes. Y, para el fomento de la lectura se dispone
de una biblioteca que cuenta con una amplia dotacién bibliografica.

Finalmente, los estudiantes creen que debe continuarse implementando
la lectura de libros, hacer cine-foros para incentivar el habito de la lectura
y la escritura. De la misma manera, ven con buenos ojos las estrategias y
técnicas facilitadas en el curso de lectura y escritura, que ayudan, en gran
medida, en sus actividades académicas. También, encuentran positivo que
el curso de Lectura y Escritura se oriente hacia el ambito académico, la
investigacion y la profundizacién de los diferentes campos disciplinares.
Proponen, entre otras cosas, establecer durante el curso, concursos de
escritura estudiantil y lectura semanal obligatoria -de libros, articulos o
investigaciones, sobre su area, para hacer socializada en clase-.

c. Después del curso. Segin el profesor titular del curso de
lectura y escritura, las practicas institucionales que promueven estas
dos habilidades lingiiisticas por fuera del curso de primer afio, son
primordialmente tres: en primer lugar, la creacion del Colectivo de Lectura
y Escritura Académica, el cual, con el apoyo de la Mg. Blanca Yaneth
OS Gonzalez, realiz6 una prueba diagnéstica para visualizar la situacion
lectoescritural de los estudiantes que inician estudios en la Universidad
Mariana. En segundo lugar, la actualizacién bibliografica de la Biblioteca
y su respectiva implementacion fisica y tecnologica. Y en tercer lugar, el
concurso institucional, implementado a partir del afio 2012.

En este orden de ideas, el docente titular del curso de lectura y escritura
aconseja mantener el interés por fortalecer la cultura lectoescritural en la
Universidad; ésta es una tarea de todos. También recomienda aumentar
el grado de exigencia en cuanto a la practica de lectura y escritura, tanto
en los estudiantes como en el personal docente. Concluye su intervencién
aseverando que esta tarea s6lo puede ser posible con el apoyo institucional
al colectivo, respaldo que debe comenzar con la creaciéon formal del
Departamento de Lectura y Escritura, con un equipo de docentes
s6lidamente constituidos y versados en esta area, con un centro de costos
: y un espacio fisico propios, que garanticen su buen funcionamiento, y por
3 consiguiente, un excelente servicio a la comunidad universitaria.

Por su parte, los estudiantes expresan no ver con claridad ninguna
politica,niinstitucionalnidelprogramaodelColectivodeLecturayEscritura,
encaminada a continuar acompafiando los procesos lectoescriturales
después del primer afo. Urge, entonces, establecer acciones especificas
conducentes a ayudar a los estudiantes universitarios durante toda




su carrera, respecto a problemas y deficiencias lectoescriturales que
puedan experimentar a lo largo de su proceso formativo. De igual manera
sugieren direccionar, al interior de cada programa académico, algunos
créditos electivos con el fin de promocionar la lectura y escritura de
corte académico, en tematicas muy particulares, tales como: articulos
argumentativos, articulos cientificos, ensayos, informes académicos,
técnicas de lectura, técnicas de escritura, entre otros.

1.11 Conclusiones

En concordancia con los objetivos orientadores de esta investigacion
multicaso, la caracterizaciéon y andlisis de las practicas de lectura y
escritura inicial en educacion superior caso UNIMAR, se constituyé para los
investigadores en un espacio de estudio, reflexién y toma de conciencia sobre
la construcciéon de comunidades académicas razonables, con disposicion
para incorporar practicas favorables de lectura y escritura en las disciplinas.

Los insumos tedricos y la informacion reportada contribuyeron al
analisis problematico de las maneras cémo las instituciones orientan en
los primeros semestres la formacién lectoescritural, y su incidencia en
la formacién disciplinar, investigativa y profesional. Asimismo, permiti
a los investigadores plantear orientaciones para la construccién de una
politica educativa de formacion en lectura y escritura en la educacién
superior en el pais.

Larevisioncriticadelaspracticasdeensefianzayaprendizajedelosmodelos
pedagdgicos y didacticos de orientacion de la lectura y la escritura existentes
en la universidad colombiana, determiné caracterizar la cultura académica
del pais, y explicar al menos en parte, los bajos indices de productividad
cientifica y académica de Colombia, con respecto de los paises de la region. Se
espera que esta revision tenga efectos en las estructuras de los programas de
formacion, tanto de pregrado como de posgrado de las diferentes profesiones.
Por lo tanto, los hallazgos de caracter cualitativo encontrados, son insumo
formativo e informativo de impacto para la transformacion y cualificacién de
las dindmicas académicas de las instituciones. De igual modo, un horizonte
tedrico-practico para el fortalecimiento de la cultura académica y cientifica, y
el desarrollo social de las regiones.

La investigacion da pie al planteamiento de alternativas que permitan la
consolidacidn de la universidad como institucién clave para la generacién
de bienestar social, el fortalecimiento de la cultura académica, el desarrollo
de trabajo cooperativo de comunidades académicas s6lidas con condiciones
optimas de produccion de nuevos saberes, y asimismo, con capacidad para
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ponerlos en circulacion y al servicio de la sociedad. De esta manera, se hara
que se revalore la funcién social de la universidad colombiana y que se
reconstruya su papel como orientadora de los destinos de un pais.

El fortalecimiento de la cultura académica en la universidad aportara
elementos para que las instituciones se posicionen competitivamente en
el contexto internacional, en la medida que se identifiquen como fuentes
generadoras del nuevo conocimiento y como referentes académicos de las
regiones. Este fortalecimiento redundard también en el reconocimiento
social de la universidad como alternativa de desarrollo por parte de la
sociedad en general. Este efecto sera verificable una vez incrementen las
publicaciones académicas desarrolladas con el apoyo de las asignaturas
relacionadas con lectura y escritura.

En definitiva, este proyecto marca horizontes conceptuales para
la consolidacién de propuestas de buenas practicas de ensefianza y
aprendizaje para el fortalecimiento de los procesos académicos de lectura
y escritura en el dmbito universitario, al igual que la consolidacién de
la cultura investigativa en red interinstitucional para el intercambio de
experiencias al respecto.

De manera que, el caso UNIMAR se convirtié en fuente inspiradora
para participar en la discusidon nacional e internacional sobre el papel
de la lectura y la escritura en la formacion profesional y la consolidacion
de la cultura académica y cientifica en la educacién superior. Al mismo
tiempo, sienta las bases para la generacién de nuevas investigaciones, y el
planteamiento de alternativas pedagdgicas, la generacion de orientaciones
de una politica educativa y la cualificaciéon permanente de investigadores
en educacion.
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Capitulo 2: La comprension lectora y
sus implicaciones

Luis Eduardo Pinchao Benavides

“La lectura es el puerto por el cual ingresa
la mayor parte de conocimientos;

la puerta cognitiva privilegiada’.

Miguel De Zubiria Samper



Existe un interés mancomunado por parte del Estado colombiano y del
sistema educativo en general, por elevar el nivel de comprension lectora
enlos educandos. Ante tal pretension, viene bien preguntar: ; Qué politicas
y recursos estatales e institucionales se ha dispuesto para este fin?, ;los
docentes estan suficientemente capacitados para asistir y acompafar
estos procesos?, ;saben cdmo hacerlo?, ;el estudiante es consciente de
los alcances e implicaciones de esta exigencia académica? A este asunto
en cuestion dedicaremos las siguientes paginas.

2.1 ;De qué trata y qué desafios proyecta la comprension lectora?

Comencemos diciendo que leer comprensivamente, constituye
una experiencia de aprehension e interpretaciéon personal; un acto
intelectivo que exige pensar lo leido, leer con los cinco sentidos,
escuchar atentamente las polifonias textuales; en consecuencia,
quien lee descifra el codigo textual; no sélo lo que el autor dice, sino
aquello que el texto transfiere. Para tal efecto, el lector debe habitar
suficientemente en el texto, interpretarlo, rumiarlo, apoderarse y
permitirle que afecte su ser mismo.

Por consiguiente, leer comprensivamente es un hecho que va mas
alla de la simple decodificacion de signos y de la superflua interactividad
entre el lector y el texto. Se trata de un encuentro inter e intrapersonal de
didlogo entre el lector y el autor textual, mediado por el lenguaje simbdlico
que reclama del lector la sustraccion, reconstruccién y asimilacién de los
sentidos y significados que comportan dichos cédigos lingiiisticos. En esta
actividad intelectual el lector hace las veces de intérprete y degustador de
la obra de otro.

Aunque la comprension se conciba como un acto eminentemente
cognitivo, leer comprensivamente no es un acto exclusivo de la mente, es
un hecho que involucra y compromete a toda la persona; implica conectar
mente y espiritu, razén y emocion, imaginaciéon y realidad. En dicho
acontecimiento toda la persona manifiesta y participa. La interaccion
conjunta de todas las dimensiones humanas es, en tltima estancia, aquello
que hace posible una buena comprension textual, y demas realidades,
sean éstas de caracter tangible o intangible, concreto o abstracto.

Entonces, quien se propone hacer lectura comprensiva, esta obligado
a leer con todos los sentidos, con todo su ser. La desatencién o la
atencion intermitente representaran un inminente salto hacia la lectura
ingenua, indiferente, mediocre, crédula e intelectualmente estéril.
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Académicamente hablando, quien no hace lectura atenta y comprensiva,
no sélo desaprovecha la posibilidad de aprender, sino que construye una
muralla de tan altas proporciones, que impide ver mas alla de su vecindad
inmediata, y en consecuencia, jamas podra pasar de la doxa a la episteme.

Quien hace lectura comprensiva, ademas de concentrarse en captar lo
que el texto esta diciendo, debe al mismo tiempo indagar, cuestionar y
criticar aquello que lee. Asi por ejemplo, cuando se trata de un texto escrito,
hay que ir mas alla de lo que los grafemas y fonemas expresan a simple
vista; hay que procurar sustraer las filosofias y creencias soterradas en el
texto, captar los errores e ilusiones cognoscitivas, y develar aquellas cosas
que el autor no dijo. Se trata entonces, de poner en tela de juicio todo lo
que el texto enmarca, y de someterlo a un discernimiento racional, con el
fin de extraer su savia y evitar que se pierda o se deseche ingenuamente.

El problema estd cuando se lleva a cabo lecturas acriticas,
superficiales, esporadicas, inconclusas, la mayoria de veces hechas con
el fin de tener una informacion general del texto, cumplir con una tarea
encomendada, y en el caso de los estudiantes, motivadas mas por el afan
de una calificaciéon que por el deseo de aprender, de renovar ideas y de
provocar nuevo conocimiento. Académicamente hablando, hay que salir
de la lectura de consumo y trascender a la lectura creadora y avivadora
de ciencia y saber cultural.

En este nuevo milenio, catalogado como era de la informaciéon y del
conocimiento, se requiere haber desarrollado sélidas habilidades para
la aprehension e interpretacion del conocimiento, y el discernimiento y
procesamiento de la informacion. No obstante, sucede algo paradéjico y
contradictorio a la vez: a medida que el desarrollo cientifico y tecnolégico
globaliza la comunicaciéon y multiplica la interaccién intercultural
en el mundo, aumenta cada vez mas el déficit lectoescritural en las
jévenes generaciones: indiferencia ortografica, limitada capacidad para
redactar y escribir, lectura acritica, pasividad intelectual, entre otras. Es
desconcertante encontrar cuasi profesionales que no s6lo no comprenden
lo que saben, sino que son inhabiles para pensar y decidir por si mismos, o
lo hacen sin mayor reflexion. Tal situacién representa un importante reto
y compromiso para la universidad, entidad directamente responsable
de propiciar y garantizar esta competencia en los educandos, futuros
protagonistas en el devenir de la humanidad.

Normalmente, se atribuye como responsables directos de las
deficiencias lingiiisticas, a los niveles inferiores de escolaridad, a quienes




se les acusa de no haber desarrollado suficientemente dichas habilidades.
A criterio personal, creo que los primeros grados de escolaridad tienen
el compromiso de generar y desplegar las condiciones lingiiisticas
basicas, asi como las destrezas intelectuales indispensables para activar
otras habilidades cognitivas de orden superior. Pero, posibilitar la
comprension lectora y desarrollar otro tipo de competencias de mayores
niveles académicos, es una tarea inherente a las entidades responsables
de la educacién superior. No obstante, el problema se agrava cuando en
la educacidn inicial y secundaria no se ha promovido suficientemente
dichas condiciones bésicas.

Las causas de tales deficiencias son multiples: van desde las provocadas
por ciertos modelos pedagégicos tradicionales, pasando por factores
psicosociales y alimentarios de los estudiantes, hasta las derivadas por
el mero capricho y negligencia profesoral. Asi por ejemplo, un sistema
educativo que privilegia la memoria por encima del pensar como tal,
configura individuos expertos en acumular y consumir informacion,
antes que en procesar y producir nueva. Estos jévenes, cuando llegan a la
universidad se destacan por la repeticién mecanica de datos y férmulas,
por la pasividad intelectual -insolvencia para efectuar raciocinios,
interpretaciones, andlisis, argumentaciones, etc.- e incapacidad de vivir
una vida autorregulada y consciente. A ello, se suma la actitud de algunos
profesionales de la educacién que se resisten al cambio paradigmatico en
educacion, y terminan privilegiando la instruccién antes que el desarrollo
y potenciacién de las habilidades intelectuales de sus estudiantes.

Por otra parte, es sorprendente e inquietante ver coémo aumenta
cada vez mas, y a una velocidad alarmante, el nimero de estudiantes -y
en ocasiones profesores- que parecen estar de afin y cansados mental
y fisicamente: reclaman lecturas cortas y exentas de terminologia
sofisticada; la pregunta magna que fluctiia en la mente de ellos, casi
siempre esta referida al tiempo de duracion de la sesidn de clase, y si las
actividades a desarrollar van a ser calificables o no. Como si fuera poco,
se alegran cuando por alguna razon el profesor no puede asistir a clase, y
anhelan obsesivamente el fin de semana y los dias festivos; asimismo, se
resisten y entran en panico cuando se habla de evaluacién individual, mas
aun, si ésta implica argumentar y proponer.

Al llegar a este punto, obliga preguntarse cémo ayudar a esos jovenes
ansiosos por aprobar y no por aprender; y mas grave aun, interesados por
aprender, pero de manera rapida, facil y sin esfuerzo. No es raro toparse
con jovenes universitarios que abrazan la ilusién de haber aprendido
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y transitan por la universidad sin que ella habite en su mente y en su
corazon. S6lo una reducida poblacion estudiantil es capaz de comprender
lo que lee, y usar la informacién obtenida para solucionar problemas
de su vivir cotidiano y profesional. Pero lejos de caer en un pesimismo
malsano y de enjuiciar banalmente la actitud de dichos estudiantes, viene
bien volver la mirada sobre la propia practica docente para dimensionar
nuestra complicidad, y visualizar otras formas de acompafiar y orientar
a los educandos, especialmente, de aquellos que poseen complejas
deficiencias intelectuales y lingiiisticas.

Los retos son grandes para el sistema educativo, y de manera
particular para la universidad, pues ésta tiene el deber moral de elevar las
habilidades lingiiisticas y de pensamiento a los niveles mas sofisticados
y enaltecedores de la dignidad humana de sus estudiantes y, a través
de éstos, a la sociedad en general. Alcanzar tal propdsito requiere
empezar por suplir las deficiencias cognitivas basicas con que llegan los
estudiantes a la universidad y proveer o potenciar otras, que les ayuden a
entrar de lleno y a vivir significativamente la vida académica, para que de
esta manera tengan la posibilidad de aduefiarse de sus propios procesos
de aprendizaje y demas saberes requeridos para la interaccion social y
el servicio profesional. La region, la nacion y el mundo en general, estan
avidos de profesionales y ciudadanos altamente competentes, tanto en lo
humano como en lo profesional.

A manera de conclusién, permitanme sugerir dos alternativas que,
en mi practica docente, han ayudado a superar la lectura mecanica,
consumista e improductiva en mis estudiantes. En primer lugar, conviene
centrar la atencién y dirigir todos los esfuerzos a potenciar o, en su
defecto, desarrollar las habilidades basicas de pensamiento, en tanto estas
destrezas son las encargadas de garantizar procesos de mayor exigencia
académica, tales como el analisis, la interpretacion, la comprension,
la creatividad y el aprendizaje autorregulado; para tal fin, es preciso
equiparse de ciertos recursos pedagogicos y de ejercicios practicos. En
segundo lugar, leer desde una cuestion por resolver, explicitada en forma
de pregunta o desafio cognoscitivo; ello se convierte en un factor capaz de

promover lectura eficaz.
2.2 Dos recursos didacticos para promover la comprension lectora

2.2.1 El subrayado. En sentido amplio, no es otra cosa que una raya
empleada para destacar ideas o conceptos esenciales en un texto escrito.
Pero, en términos académicos con fines comprensivos y de aprendizaje,




el subrayado debe hacerse desde una intencionalidad preestablecida;
subrayar, entonces, no consiste Unicamente en identificar las ideas
claves de un texto o aquellas que dependen de éstas, sino de realizar
esta accién desde una intencionalidad académica particular, pues no
es lo mismo subrayar con el fin de tener una idea general del texto, que
hacerlo deliberadamente, buscando profundizar y comprender un asunto
previamente definido. En efecto, si bien el acto de subrayar responde a la
necesidad de marcar las ideas fuerza de un escrito, también es cierto que
no se debe empezar a subrayar sin antes haber establecido claramente el
propésito de la lectura, porque de lo contrario, solamente se conseguira
subrayar de manera indiscriminada y, en consecuencia, infructuosa.

Como recurso intelectual, el subrayado requiere de la activacién y
entrenamiento previo de ciertas habilidades basicas de pensamiento,
como la observaciéon y la capacidad de establecer diferencias y
semejanzas, pues técnicamente hablando, el subrayado equivale al acto
intelectivo de diferenciar entre lo relevante e irrelevante; lo sustancial,
de aquello que es sélo explicacion e informacion adicional. Realizar
ejercicios de observacién y diferenciacién selectiva desde variables,
ayuda grandemente a desarrollar la habilidad para subrayar con
significado y asertividad. En la vida académica, esta técnica se convierte
en una importante herramienta de aprendizaje y elaboracién de tareas
como: esquemas, resumenes, relatorias, protocolos, resefias, articulos,
ensayos, exposiciones, entre otros.

Las principales teorias psicolégicas de la percepcién humana
encuentran que el subrayado favorece considerablemente la memoria
perspicaz, en tanto el individuo recuerda mas y mejor aquellas cosas
que resalta; al leer lo subrayado, puede recordar los contenidos de
los libros y documentos académicos estudiados, beneficiando de esta
manera los procesos de aprendizaje de los estudiantes. No obstante, para
ser acreedor a tales beneficios, hay que aprender la técnica y utilizarla
convenientemente; si se logra hacer un uso adecuado, se puede gozar de
los siguientes beneficios:

e Identificar qué ideas o conceptos son fundamentales y cuales son
secundarios en un texto o en un documento académico.

e Realizar buenos resimenes y esquemas que nos ayuden en el
estudio y en la socializacién de contenidos.

e Economizar el tiempo: rapidez en el repaso y optimizacién del
tiempo para otras actividades intelectuales.
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Favorecer magnanimamente la concentracion y la memorizacion
de contenidos claves.

e Acceder al terreno de la comprension y del aprendizaje con
significado.

o Facilitar el andlisis, la sintesis y la critica textual, entre otros.

Los estilos y formas de subrayar varian segin los autores; asi por
ejemplo, Ballenato (2005) sugiere que para subrayar se puede utilizar
distintos colores o marcar con diferentes tipos de lineas -sencillas y
dobles-; asi mismo, resaltando con colores fluorescentes u otros signos
graficos como el redondeado, el recuadro, signos de interrogacién, de
admiracidn, entre otros. Se podria decir entonces, que el subrayado es
una técnica eminentemente personal, en tanto cada individuo puede
crear su propio codigo de signos graficos, segtn lo considere pertinente.

Sin embargo, a criterio personal, sugiero subrayar recurriendo
exclusivamente al lapiz de grafito y el uso de una regla, en lo posible
flexible y corta que pueda ajustarse al tamafio de las paginas, pues un
subrayado efectuado con estética atrae y motiva intrinsecamente al lector.
La razén de utilizar lapiz de grafito responde a dos hechos de caracter
practico: en primer lugar, debido a que un mismo texto o documento
escrito puede ser leido desde intencionalidades diversas; subrayar con
colores permanentes o fluorescentes impide llevar a cabo tal accion. En
segundo lugar, debido a que leer un libro o documento subrayado por
otro, equivale a leer por sus ojos e intentar comprender por su mente;
lo ideal es desempefar un papel activo y protagoénico en la practica de
la comprension lectora. Cuando se subraya con lapiz de grafito, existe la
posibilidad de corregir si hay equivocacion, borrar el subrayado por otro
realizado para hacer el propio, tener la oportunidad de leer una misma
lectura desde diferentes intencionalidades, entre otras.

Con miras a sacar el mayor provecho a esta técnica, invito a considerar
otras recomendaciones basicas que pueden ayudarnos a realizar
subrayados eficientes y productivos, académicamente hablando:

e Tener claridad en la intencionalidad de la lectura. ;Leo para tener
una idea general del texto o documento, o busco comprender un
tema en particular?

e Antes de empezar a subrayar, hacer una primera lectura si se trata
de un texto o documento corto, o leer el prélogo o la introduccion si
se trata de un libro o documento extenso.




e Comenzar a subrayar a partir de la segunda o tercera lectura,
cuando se trata de un texto o documento corto, o después de haber
leido el prélogo o la introduccién, cuando se trata de un libro o
documento extenso.

e Subrayar ideas -oraciones con sentido completo-; no palabras
sueltas o frases inconclusas.

e Nosubrayarenellibro o en el documento las palabras desconocidas;
éstas deben ser registradas aparte, en una libreta de apuntes,
aunque lo mas aconsejable es conocer su significado a medida que
se avanza en la lectura; ello favorece grandemente la comprension.

2.2.2 La glosa. Como técnica, hace alusiéon a una nota escrita en los
margenes o entre las lineas de un documento escrito, en la cual se registra
la idea central trabajada por el autor, o se explica el significado de dichas
ideas. No obstante, las glosas pueden variar en su complejidad y elaboracidn,
desde simple notas sobre palabras desconocidas por el lector hasta
traducciones completas del texto original; también, puede utilizarse para
hacer transferencias cognoscitivas, interpretaciones textuales, critica textual,
identificar valores y filosofias soterradas en los textos escritos, entre otras. S/

La glosa ha sido una técnica antiquisima acogida por diferentes
disciplinas:

En la Teologia biblica medieval, las glosas fueron estudiadas y
memorizadas practicamente por sus propios meéritos, sin importar
su autor. Muchas veces la interpretacion hecha a un pasaje biblico era
fuertemente asociada con una glosa en particular; numerosos teélogos
daban como hecho indubitable el contenido de dichas glosas. Esta
experiencia se dio en el dmbito de las leyes medievales; por ejemplo,
las glosas sobre Derecho Romano y Derecho Canonico se convirtieron
en puntos de referencia relevantes, los cuales eran denominados sedes
materiae, que literalmente traduce: apoyo de la materia o del tema.

Las glosas han sido de gran importancia también en Filologia, pues a
menudo arrojan luz sobre el vocabulario de lenguajes que de otra manera
serian desconocidos; son menos confiables en cuanto a sintaxis, dado que
muchas veces las glosas siguen el orden de las palabras en el texto original
y traducen sus expresiones idiomaticas en forma literal. Asi por ejemplo,
encontramos las Glosas de Reichenau (Almagro, 2001), que pretenden
aclarar mediante palabras mas habituales los contenidos de la Biblia
Latin Vulgata, y con una forma primitiva de una de las lenguas romances,
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ofrece informacion sobre el latin vulgar en una época en que no se solia
escribir en esta lengua. Otro ejemplo, son las glosas en inglés antiguo y
glosas de textos religiosos cristianos que contribuyeron al estudio del
irlandés antiguo.

En el campo de la Sociologia, Talcott Parsons (1999) utilizé la palabra
glosa para describir el proceso mediante el cual la mente construye la
realidad. Ciertos estudios han demostrado que nuestra mente filtra la
informacién provista por los sentidos. Este filtrado se produce en gran
medida en forma inconsciente, y es determinado por la biologia, la cultura,
incluyendo el lenguaje, las experiencias personales, nuestro sistema de
creencias, etcétera; ésta es, seglin este autor, la razén por la que diferentes
culturas crean diferentes glosas.

En la terminologia musical, una glosa es un comentario o explicacién,
generalmente instrumental, sobre la ejecucién de determinados pasajes
de una obra. Es un término caracteristico de la musica espafiola y
portuguesa del siglo XVI que indicaba dos aspectos diferenciados: la
aplicacion de ornamentos musicales en determinados intervalos, ademas
de mostrar un pequefio ejemplo para que el intérprete tuviera una base
sobre la que realizar la armonia y melodia, y la ejecucion de cadencias
o variaciones al desarrollar una interpretacién musical. Las glosas
seflalaban una extension de la melodia original, razén por la cual son
consideradas precursoras de la forma musical conocida como variacion. Se
conserva numerosos ejemplos, como las contenidas en las publicaciones
de Luis Venegas de Henestrosa (1557), de Antonio de Cabezo6n (1578), y
el Tratado de glosas de Diego Ortiz del afio 1553. 1

La glosa también hace alusién a una composicion poética elaborada
a partir de unos versos que aparecen al principio y que se van
desarrollando y explicando; ésta es quiza la funcién mas generalizad de
la glosa. Sin embargo, como técnica para favorecer la comprensién lectora,
tiene la tarea de evidenciar las ideas fuerza trabajadas por el autor y las
interpretaciones que de éstas se haga; por tanto, si bien quien glosa tiene
la potestad de ejecutar esta labor con sus propias palabras o mezclandolas
con las del autor original, éstas tienen el deber moral de conservar el
mensaje impreso en la obra.

Igual que en el subrayado, la glosa depende directamente de la
intencionalidad de la lectura; no es lo mismo sustraer y reconstruir las
ideas centrales, cuando el propédsito es conocer el contenido global del
texto, que hacerlo desde una necesidad académica especifica, razén
por la cual, atendiendo a la experiencia personal, recomiendo el uso




exclusivo de lapiz de grafito, primero, porque un texto puede ser glosado
desde distintas perspectivas de lectura, y, segundo, debido a que la glosa
constituye el primer paso hacia la escritura con autonomia, hecho que
requiere de escribir y reescribir hasta conseguir una comunicacion clara,
concisa y organizada.

2.2.3 Factores que inciden en la comprension. La comprension
lectora depende de multiples factores, los cuales coexisten e influyen
mutuamente a través de un sutil entramado inter-relacional. Concienciar
y estudiar los procesos cognitivos y metacognitivos requeridos para
el acto comprensivo, ayuda grandemente a alcanzar los niveles de
comprensiéon lectora de orden superior. Existen unos elementos
determinantes de la comprension lectora directamente relacionados
con el autor (el emisor); otros, con el lector (el receptor), y otros, con
el texto mismo (el mensaje). Para el tema que nos ocupa, centraremos
la atencion en los dos ultimos; no obstante, viene bien mencionar
algunos factores que inciden en la comprension lectora y que dependen
exclusivamente del autor, tales como:

e El grado de conocimiento sobre los contenidos que expresa y la
manera como los esquematiza.

e Las destrezas cognitivas y metacognitivas que el escritor pone en
practica durante el acto escritural.

e El manejo adecuado de los cédigos lingiiisticos y las dimensiones
del lenguaje: sintactica, semdantica y pragmatica.

e El uso adecuado de las reglas de la gramatica. (Un mal uso de los
signos lingiiisticos entorpece el acto comunicativo).

e La didactica y estilo del escritor. (Determinantes en los procesos
comprensivos).

Los factores que inciden en la comprensiéon lectora y que dependen
exclusivamente del lector; son:

Los conocimientos previos que posee el lector sobre el tema,
objeto de lectura. La comprension lectora exige que el lector active sus
conocimientos de base, los mismos que ha ido adquiriendo a través de la
conversacion cultural, tanto en el vivir cotidiano como en el Ambito escolar.
Segun Ausubel (2002) lo que el estudiante ya sabe, constituye el factor
individual mas influyente en el aprendizaje. Es desde los conocimientos
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previos, cémo el lector consigue dar significado a un texto y organizar las
significaciones reveladas en él (decodificacion textual).

El desarrollo de las habilidades basicas de pensamiento. Leer
comprensivamente es un proceso de pensamiento que exige una intensa
actividad cognitiva: observar mas alla de lo que aparece a primera vista,
describirrealidades, establecer diferencias y semejanzas; relacionarideas,
conceptos, tesis, teorias; clasificar, priorizar, discernir e interpretar ideas
implicitas y explicitas. Sin estas condiciones elementales, la pretension
comprensiva se torna escabrosa, pesada y poco o nada significativa. La
resistencia a la lectura de textos y documentos, tan generalizada entre
estudiantes, puede responder a estas deficiencias intelectuales.

El uso adecuado de los signos lingiiisticos durante el acto lector.
Si bien los signos linglisticos son decisivos a la hora de comunicar
conocimientos, sentimientos y experiencias vividas, también lo son a la
hora de leer un texto escrito. Amparado en unas grafias y unos signos,
el escritor busca no sélo conferir sentido a su escrito, sino asegurar la
efectividad comunicativa de su mensaje; en efecto, el receptor debe
atender estos mojones de la comunicacién para sustraer aquello que el
emisor escritural plasmo en su obra. En consecuencia, quien desatiende
los signos de puntuacién al leer, no logra acceder a la esfera de la
comprension, o simplemente no entiende en concordancia con lo que el
autor quiso comunicar, y termina por colocar en boca del escritor, cosas
que él jamas dijo.

Riqueza léxica por parte del lector y dominio de los cédigos
lingiiisticos. Tanto el vocabulario que posea y domine el lector, como
el conocimiento y el uso adecuado de la lengua en la que esta escrito
el texto, son definitivos para la conveniente comprensién. Entre mayor
riqueza léxica atesore el lector, mas facil sera el proceso de decodificacion
y comprension textual; una buena manera de ganar en esta posibilidad
es adherir, voluntaria y conscientemente, nuevas terminologias con sus
respectivas proclividades cognoscitivas y connotativas. Asi mismo, entre
mas se conoce y domina los cédigos lingliisticos de la lengua en la que
estd impresa la obra objeto de lectura, mayores seran las posibilidades de
asimilacién y comprensidn.

Interaccion activa del lector con el texto. Esta referida a la iniciativa
interpretativa dellector; esloque Umberto Eco (1987) llamala cooperacion
textual; es decir, la contribucion del lector en la complementaciéon o
actualizacion del texto. El buen lector no se limita a captar inicamente los




elementos explicitos en el texto, sino que sustrae lo no dicho por el autor; las
cosas que dej6 de contemplar u olvidé mencionar. En consecuencia, el buen
lector se siente abocado a acabar de escribir, completar y actualizar el texto...
a continuar la reflexion. Pero ello sélo es posible, si se asume el acto lector
desde una actitud analitica, critica e interpretativa; caso contario, el leyente
no pasara de ser un consumidor pasivo de informacién y conocimiento.

La contextualizacion textual. El texto, por si solo, no tiene sentido; es
preciso relacionarlo con el contexto, las circunstancias y demas temas que
él trata. La contextualizacion corresponde a una accién que supone que un
texto debe ser analizado siempre en relaciéon con las demas realidades y
sucesos que le rodean. Existen diferentes maneras de contextualizar un
texto, las cuales pueden ser sintetizadas en tres: intra, histéricay disciplinar.
Para entender el significado de una determinada palabra, conviene volver
la mirada sobre la oracion o el parrafo en que se encuentra, pues segun el
contexto en que aparece, se podra llegar al sentido real que ésta tiene. De
la misma manera, el texto quedara contextualizado si el lector determina el
momento historico en que fue escrito, o establece los objetivos disciplinares
en torno alos cuales se levanta el escrito. Por esta razdn, la accion contextual
se hace presente en el texto a partir de referencias especificas y de marcas
deicticas (t4, hoy, aqui), las cuales nos sirven para hacer referencia a
personas, espacios y tiempos determinados.

Propdsito de lectura claramente definido. El acto de leer esta
intimamente relacionado con determinadas finalidades. Consciente o
inconscientemente, las personas solemos leer instigados por diferentes
fuerzas motivacionales; sin embargo, el aspirante a la vida académica,
y el académico propiamente dicho, deben adoptar necesariamente una
intencionalidad especifica previa y una postura consciente durante
la actividad lectora, so pena de poner en riesgo la comprension y el
aprendizaje. Dicho en otros términos, la comprension textual debe
patrocinarse desde un plan previamente establecido, cuyo punto de
partida sea un propésito de lectura claramente definido.

En cuanto a los factores que inciden en la comprensién lectora y que
dependen del texto mismo, su division puede darse en términos fisicos y
lingiifsticos.

Fisicos. Existen determinados factores materiales en los textos,
que influyen en su comprension, tales como: el tamafio y nitidez de las
grafias, la arquitectura de los parrafos, la luminosidad, la diagramacion
de las paginas, la calidad del material, entre otros; aspectos que inciden
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positiva o negativamente en la tarea comprensiva. Asi por ejemplo, leer en
contextos bulliciosos entorpece los procesos de asimilacién y percepcion;
lo mismo puede suceder cuando se aborda textos con parrafos demasiados
extensos o poco legibles.

Lingiiisticos. La estructuracion semantica, la coherencia y cohesion
textual, el uso adecuado de los signos de puntuacion, la estructuraciéon
morfosintactica de las oraciones y la riqueza léxica, también, son factores
determinantes de la comprensién. En este sentido, si el texto presenta
vocabulario inusual y abstracto, puede dificultarse su comprension;
el lector debe estar familiarizado con dicha terminologia o estar
acompanado de un diccionario durante el acto lector. Asi mismo, la
estructura morfosintactica influye potentemente en la comprensidn, pues
un texto compuesto por oraciones sueltas, simples y sin nexos, sabotea
la comprension; o un texto elaborado con oraciones demasiado largas y
complejas, también impide una adecuada comprension.

2.2.4 Lectura comprensiva de problemas reales y de entrenamiento
académico. Tanto en el vivir cotidiano como en el mundo académico, las
soluciones a los problemas y las respuestas a los interrogantes dependen en
gran media de la comprension de los mismos. De ahi que sea tan dispendioso
aprender a entenderlos suficientemente, antes de empezar a resolverlos. La
comprensién oportuna y el manejo adecuado de la informacién disponible,
favorecenla configuracion de soluciones asertivasy significativas; no obstante,
esta labor humana puede tornarse escabrosa y dificil de sobrellevar, cuando
las personas adolecen de la perspicacia mental para proponer soluciones
pertinentes e inmediatas a los problemas o situaciones conflictivas. Al
respecto, conviene saber que existe un sinniimero de estrategias y programas
orientados a desplegar las habilidades intelectuales requeridas para afrontar
con éxito las vicisitudes cotidianas y académicas.

El entrenamiento en la solucién de problemas es un proceso cognitivo
que debe propiciarse en todos los niveles de escolaridad, en tanto ayuda
al estudiante a disponer de una variedad de recursos, estrategias y
alternativas para afrontar las situaciones problematicas suscitadas no
s6lo en el ambito académico, sino en su vida personal y social; asi mismo,
incrementa las probabilidades de alcanzar cierta sagacidad intelectual a la
hora de seleccionar las respuestas mas eficaces, de entre las alternativas
posibles. A ello se refiere Gavino (2006, p. 97) cuando afirma: “(...) el
entrenamiento en solucién de problemas es un método (...) que enfatiza
la importancia de las operaciones cognitivas para comprender y resolver
los conflictos intra e interpersonales”.




Al llegar a este punto, conviene aclarar que una cosa son los problemas
que los estudiantes estan acostumbrados a resolver como parte del
entrenamiento académico, y otra muy distinta los problemas del mundo
real. En los ejercicios de entrenamiento, nada pasa si se equivocan o
deciden no resolverlos; sus efectos no tienen mucha trascendencia. Sin
embargo, deben saber que los problemas del mundo real deben ser
asumidos con mucha seriedad y compromiso, so pena de poner en riesgo
la propia vida y la de los otros; estos inconvenientes suelen alcanzar
diversas dimensiones y connotaciones, y en consecuencia necesitaran de
multiples variables para ser comprendidos y tratados. En este sentido,
llevar a cabo ejercicios de simulacion y preparacion ayudara a desarrollar
la perspicacia mental para afrontar este tipo de problemas.

En la vida académica es importante entrenar a los estudiantes en las
destrezas intelectuales y los procedimientos a seguir en la solucién de
problemas y conflictos, en tanto estas acciones estan deliberadamente
encaminadas a proveer las condiciones y destrezas necesarias para
enfrentar problemas y tomar rapidas y sabias decisiones. Técnicamente
hablando, todo proceso de solucién de problemas no es otra cosa que
poner en accién un conjunto de procedimientos, habilidades y recursos
posibles, en procura de tomar decisiones y solucionar inconvenientes.
Para tal efecto, el estudiante debe perfilar la capacidad de:

e Interpretar: explicar el sentido o atribuir un significado personal a
los datos contenidos en la informacién que se recibe.

e Representar: graficar o buscar una forma de solucién mediante un
esquema que permita mejorar el grado de comprension.

e Argumentar: razonamiento que se emplea para probar, demostrar
o convencer de aquello que se afirma o se niega. Al resolver un
problema, se propone diferentes alternativas de solucién y sus
respectivas justificaciones.

e Autorregular: aprender a planificar, controlar y evaluar los procesos
ejecutados en el tratamiento y solucion de los problemas.

Una de las actitudes nocivas que se multiplica cada vez mas entre
los estudiantes, especialmente en el nivel universitario, es el afan por
responder o por sefialar una opcién de respuesta, sin una accién cognitiva
seria y consciente. No es raro encontrarse con estudiantes a quienes
no parece interesarles los asuntos relacionados con la comprension
de problemas y de toma de decisiones cuando éstos aparecen. Muy
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pocos estan dispuestos a plantear y proponer posibles soluciones a
los problemas; la mayoria prefiere limitarse a elegir comodamente las
alternativas de soluciones ideadas por otros. Al respecto, viene bien hacer
alusion a una experiencia personal en el marco de una serie de entrevistas
a jovenes universitarios en relacion con su favoritismo por las pruebas
tipo ICFES-Saber Pro; me impactaron 22 respuestas -de 33 estudiantes-,
las cuales se podria suscribir dentro de las siguientes dicciones de tres
de ellos: “prefiero este tipo de pruebas porque sélo hay que elegir, sin

necesidad de quebrar tanta cabeza”; “si uno no sabe, tiene la posibilidad

de acertar por azar”; “no exigen tanta ‘pensadera’, ni hay que argumentar;
mejor dicho, no complican la vida como lo hacen otras pruebas”.

Dichas respuestas, tomadas como justificaciones validas -desde la
perspectiva de los estudiantes- para exigir procesos evaluativos centrados
en este tipo de pruebas, revelan un problema supremamente delicado que la
universidad debe atendery afrontar: ensefiar a pensar a sus estudiantes desde
problemas y conflictos reales. Los estudiantes deben saber que en el mundo
real, la solucidon de un problema puede marcar la diferencia entre una vida
feliz o una vida desdichada; pues, si las soluciones a los problemas de la vida
pudiesen separarse de sus consecuencias, entonces no tendriamos ningdin
motivo para preocuparnos sobre la forma en que se suele ensefiar a resolver
problemas. Esta verdad indubitable, dimensiona la necesidad de aprender a
comprender los problemas -y las preguntas, antes de responderlas-, con el
fin de forjar soluciones sabias y benéficas para si mismo y los demas.

Cuando los problemas aparecen, normalmente nos preguntamos ;por
qué?, ;cuales fueron las causas que los originaron?, ;qué hacer al respecto?,
(como afrontarlos? Como aparecen repentinamente, y nadie estd exento de
ellos, conviene ilustrarse y entrenarse en los posibles modos de solventarlos
cuando sobrevengan. Para ello se hace necesario activar ciertas habilidades
de pensamiento que permitan perfilar una inteligencia selectivay perspicaz,
asi como también, estar equipado y debidamente entrenado en exuberantes
métodosy estrategias. Como podemos ver, la tarea de solucionar problemas
requiere de preparacion y de seguir determinados procedimientos, segiin
sean sus caracteristicas y dimensiones.

Con miras a ganar cada vez mas en preparacion y conocimiento sobre
las posibles formas de comprender y afrontar los problemas, presento
de manera sucinta, tres pasos basicos a los cuales hay que acudir para
enfrentar problemas:

¢ Comprensiondel problema. Supone estudio, anlisis e interpretacion
de los datos o sintomatologias disponibles: analizar los factores que




lo han provocado, las causas colaterales, investigar cémo otros han
logrado solucionar problematicas similares, entre otros.

e Diseiiar y poner en marcha un plan de acciéon. Implica definir
y seleccionar cautelosamente las posibles estrategias de solucion,
explicitar los recursos con que se cuenta, disefiar sigilosamente el
plan de accién y, finalmente, poner en marcha la mejor alternativa.

¢ Evaluacion permanente. Implica avanzar cada etapa en estado de
alerta, observar detalles, percibir desvios, hacer ajustes y refuerzos
oportunamente, y comprobar si hay mas de una solucion.

Conviene también, saber que existen diferentes tipos de problemas
con intensidades y entramados particulares que reclaman comprension
y solucién pronta y eficaz, pues de ello depende en gran medida el
bienestar humano, el progreso de la ciencia, el éxito de una empresa, el
restablecimiento de las relaciones, la estabilidad emocional, etc.; en fin,
hasta la vida misma pende de su asertiva tramitacién. Esta realidad nos
obliga a tomar en serio los desafios que los problemas nos plantean y a
prepararnos suficientemente para revolverlos; si bien en la vida practica,
éstos son configurados y expresados en logicas diversas e impredecibles,
una manera de empezar a tratarlos consiste en establecer claramente su
tipologia. Autores como Becerra (2003) y Kofman (2001) coinciden en
clasificar a los problemas en tres grandes grupos:

Problemas convergentes. Denominados también, problemas légicos
0 estructurados, a razén de tener respuestas unicas y definidas. Para
solucionarlos se requiere rigor de pensamiento para seguir las pautas
y condiciones establecidas, y asimismo, gran capacidad para extraer
deducciones validas a merced de la informacion recibida. Segiin Kofman
(2008), a un problema especifico se ofrece varias soluciones que convergen
poco a poco de manera creciente hasta que surja la respuesta. Esta solucién
resulta invariable a lo largo del tiempo porque cumple todos los requisitos
exigidos; cuanta mas inteligencia se aplique al estudiarlo, mas se acercan las
respuestas a una solucion ideal; es decir, mas convergen. Las respuestas se
hacen cada vez mas precisas para considerarse como definitivas. Este tipo
de problemas lo podemos encontrar en los campos de la fisica, la quimica, la
astronomia, la geometria, las matematicas, el juego de ajedrez, entre otros.

Problemas divergentes. Se presenta cuando diferentes eruditos, al
estudiar un mismo problema, encuentran soluciones que distan entre si
o son contradictorias, es decir, no convergen, sino al contrario: entre mas
desarrolladas y profundizadas son, mas divergen. El propdsito es encontrar
diversas e inusuales soluciones l6gicas a un mismo problema. En esta tarea,
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la l6gica ordinaria y lineal no sirve; por tal motivo es imposible resolver
un problema divergente mediante porcentajes estadisticos, como es inttil
también, pretender una férmula perfecta y Unica que permita operar
mecanicamente en la solucién de estos problemas. En consecuencia, se
puede decir que los problemas divergentes no son resueltos ni establecidos
a través de una férmula universal; s6lo pueden ser solventados por medio
de alternativas diversas que trasciendan la simple l6gica lineal.

Problemas de razonamiento. Estan clasificados en problemas de
razonamiento deductivo, inductivo y analégico. Los primeros exigen la
aplicacion correcta de las relaciones légicas entre enunciados, que llevan
a conclusiones validas; este tipo de razonamiento se mueve de lo general
a lo particular, y esta influenciado por los conocimientos especificos que
uno posee acerca del mundo. Los problemas de razonamiento inductivo se
mueven de lo particular a lo general, y las conclusiones estan basadas en
probabilidades, antes que en certezas logicas; se toma las observaciones y
pruebas disponibles y, a partir de ellas, se razona para llegar a soluciones
generales, probables, pero no definitivas. Finalmente, los problemas por
analogia exigen traer a la memoria casos del pasado para su respectiva
solucion; para tal fin se establece analogias entre las caracteristicas
de la situacion actual y las situaciones anteriores, con la esperanza de
que las experiencias pasadas permitan recordar métodos para resolver
problemas actuales.

Pero mas alld de que la comprensiéon sea un propdsito educativo
y pedagoégico, corresponde a una necesidad vital demandada por la
sociedad; se podria decir que gran parte del bienestar familiar, de pareja,
laboral y de convivencia ciudadana dependen de la practica de esta virtud
humana. Por eso, esta competencia no sélo se debe promover y propiciar
en el &mbito escolar, sino en todos los dmbitos sociales. Formar para la
comprensién se convierte, entonces, en un objetivo de la humanidad,
orientado agenerary promover modos de vida fundados enla observacién
detallada, la fundamentacion cognoscitiva y el analisis profundo de las
realidades; el vivir consciente, autorregulado, reflexivo y garante de una
sociedad capaz de reconocer al otro en un legitimo otro y cohabitar en
sana convivencia (Maturana, 2007).
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Capitulo 3: Lectura y escritura en la
generacion de nuevo conocimiento

Luis Alberto Montenegro Mora



El Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SNCTI) de
Colombia respalda, a través de la Ley 1286 de 2009, los procesos de
generacion de nuevo conocimiento, enfiticamente, como acciones
dindmicas y estructuradas, con el propdsito de generar un mayor impacto
en las comunidades, y paralelamente a ello, de que éstas contribuyan de
manera significativa al sector productivo en las distintas regiones donde
hay influencia de grupos de investigacion. Lo anterior parte de la idea que
para fortalecer dicho sistema es necesario crear y consolidar un modelo
que tenga como pilares la ciencia, la tecnologia y la innovacién, y que
ademas, cuente con pertinencia en todo el sentido de la palabra, y que a
su vez, genere demas valores a los productos resultantes de los procesos
y procedimientos de investigacion. Asi las cosas, configurar un sistema
nacional de ciencia, tecnologia e innovacién es una tarea compleja y a
varias manos, y mas aun, en paises en desarrollo donde se esta iniciando
procesos de sensibilizacion y reconocimiento de la actividad investigativa
de una forma mas responsable, democratica y practica (Gonzalez, 1997;
Montenegro, 2014a).

De esta forma, el pensar en ciencia, tecnologia e innovacién es idear
nuevas formas de concebir e intervenir en el mundo, las sociedades,
los espacios académicos, entre otros, desde el hecho del saber y el
conocimiento en las realidades practicas y tangibles de las comunidades.
Asi las cosas, el acercamiento entre la comunidad cientifica y los diversos
sectores -desde los sociales hasta los productivos y econémicos-, es uno
de los principales retos y compromisos que tiene el Sistema Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién CTI de Colombia (Departamento
Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacién CT+I Colciencias,
2014). Si bien una posible radiografia actual de la historia entre ciencia
y comunidad en el pais, nos puede develar la falta de cooperacion y
trabajo mancomunado, hoy en dia, la ciencia con conciencia para la
transformacién e impacto social es la bandera de la investigacidn en el
pais (Miranda, 2008; Montenegro, 2014b). En esta forma, el conocimiento
cientifico ha cobrado y sigue significando su valor en la medida en que
hace posible la soluciéon de distintas problematicas que afectan una
nacién, y especialmente, en regiones donde la realidad es tan cruda y dura
que el investigador se convierte en carta de salvacién y transformacion
(Montenegro, 2014a).

A saber, hablar de ciencia, tecnologia e innovaciéon en Colombia
es referirse al Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Colombia, es decir, Colciencias, organismo encargado de
respaldar y potenciar los procesos generados en la conceptualizacion,
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desarrollo, produccidn y resultados de la investigacion en el pais. Ademas,
enfoca sus esfuerzos en la promocion efectiva de las politicas orientadas
al fenémeno de la CT+I (ciencia, tecnologia e innovacidén), lo que implicala
constante difusion de la producciéon de conocimientos, el mejoramiento a
las capacidades en CT+], la priorizacion del bienestar comtn y desarrollo
integral. A partir de lo anterior, al contar con un sistema encargado de
dicha misién y un organismo responsable de éste, se quiere garantizar un
plan de accién que establezca la integracidn del saber con el hacer, con
fines practicos, en donde la ciencia serd un motor de desarrollo bajo el
que se impulse el pais.

En relacién con lo expuesto anteriormente, si bien es cierto que son
muchos y varios los diversos modelos y teorias que afirman la importancia
del conocimiento para el desarrollo sostenible e integral de los pueblos,
la mayoria de estos se orientan bajo aquélla a la que Romer conceptualiza
como nueva teoria del crecimiento (Departamento Administrativo de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion CT+I Colciencias, 2014; Montenegro,
2014b). Pues bien, la nueva teoria del crecimiento econémico, como lo
enuncia Tirado (2003), centra su atencidn tanto en las diferencias entre
las tasas de crecimiento entre paises como en los distintos estandares a
nivel de viday bienestar. Asilas cosas, esta teoria intenta de alguna manera
dar explicacion al hecho practico y funcional de la siguiente manera:

En primer lugar muestra la trayectoria de evolucién agregada de un sistema;
en segundo lugar explica las condiciones de equilibrio estacionario —o
equilibrado— que sigue la trayectoria, de modo que el desempefio de largo
plazo de la economia se caracteriza por una sola tasa de crecimiento comuin
para todos los sectores que la componen. De este modo se excluye, en general,
el estudio del cambio estructural. (Tirado, 2003, p. 919).

Asi pues, se establecié que el desarrollo de la economia de un pais
estaba estrechamente relacionado con los niveles de producto per capita
en una dindmica directamente proporcional. Al mismo tiempo, sostiene
el hecho de establecer el conocimiento y su aplicacién en los procesos
de innovacién, como un bien infinito, aplicable en los diversos contextos
y maleable, bajo estas condiciones; en otras palabras, la inversién en
la produccién o generacion de nuevo conocimiento, si bien implica un
respaldo econdémico significativo, los beneficios a adquirir a corto, medio
y largo plazo responden a las expectativas de una economia tan feroz
como la actual (Romer, 1990; Departamento Administrativo de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion CT+I Colciencias, 2014).

En sincronia con lo anterior, las ideas son el alma de los procesos
investigativos, bajo este postulado estas son el pretexto para la




transformacién social, asimismo, se convierten en el elemento
fundante del crecimiento econdémico. No obstante, las ideas que
generan las trasformaciones sociales y econémicas no son resultado
de la reproduccién de sistemas aplicados en otras latitudes, antes
por el contrario, son fruto de la acciéon racional e intencionada,
apoyada en politicas contundentes y organismos serios que velen
por el cumplimiento eficaz del hecho practico del conocimiento. Por
lo anterior, es mas que necesario un sistema educativo en donde se
incentive la creatividad parala solucién de problemas, asimismo, motive
la pedagogia del reconocimiento del ser, saber, y saber hacer; en otras
palabras, un sistema educativo direccionado en la formacién integral,
en donde la innovacion y flexibilidad ante los constantes cambios del
mundo y los contextos del siglo XXI, es mas que necesaria.

Como bien lo sefial6 Romer (2007), la mejor inversién que pueden
realizar los paises “pobres” es en educacién, ya que ésta posibilita -
entre otras cosas- el contacto de las comunidades con el conocimiento
mundializado, asimismo, propende por el aprovechamiento del saber con
fines practicos y transformadores. Paralelamente, es indispensable que
existan las condiciones necesarias para que el desarrollo de la ciencia, la
tecnologia y la innovacién pueda darse, y mas adn, que los procesos de
generacion de conocimiento con sentido e impacto social sean factibles.
De esta forma, tanto los procesos como las politicas y el hecho cultural
de la ciencia con conciencia deberan ser un debate constante, un dialogo
permanente y pertinente (Nufiez & Montalvo, 2014).

Por otro lado, el hablar sobre ciencia, tecnologia e innovacién con
impacto social, es evocar necesariamente el concepto de progreso
cientifico, el cual gana cada dia mayor interés por parte de las comunidades
no so6lo académicas sino socioculturales, ya que es caracteristica fundante
y representativa del método cientifico; en relaciéon con lo anterior,
Gonzalez (1997) comenta que el concepto de progreso cientifico esta:

...directamente relacionado con aspectos semanticos, 16gicos, epistemoldgicos
e histdricos, hasta el punto que la respuesta que se dé a la pregunta por el
progreso en la Ciencia -sobre su existencia y sus rasgos especificos-puede
condicionar el resto de la posicion filoséfica acerca de la Ciencia como un
todo. (p. 262).

Mas aln, nociones como la de innovacién tecnolégica también
integran el hecho de la ciencia, la tecnologia e innovacién desde y para
las comunidades, tanto asi que la Filosofia y Metodologia de la Tecnologia
estudian a profundidad lo concerniente a dicha nocion, a pesar que su rol
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en el campo investigativo es secundario en comparacion con el progreso
cientifico, el cual es mas integrador e incluyente (Gonzalez, 1997).

En conclusidn, el trabajo en cuestion de ciencia, tecnologia e innovacion
enel pais-yde maneraafin con otras naciones con caracteristicas similares-
es una actividad que debe estar en constante didlogo, interaccién, y
construccién (Montenegro, 2014b); es un compromiso del Estado, las
comunidades, y especialmente, de la academia, la empresa y los grupos
de investigacidn. Dicho de otro modo, es necesario el fortalecimiento del
sistema cientifico colombiano, que permita el progreso y el avance del
conocimiento, y que paralelamente respalde los procesos de transferencia
del mismo, para ser asi factor clave en el componente de innovacién con
sentido de bienestar colectivo y de sostenibilidad.

Si bien el Sistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacion CTI centra
significativamente sus esfuerzos en dinamizar la participacién de la
investigacion y el desarrollo tecnoldgico en el ambito nacional, impactando
de manera favorable el sistema productivo y atendiendo con pertinencia
y celeridad las distintas problematicas que tifien los diversos contextos
colombianos -prueba de lo anterior, el objetivo fundante de la Ley 1286 de
2009 del Sistema de CTI-, hay mucho por observar, pensar, decir y hacer
en materia de investigacion e innovacion con sentido social y empresarial.

Asi las cosas, la Ley 1286 posibilita que el conocimiento cientifico
y la innovacién sean de impacto, es decir, con sentido y significado,
concretamente como respuesta acertada a una problematica
determinada, en donde su solucion esté vinculada con las cadenas
productivas o planes estatales, asimismo, sea viable su replicabilidad.
De este modo, se ha configurado y ejecutado una serie de estrategias
que posibilitan la unién y trabajo mancomunado de las instituciones
de educacién superior, grupos de investigacion e investigadores
-responsables de la generacién, produccion, aplicaciéon y produccion
del conocimiento-, tanto con las necesidades sociales y como aquellas
propias del sector productivo -empresa-.

De esta manera, y claramente en relacion con lo anterior, Colciencias
le apuesta a la transformacién productiva y social de Colombia, a través
de sistemas de identificacion, generacién, produccién y divulgacion del
conocimiento -idea y propdsito que nace a partir del Plan de Desarrollo
2011 -2014 Prosperidad para Todos-; cabe mencionar que por esta razon,
es mas que necesario el fortalecimiento del Sistema Nacional de CTel,
asimismo, el incremento -significativo- del aporte en capital humano alos
procesos tanto de investigacién como de innovacion, y de igual manera, la




transformacion en el ambito productivo y social de Colombia por medio
del fomento del conocimiento e innovacién.

El Sistema de CTel empleado en Colombia se estructura bajo la Teoria de
Nuevo Conocimiento, puesto que un gran nimero de teorias y postulados
asociados con el rol del conocimiento y su incidencia econémica y
social se fundamentan precisamente en la citada teoria; de esta forma,
se concibe el conocimiento como un bien que: puede ser utilizado
simultaneamente, no es finito sino que se deconstruye constantemente,
que el impacto que genera es significativo, razon por la que su produccion
-inicial- es realmente justa con su valor de innovaciéon. Ain mas, es a
partir del desarrollo del conocimiento donde se posibilita e incrementa
las posibilidades de un crecimiento paralelo en lo social y econdmico; no
obstante, para fundamentar el componente econémico completamente en
el conocimiento, es preciso contar con procesos de formacion integral, en
donde se promueva la creatividad, el reconocimiento, la adaptabilidad ante
el cambio, y el compromiso con el ser, saber y hacer.

A manera de conclusidn, es relevante pensar la educaciéon como una de
las claves que Colombia tiene para hacer real la propuesta de investigacion
e innovacion con sentido social y empresarial, que acorte las distancias
entre paises desarrollados y subdesarrollados, validando el conocimiento
nacional y resignificando el internacional. Es idear un proceso en donde
la generacién del conocimiento se presente de manera natural, familiar,
significativa, y colaborativa, mas alla de las instituciones de educacion
superior, los centros de investigacion e innovaciéon y corporaciones,
es decir, desde la calle, los parques, las bibliotecas y demdas escenarios
de interaccién social, enfaticamente desde el sector productivo y sus
demandas y retos. Por lo anterior, toda la sociedad est4 llamada al proceso
formativo del colombiano -ser potencial y natural en investigacion-, en
donde todos cuenten con los conceptos y las competencias necesarias
para la investigacién e innovaciéon para el fortalecimiento social y
econdmico; es decir, la ciencia, tecnologia e innovacion es clave que se
forja en el dia a dia mancomunadamente y para el provecho de todos,
por lo que personas mas conscientes, reflexivas, analiticas, propositivas,
investigadoras e innovadoras, son la cuota mas valiosa en la generacién
de nuevo conocimiento.

Es notable el incremento en la demanda del libro académico en los
ultimos afios, ain mas, cuando el Modelo de Medicién de Grupos de
Investigacion, Desarrollo Tecnoldgico e Innovacion y Reconocimiento
de Investigadores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
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Innovacion Ano 2014, distingue las potencialidades del libro resultado de
investigacion, para lo que le definen de la siguiente manera:

... publicacidn original e inédita, cuyo contenido es resultado de un proceso
de investigacion; que —-previo a su publicacién- ha sido evaluado por parte
de dos o mas pares académicos; que ha sido seleccionada por sus cualidades
cientificas como una obra que hace aportes significativos al conocimiento
en su area y da cuenta de una investigaciéon completamente desarrollada
y concluida. Ademas, esta publicacion ha pasado por procedimiento
editoriales que garantizan su normalizacién bibliografica y su disponibilidad.
(Colciencias, 2014, pp. 33-34).

De este modo, el libro académico, y mas concretamente el resultado
de investigacion, es una publicacion que se presenta como resultado de
la actividad dedicada y rigurosa del hecho investigativo; en donde se
valida ese nuevo conocimiento que contribuye al avance y progreso de
las distintas areas del saber, e impacta significativamente, y de forma
oportuna en el debate de la ciencia con conciencia, pero mas que eso,
como un acto de compromiso y vocacién por el otro, por el bienestar
colectivo, y la resignificacion de la condicién humana.

Asi las cosas, los libros académicos alimentan la universidad con
esas nuevas miradas, postulados, y realidades, que enriquecen la labor
formadora y formativa de las instituciones de educacién superior, que
dia a dia se configura y reconfigura en la dindmica pedagégica. Y es
posible, que la investigacién se condense en un producto resultado de
investigacion como el libro académico, pero su verdadera riqueza radica
en la posibilidad de ofrecer otras miradas, palabras, matices, rutas,
paisajes al lector, aquel que su deber va mas alla de una simple lectura
“rapida”, para ser un ejercicio de reflexion, critica y opinidn.

Ahora bien, si las citaciones marcan la pauta al momento de
categorizar un libro académico como un obra de impacto -en una relacion
directamente proporcional entre citas e impacto-, dinamica que hace que
la obra académica investigativa esté en el Book Citation Index de Thomson
Reuters, o en el Master Book List, junto con los libros de investigaciéon mas
reconocidos -citados- y de mayor uso como referentes y proponentes
de conceptos, métodos, teorias dicientes en la investigacion; no solo las
citas, permiten apreciar la contribucion que hace el libro académico de
investigacion a la sociedad, ya que su uso indirecto e influencia en el
pensamiento de los investigadores noveles y expertos, manifiesta otro
tipo de impacto, aquel que deja huella en la academia, y en la formacion
de los distintos profesionales.




La Universidad Mariana a través de la Editorial UNIMAR, dependencia
encargada de las publicaciones académicas y cientificas de la Alma Mater,
presenta ante la comunidad académica cuatro obras que comentan el sery
hacer de la investigacion en la Universidad Mariana. Pautas de crianza con
enfoque diferencial en el departamento de Narifio de las autoras Carmen
Alicia Mora y Rocio Moncayo Quifionez; Los subalternos en la novel Eclipse
de luna de Ricardo Estupifidn Bravo del autor Alexis Francisco Uscategui
Narvaez; Toma e interpretacion de monitorizacion fetal para profesionales
de la salud de la autora Vilma Tamara Ortiz Nievas; Principios bdsicos
aguas residuales de los autores Jaime Dario Quijano Melo, Hernan Dario
Zamora Zamora y Carlos Hernan Agreda Pantoja.
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Comencemos diciendo que leer comprensivamente, constituye
una experiencia de aprehensién e interpretacion personal;
un acto intelectivo que exige pensar lo leido, leer con los cinco
sentidos, escuchar atentamente las polifonias textuales; en
consecuencia, quien lee descifra el cédigo textual; no sélo lo que
el autor dice, sino aquello que el texto transfiere. Para tal efecto,
el lector debe habitar suficientemente en el texto, interpretarlo,
rumiarlo, apoderarse y permitirle que afecte su ser mismo.

Por consiguiente, leer comprensivamente es un hecho que va
mas alla de la simple decodificacion de signos y de la superflua
interactividad entre el lector y el texto. Se trata de un encuentro
inter e intrapersonal de didlogo entre el lector y el autor textual,
mediado por el lenguaje simbdlico que reclama del lector la
sustraccion, reconstruccion y asimilacion de los sentidos y
significados que comportan dichos cddigos lingiiisticos. En esta
actividad intelectual el lector hace las veces de intérprete y
degustador de la obra de otro.

Editorial

UNIMAR

Universidad Mariana
Calle 18 No. 34-104 San Juan de Pasto, Narifio, Colombia
http://www.umariana.edu.co/EditorialUnimar/

1 978-958-59072-8-7

9178958511907287

ISBN




